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ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ – ΢ΚΟΠΟ΢ 
Η ΕΔΑΚΕ ςχεδιάηεται και ςυντάςςεται κατ’ εφαρμογι τθσ απόφαςθσ 8/459/27.12.2007 του Δ΢ τθσ 

Επιτροπισ Κεφαλαιαγοράσ ϊςτε να κακορίηονται οι ςτόχοι (ωσ προσ τισ κεφαλαιακζσ απαιτιςεισ) ςε 

αναλογία με τουσ κινδφνουσ που αναλαμβάνει θ Eurobank EFG Equities ΑΕΠΕΤ («Εταιρία») και με το 

περιβάλλον λειτουργίασ τθσ.  

΢το παρόν κείμενο περιγράφονται (*) οι πολιτικζσ , οι κανονιςμοί, οι διαδικαςίεσ και τα ςυςτιματα που 

χρθςιμοποιεί θ εταιρία για να διαχειριςτεί τουσ κινδφνουσ που αντιμετωπίηει ςτα πλαίςια των 

δραςτθριοτιτων τθσ. 

 Η κεματολογία του κειμζνου προκφπτει από τθν απόφαςθ 8/459/27.12.2007, τισ ςχετικζσ εκτελεςτικζσ 

αποφάςεισ των εποπτικϊν αρχϊν, τισ ςχετικζσ κανονιςτικζσ αποφάςεισ και τυχόν διευκρινιςτικζσ 

τροποποιιςεισ των ανωτζρω  

(*)  ή παρατίθενται αναφορζσ ςτα ςχετικά τμήματα  

 του Εςωτερικοφ Κανονιςμοφ / Εγχειριδίου Εςωτερικών Διαδικαςιών τησ εταιρίασ (Ε.Ε.Δ.) 

 τησ Πολιτικήσ Διαχείριςησ Κινδφνου & Αξιολόγηςησ τησ Κεφαλαιακήσ Επάρκειασ  (Πολιτική ΔΚ & ΑΚΕ) 

Ε΢ΩΣΕΡΙΚΗ ΔΙΑΚΤΒΕΡΝΗ΢Η ΚΑΙ ΑΝΣΙΜΕΣΩΠΙ΢Η ΚΙΝΔΤΝΩΝ 

ΓΕΝΙΚΑ 
Η Εταιρία αποτελεί 100% μετοχικά ελεγχόμενθ κυγατρικι εταιρεία τθσ Σράπεηασ Eurobank EFG Ergasias 

Α.Ε. και μζλοσ του Ομίλου EFG Bank Group. Η διακυβζρνθςθ τθσ πραγματοποιείται από 9μελζσ 

Διοικθτικό ΢υμβοφλιο και τα Ανϊτερα Διευκυντικά ςτελζχθ που ορίηονται από αυτό. Σόςο το Διοικθτικό 

΢υμβοφλιο, όςο και τα Ανϊτερα Διευκυντικά τθσ ςτελζχθ, είναι αποκλειςτικά υπεφκυνα για το 

ςχεδιαςμό, τθν ζγκριςθ, εφαρμογι και περιοδικι αξιολόγθςθ τθσ παροφςασ ζκκεςθσ. Η ευκφνθ αυτι 

επεκτείνεται γενικότερα ωσ προσ τθν ςυμμόρφωςθ με τισ υποχρεϊςεισ που απορρζουν από τουσ 

νόμουσ και τισ ςχετικζσ κανονιςτικζσ αποφάςεισ των ελεγκτικϊν αρχϊν αναφορικά με τθν κεφαλαιακι 

επάρκεια τθσ εταιρείασ και τουσ κινδφνουσ που τθν επθρεάηουν ζμμεςα ι άμεςα.  

Η Διοίκθςθ είναι υπεφκυνθ για τον ςχεδιαςμό και κακοριςμό τθσ οργανωτικισ  δομισ τθσ εταιρείασ και 

τθσ επικαιροποίθςθσ του οργανογράμματοσ τθσ εταιρείασ.  

΢ΤΓΚΡΟΤ΢ΕΙ΢ ΢ΤΜΥΕΡΟΝΣΩΝ 
Ο διαχωριςμόσ των τμθμάτων πραγματοποιείται με γνϊμονα τον ςαφι επιμεριςμό των αρμοδιοτιτων 

και ευκυνϊν και με τρόπο ϊςτε να μθν δθμιουργοφνται ςυγκροφςεισ ςυμφερόντων μεταξφ τμθμάτων ι 

μεταξφ υπαλλιλων-πελατϊν οι οποίεσ κα μποροφςαν να αποβοφν επιηιμιεσ ωσ προσ τουσ τελευταίουσ. 

Η κεντρικι ιδζα τθσ Πολιτικισ τθσ εταιρείασ απεικονίηεται ςτον Κϊδικα Δεοντολογίασ τθσ, τον 

Εςωτερικό τθσ Κανονιςμό άλλα ταυτόχρονα ακολουκεί τθν Πολιτικι Διαχείριςθσ ΢υγκροφςεων 

΢υμφερόντων τθσ μθτρικισ εταιρείασ, θ οποία ζχει επικαιροποιθκεί ςφμφωνα με τα νζα 

χρθματοοικονομικά δεδομζνα και τισ ιδιαιτερότθτεσ τθσ χρθματιςτθριακισ αγοράσ. Οι ελεγκτικζσ 

υπθρεςίεσ είναι ςαφϊσ διαχωριςμζνεσ από τα τμιματα που αςκοφν τισ επενδυτικζσ και τισ εν γζνει 

επιχειρθματικζσ δραςτθριότθτεσ όπου δφνανται να δθμιουργθκοφν ςυγκροφςεισ ςυμφερόντων. Σζλοσ 
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οι υπάλλθλοι τθσ εταιρείασ κατά τθν πρόςλθψθ τουσ λαμβάνουν γνϊςθ των ανωτζρω εςωτερικϊν 

πολιτικϊν τθσ εταιρείασ και του Ομίλου, ενϊ κάκε αλλαγι ςε αυτζσ τισ πολιτικζσ γνωςτοποιείται εκ 

νζου ςτο προςωπικό.  

 

Ε΢ΩΣΕΡΙΚΟ΢ ΚΑΙ ΕΞΩΣΕΡΙΚΟ΢ ΕΛΕΓΦΟ΢ 
Η εταιρεία διακζτει ανεξάρτθτο Σμιμα Εςωτερικοφ Ελζγχου, το προςωπικό του οποίου απαςχολείται 

αποκλειςτικά από τθν εταιρεία και ζχει διπλι γραμμι αναφοράσ προσ τθ Διοίκθςθ τθσ εταιρείασ και 

προσ τθ Γενικι Διεφκυνςθ Εςωτερικοφ Ελζγχου του Ομίλου. Σο Σμιμα Εςωτερικοφ Ελζγχου ακολουκεί 

τισ διαδικαςίεσ και πολιτικζσ που διζπουν τθ λειτουργία τθσ Γενικισ Διεφκυνςθσ Εςωτερικοφ Ελζγχου 

του Ομίλου, κακϊσ επίςθσ τθρεί τθ ςχετικι διαδικαςία τθσ εταιρείασ. Σζλοσ, θ εταιρεία ελζγχεται ςε 

τακτικι βάςθ από ανεξάρτθτουσ εξωτερικοφσ ελεγκτζσ, οι οποίοι τθσ γνωςτοποιοφν τα πορίςματα τουσ 

αναφορικά με τα οικονομικά τθσ μεγζκθ άλλα και τθν κανονιςτικι ςυμμόρφωςθ τθσ ωσ προσ τισ 

οργανωτικζσ απαιτιςεισ όπου εντζλλονται εκ του νόμου και οι οποίεσ υποβάλλονται ςτισ αρμόδιεσ 

ελεγκτικζσ αρχζσ.  

ΚΑΝΟΝΙ΢ΣΙΚΗ ΢ΤΜΜΟΡΥΩ΢Η 
 Η εταιρεία διακζτει ανεξάρτθτθ μονάδα Κανονιςτικισ ΢υμμόρφωςθσ θ κεντρικι φιλοςοφία 

λειτουργίασ τθσ οποίασ ςυμμορφϊνεται κατϋ ελάχιςτο με τθν ςχετικι πολιτικι του Ομίλου αλλά και τισ 

ςχετικζσ οδθγίεσ των ελεγκτικϊν αρχϊν. ΢κοπόσ τθσ μονάδασ είναι να παρακολουκεί τον βακμό 

ςυμμόρφωςθσ τθσ εταιρείασ και να φροντίηει για τθν ςφννομθ λειτουργία τθσ. Η Κανονιςτικι 

΢υμμόρφωςθ φροντίηει πλθν των δικϊν τθσ ποριςμάτων να αξιοποιεί τα ευριματα άλλων ανεξάρτθτων 

εςωτερικϊν ι εξωτερικϊν ελεγκτϊν. Για τον λόγο αυτό τα πορίςματα των κλιμακίων Εςωτερικοφ & 

Εξωτερικοφ Ελζγχου, αναδραςτικά αποτελοφν αντικείμενο επεξεργαςίασ τθσ Διεφκυνςθσ Κανονιςτικισ 

΢υμμόρφωςθσ, Διαχείριςθσ Κινδφνων & Εςωτερικισ Δομισ, προκειμζνου να επιτυγχάνεται θ γριγορθ 

αξιολόγθςθ αυτϊν και να πραγματοποιοφνται άμεςα οι πρζπουςεσ προςαρμογζσ των εςωτερικϊν 

πολιτικϊν και διαδικαςιϊν ςε εφλογο χρονικό διάςτθμα.   

ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΚΙΝΔΤΝΩΝ 
 Η μονάδα Διαχείριςθσ Κινδφνων ζχει ωσ ςκοπό να εξειδικεφςει ςτθν τακτικι εποπτεία των 

χρθματοοικονομικϊν ι μθ κινδφνων τουσ οποίουσ θ Διοίκθςθ τθσ εταιρείασ κεωρεί ωσ ςθμαντικοφσ 

άλλα και ςτον ζλεγχο τθσ εφαρμογισ των πολιτικϊν και διαδικαςιϊν διαχείριςθσ κινδφνων. Οι 

υπθρεςίεσ Διαχείριςθσ Κινδφνων δφνανται να υποβάλουν με δικι τουσ πρωτοβουλία γραπτζσ εκκζςεισ 

αλλά και προτάςεισ απευκείασ ςτθν Διοίκθςθ ι τισ επιμζρουσ υποδιευκφνςεισ τθσ εταιρείασ, 

αναφορικά με τουσ κινδφνουσ ςτουσ οποίουσ εκτίκεται κατά εφαρμογι των ςχετικϊν πολιτικϊν και 

διαδικαςιϊν τθσ.    

Σο επιχειρθματικό πλάνο τθσ εταιρείασ, οι ςτόχοι τθσ αναφορικά με τθν ζναρξθ ι διακοπι 

επιχειρθματικϊν δραςτθριοτιτων, οι απαιτιςεισ ςε νζα κεφάλαια που αυτζσ δεςμεφουν ι 

απελευκερϊνουν άλλα και ο κακοριςμόσ των μζγιςτων αποδεκτϊν ορίων ανάλθψθσ κινδφνων και 

χρθματοοικονομικϊν ανοιγμάτων αποτελοφν ευκφνθ τθσ Διοίκθςθσ τθσ εταιρείασ. Οι τελικζσ 

αποφάςεισ βαρφνουν τθν Διοίκθςθ, ςτο ζργο τθσ οποίασ ςυνδράμει και θ εξειδικευμζνθ Εκτελεςτικι 
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Επιτροπι (EXCO). Οι χρόνοι προςαρμογισ ςτα νζα δεδομζνα και θ ταχφτθτα λιψθσ άμεςων 

επιχειρθματικϊν αποφάςεων αποτελεί ςτόχο τθσ Διοίκθςθσ, θ οποία διευκολφνεται από τθν 

μονομετοχικι ςφνκεςθ τθσ. 

Σζλοσ, θ Διοίκθςθ προκειμζνου να διαςφαλίςει ότι θ εταιρεία υποβάλει εμπρόκεςμα και αξιόπιςτα 

καταςτάςεισ οι οποίεσ αφοροφν κζματα οικονομικισ φφςεωσ και εποπτείασ τθσ κεφαλαιακισ 

επάρκειασ, ζχει ανακζςει τισ αρμοδιότθτεσ αυτζσ ςε ειδικευμζνο τμιμα υποβολισ αναφορϊν (Σμιμα 

Reporting & Corporate Governance). Σα υποβαλλόμενα ςτοιχεία ελζγχονται, ανάλογα τθσ φφςθσ τουσ, 

από τθν Οικονομικι Διεφκυνςθ και τθν Διεφκυνςθ Λογιςτθρίου προ τθσ υποβολισ τουσ.  

ΑΝΑΥΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΦΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΗΝ Ε΢ΩΣΕΡΙΚΗ ΔΙΑΚΤΒΕΡΝΗ΢Η ΚΑΙ 

ΑΝΣΙΜΕΣΩΠΙ΢Η ΚΙΝΔΤΝΩΝ  
1. Εςωτερικόσ Κανονιςμόσ τθσ Εταιρείασ (Ανεξάρτθτο ζγγραφο που πλαιςιϊνει το Ε.Ε.Δ) 

2. Πολιτικι ΢φγκρουςθσ ΢υμφερόντων και κανόνεσ προςωπικϊν ςυναλλαγϊν ςφμφωνα με τον 

ν.3606/2007. (πολιτικι ομίλου, υπ αρικ. 32) 

3. Κϊδικασ Δεοντολογίασ τθσ Σράπεηασ <EFG EUROBANK ERGASIAS A.E.> ςχετικά με κζματα 

απορριτου – διενζργειασ ςυναλλαγϊν από το προςωπικό – ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων. 

(Ανεξάρτθτο ζγγραφο του Ομίλου) 

4. Κϊδικασ Δεοντολογίασ τθσ Εταιρείασ με κζμα τθ διενζργεια ςυναλλαγϊν από το προςωπικό – 

ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων κλπ. (Ανεξάρτθτο ζγγραφο τθσ Εταιρίασ) 

5. Κατευκυντιρια οδθγία τθσ μθτρικισ εταιρείασ για τον Εςωτερικό Ζλεγχο. (EFGH Guideline 010) 

6. Διαδικαςία Εςωτερικοφ Ελζγχου. (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 4). 

7. Κατευκυντιρια οδθγία τθσ μθτρικισ εταιρείασ για τθν Κανονιςτικι ΢υμμόρφωςθ. (EFGH 

Guideline 002)  

8. Πολιτικι Διαχείριςθσ Κινδφνου & Αξιολόγθςθσ τθσ Κεφαλαιακισ Επάρκειασ τθσ Εταιρείασ, 

(Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Λειτουργικόσ Κίνδυνοσ»,  § «Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ» και § 

«Κανονιςτικι ΢υμμόρφωςθ») 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΑΓΟΡΑ΢  
Η Εταιρία μετρά και διαχειρίηεται όλουσ τουσ κινδφνουσ τθσ λόγω των μεταβολϊν των τιμϊν ςτισ 

κεφαλαιαγορζσ και χρθματαγορζσ. Ο εντοπιςμόσ, ο τρόποσ μζτρθςθσ και θ διαχείριςθ όλων των 

κινδφνων με τθν εποπτικι μζκοδο, θ επιπλζον μζτρθςθ με εςωτερικό μοντζλο (VaR) ανά 

δραςτθριότθτα και τμιμα διαπραγμάτευςθσ αλλά και ο τρόποσ λειτουργίασ ςτθν ειδικι 

διαπραγμάτευςθ (market making) και ςτισ ςυναλλαγζσ ιδίου χαρτοφυλακίου (prop trading) 

περιγράφεται ςτο Ε.Ε.Δ. Ενδεικτικά ορίηεται θ ςτρατθγικι ςυναλλαγϊν, τα όρια και  θ κατανομι 

κζςεων ανά ςυναλλακτικι δραςτθριότθτα, και οι αναφορζσ των κζςεων και των κινδφνων προσ τθν 

Διοίκθςθ. Επιπλζον, θ επίπτωςθ ςτθν κεφαλαιακι επάρκεια τθσ εταιρίασ και οι κεφαλαιακζσ 

απαιτιςεισ για τθν κάλυψθ του κινδφνου αυτοφ για το 2011 περιγράφονται αναλυτικά ςτθν 

προτελευταία παράγραφο του παρόντοσ κειμζνου με τίτλο “ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ ΜΕΣΡΗ΢Η΢ ΚΙΝΔΤΝΩΝ 

ΣΟΤ 2011” . 
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ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΑΓΟΡΑ΢ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Κίνδυνοσ Αγοράσ» και Παράρτθμα ΙΙ ) 

2. Κανονιςμόσ ΢υναλλαγϊν ςε Κδιο Χαρτοφυλάκιο (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 23) 

3. Διαδικαςία  (5842) ΢υναλλαγϊν  Ιδίου Χαρτοφυλακίου – Prop Trading (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 3, Κεφ. 7) 

4. ΢υναλλαγζσ Ιδίου Χαρτοφυλακίου – Κανονιςμόσ Market Making και Prop Trading (Ε.Ε.Δ., 

Σομζασ 1, Κεφ. 23) 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΟ΢ ΚΙΝΔΤΝΟ΢  
Η εταιρία ζχει ςυγκεκριμζνεσ διαδικαςίεσ παροχισ πιςτϊςεων και δανείων ςε ιδιϊτεσ επενδυτζσ 

(ενδεικτικά margin, 3ιμερθσ πίςτωςθσ) και ορίων ςυναλλαγϊν ςε κεςμικοφσ επενδυτζσ και 

παρακολουκοφνται κακθμερινά τα ποςά που επθρεάηουν τον πιςτωτικό τθσ κίνδυνο, όπωσ 

περιγράφεται αναλυτικά ςτο Ε.Ε.Δ. Επίςθσ προςδιορίηει με αποτελεςματικότθτα και διαχειρίηεται 

κατάλλθλα τισ προβλθματικζσ πιςτϊςεισ. Επιπλζον, θ επίπτωςθ ςτθν κεφαλαιακι επάρκεια τθσ 

εταιρίασ και οι κεφαλαιακζσ απαιτιςεισ για τθν κάλυψθ του κινδφνου αυτοφ για το 2011 

περιγράφονται αναλυτικά ςτθν προτελευταία παράγραφο του παρόντοσ κειμζνου με τίτλο 

“ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ ΜΕΣΡΗ΢Η΢ ΚΙΝΔΤΝΩΝ ΣΟΤ 2011” . 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΟ ΚΙΝΔΤΝΟ  
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Πιςτωτικόσ Κίνδυνοσ» και Παράρτθμα ΙΙΙ) 

2. Διαδικαςία Margin Trading (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 2, Κεφ. 7) 

3. Διαδικαςία Ζγκριςθσ Ορίων Θεςμικϊν & Corporate Πελατϊν (Ε.Ε.Δ., τομζασ 2, Κεφ. 9) 

4. Διαδικαςία Φφλαξθσ Κεφαλαίων (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 2, Κεφ. 18) 

Κατάταξθ πελατϊν ςε πελάτεσ λιανικισ  

1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Παράρτθμα ΙΙΙ) 

ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΟ΢ ΚΙΝΔΤΝΟ΢  
Η Εταιρία ζχει καταγράψει όλεσ τισ πικανζσ μορφζσ λειτουργικϊν κινδφνων που διατρζχει, και ζχει 

ςυγκεκριμζνα μζτρα και μθχανιςμοφσ πρόλθψθσ, αξιολόγθςθσ και αντιμετϊπιςισ τουσ ϊςτε να 

διαςφαλίηεται θ ςυνζχιςθ τθσ λειτουργίασ τθσ και ο περιοριςμόσ των ηθμιϊν ςε περίπτωςθ διαταραχισ 

τθσ δραςτθριότθτάσ τθσ και ςε επείγουςεσ καταςτάςεισ. Επιπλζον, θ επίπτωςθ ςτθν κεφαλαιακι 

επάρκεια τθσ εταιρίασ και οι κεφαλαιακζσ απαιτιςεισ για τθν κάλυψθ του κινδφνου αυτοφ για το 2011 

περιγράφονται αναλυτικά ςτθν προτελευταία παράγραφο του παρόντοσ κειμζνου με τίτλο 

“ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ ΜΕΣΡΗ΢Η΢ ΚΙΝΔΤΝΩΝ ΣΟΤ 2011” . 

 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΟ ΚΙΝΔΤΝΟ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Λειτουργικόσ Κίνδυνοσ» και Παράρτθμα 

IV) 

2. Διεκπεραίωςθ Εντολϊν - Εξυπθρζτθςθ Πελατϊν (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 2, Κεφ. 3 αναφορικά με τθν 

διαχείριςθ λακϊν ςε πελάτεσ).  
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3. Διαδικαςία  5842 (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 3, Κεφ. 7, αναφορικά με τθν διαχείριςθ λακϊν ςτον Κδιο 

Λογαριαςμό). 

4. Διαδικαςίεσ Διεφκυνςθσ Προςωπικοφ (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 18, αναφορικά με τισ διαδικαςίεσ 

πρόςλθψθσ προςωπικοφ).   

5. Διαδικαςία Λιψθσ & Αντιμετϊπιςθσ Παραπόνων & Αιτθμάτων (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 9). 

6. Διαδικαςία Πρόλθψθσ Απάτθσ (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1 Κεφ. 18, Σομζασ 1 Κεφ. 20, Σομζασ 1 Κεφ. 21). 

7. Πολιτικι  Προςταςίασ τθσ Πλθροφορίασ (EFG Bank Group Guideline 14, Ανεξάρτθτο ζγγραφο 

του Ομίλου). 

8. Πολιτικι Χριςθσ Διαδικτφου & Ενδοεπιχειρθςιακοφ Δικτφου (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 4, Κεφ. 3). 

9. Πολιτικι Προςταςίασ από Ιοφσ Ηλεκτρονικϊν Τπολογιςτϊν (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 4, Κεφ. 2). 

10. Πολιτικι Διακίνθςθσ Ηλεκτρονικισ Αλλθλογραφίασ & Χριςθσ e-mail (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 4, Κεφ. 1). 

11. ΢χζδιο ΢υνζχιςθσ Επιχειρθματικϊν Δραςτθριοτιτων (BCP) τθσ Εταιρείασ. (Ανεξάρτθτο ζγγραφο) 

ΤΠΟΛΕΙΠΟΜΕΝΟ΢ ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 
Σο να αποδειχκοφν οι τεχνικζσ μείωςθσ κινδφνων λιγότερο αποτελεςματικζσ από το αναμενόμενο, 

αντιμετωπίηεται ςφμφωνα όςα αναφζρονται ςτο Ε.Ε.Δ. (Ενδεικτικά αναφζρεται θ χριςθ αυςτθρότερων 

κριτθρίων διαςποράσ και βαρφτθτασ αλλά και μεγαλφτερων αςφαλειϊν από όςα προβλζπει το βαςικό 

μοντζλο των ελεγκτικϊν αρχϊν). 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΤΠΟΛΕΙΠΟΜΕΝΟ ΚΙΝΔΤΝΟ  
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Τπολειπόμενοσ Κίνδυνοσ»). 

2. Διαδικαςία Margin Trading (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 2, Κεφ. 7, αναφορικά με το μοντζλο ςτάκμιςθσ του 

Χαρτοφυλακίου Αςφαλείασ). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΡΕΤ΢ΣΟΣΗΣΑ΢ 
Η μζτρθςθ και θ διαχείριςθ των αναγκϊν τθσ εταιρίασ ςε ρευςτά κεφάλαια περιγράφεται αναλυτικά 
ςτο Ε.Ε.Δ . 
 
ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΡΕΤ΢ΣΟΣΗΣΑ΢ 

1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Κίνδυνοσ Ρευςτότθτασ»). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΢ΤΓΚΕΝΣΡΩ΢Η΢ 
Οι περιπτϊςεισ κινδφνου ςυγκζντρωςθσ ενδεικτικά από ανοίγματα ζναντι μεμονωμζνου 

αντιςυμβαλλομζνου (ι ομάδων  ςυνδεδεμζνων) με κοινά χαρακτθριςτικά ι ίδιο εκδότθ 

αντιμετωπίηονται ςφμφωνα με τα παρακάτω. 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΢ΤΓΚΕΝΣΡΩ΢Η΢ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Σμιμα «Κίνδυνοσ ΢υγκζντρωςθσ»). 

2. Διαδικαςία ζγκριςθσ ορίων κεςμικϊν & Corporate πελατϊν (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 2, Κεφ. 9). 
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Ομάδεσ ςυνδεδεμζνων πελατϊν 

1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, Παράρτθμα V). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΑΝΣΙ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΤ 
Τπολογίηεται με τθν Συποποιθμζνθ Μζκοδο, όπωσ αναφζρεται ςτθν Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 

1, Κεφ. 22 Παράρτθμα ΙΙ τμιμα «Κίνδυνοσ Αντιςυμβαλλόμενου»). 

΢ΤΝΑΛΛΑΓΜΑΣΙΚΟ΢ ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 
Τπολογίηεται με τθν Συποποιθμζνθ Μζκοδο, όπωσ αναφζρεται ςτθν Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 

1, Κεφ. 22 Παράρτθμα ΙΙ τμιμα «΢υναλλαγματικόσ Κίνδυνοσ»). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΕΠΙΣΟΚΙΟΤ 
Τπολογίηεται όπωσ αναφζρεται ςτθν Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, τμιμα «Κίνδυνοσ 

Επιτοκίων»). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΚΕΥΑΛΑΙΩΝ 
Σο φψοσ, θ διάρκρωςθ και θ ςτακερότθτα των ιδίων κεφαλαίων τθσ εταιρίασ, ελζγχονται όπωσ 

αναφζρεται ςτο Ε.Ε.Δ. 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΢ΤΓΚΕΝΣΡΩ΢Η΢ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, τμιμα «Κίνδυνοσ Κεφαλαίων»). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΚΕΡΔΟΥΟΡΙΑ΢ 
Ο κφκλοσ εργαςιϊν τθσ εταιρίασ εξαρτάται από μεγάλο αρικμό πελατϊν και προϊόντων (ιδιϊτεσ και 

κεςμικοί πελάτεσ, Ζλλθνεσ και ξζνοι, αγορζσ αξιϊν και αγορζσ παραγϊγων, ςτθν Ελλάδα και το 

εξωτερικό) οπότε καμία μεμονωμζνθ ομάδα πελατϊν ι αγορά δεν επθρεάηει ςθμαντικά ςε περίπτωςθ 

αποχϊρθςθσ τα αποτελζςματα τθσ εταιρίασ. Ο ζλεγχοσ των εςόδων/εξόδων και θ διαχείριςι τουσ είναι 

ευκφνθ τθσ Διοίκθςθσ, με τον τρόπο λειτουργικισ διαχείριςθσ να περιγράφεται αναλυτικά παρακάτω. 

ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΚΕΡΔΟΦΟΡΙΑ΢ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, τμιμα «Κίνδυνοσ Κερδοφορίασ»). 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ ΥΗΜΗ΢ 
Η εταιρία παρακολουκεί κακθμερινά όλθ τθν δθμοςιότθτα που αφορά ςτισ δραςτθριότθτζσ τθσ ςτον 

ζντυπο και θλεκτρονικό τφπο, και χειρίηεται με ςυγκεκριμζνο τρόπο τισ καταγγελίεσ και τα παράπονα 

των πελατϊν  – ο χειριςμόσ γίνεται όπωσ περιγράφεται ςτο Ε.Ε.Δ. 
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ΑΝΑΦΟΡΕ΢ ΢ΣΟ Ε.Ε.Δ. ΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΟΝ ΚΙΝΔΤΝΟ ΦΗΜΗ΢ 
1. Πολιτικι ΔΚ & ΑΚΕ, (Ε.Ε.Δ., Σομζασ 1, Κεφ. 22, τμιμα «Κίνδυνοσ Φιμθσ»). 

ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ ΜΕΣΡΗ΢Η΢ ΚΙΝΔΤΝΩΝ ΣΟΤ 2011  

ΚΕΥΑΛΑΙΑΚΕ΢ ΑΠΑΙΣΗ΢ΕΙ΢ & ΔΕΙΚΣΗ΢ ΥΕΡΕΓΓΤΟΣΗΣΑ΢ 
Αναλυτικά, για το 2011, ο υπολογιςμόσ των κεφαλαιακϊν απαιτιςεων για τθν κάλυψθ του Κινδφνου 

Αγοράσ (με τθν Συποποιθμζνθ Μζκοδο), του Λειτουργικοφ Κινδφνου (με τθν Μζκοδο του Βαςικοφ 

Δείκτθ) και  του Πιςτωτικοφ Κινδφνου (με τθν μζκοδο τθσ Συποποιθμζνθσ Προςζγγιςθσ) παρουςιάηεται 

ςτον παρακάτω πίνακα (ποςά ςε χιλιάδεσ Euro): 

 

 
ΕΠΟΠΣΙΚΑ ΜΕΓΕΘΗ 

 
ΚΕΦΑΛΑΙΑΚΕ΢ ΑΠΑΙΣΗ΢ΕΙ΢  

ΜΗΝΑ΢ 
ΚΕΦΑΛ. 
ΕΠΑΡΚΕΙΑ 

 
ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 

ΑΓΟΡΑ΢ 
ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΟ΢ 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 
ΛΕΙΣΟΤΡΓ. 
ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 

ΙΔΙΑ 
ΚΕΦΑΛΑΙΑ 

 

 
ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 

ΑΓΟΡΑ΢ 
ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΟ΢ 

ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 
ΛΕΙΣΟΤΡΓ. 
ΚΙΝΔΤΝΟ΢ 

Ιαν-11 34.25% 2,466 61,028 7,595 63,977 
 

30,825 61,028 94,938 

Φεβ-11 41.57% 2,145 57,682 5,355 62,944 
 

26,813 57,682 66,938 

Μαρ-11 38.81% 2,846 59,666 5,355 62,944 
 

35,575 59,666 66,938 

Απρ-11 50.46% 703 48,681 5,355 62,781 
 

8,788 48,681 66,938 

Μαϊ-11 46.15% 1,328 52,509 5,355 62,785 
 

16,600 52,509 66,938 

Ιουν-11 38.34% 3,040 58,823 5,355 62,788 
 

38,000 58,823 66,938 

Ιουλ-11 34.78% 2,389 83,069 5,355 62,552 
 

29,863 83,069 66,938 

Αυγ-11 41.88% 982 76,571 5,355 65,242 
 

12,275 76,571 66,938 

Σεπ-11 42.35% 1,136 72,391 5,355 65,014 
 

14,200 72,391 66,938 

Οκτ-11 49.94% 1,088 49,652 5,355 65,017 
 

13,600 49,652 66,938 

Νοε-11 52.56% 590 48,936 5,355 64,783 
 

7,375 48,936 66,938 

Δεκ-11 56.72% 387 42,445 5,355 64,787 
 

4,838 42,445 66,938 

AVG 43.98% 1,592 59,288 5,542 63,801 
 

19,896 59,288 69,271 

 

΢χόλια:   
1. Ο Δείκτθσ Φερεγγυότθτασ κυμάνκθκε για το 2011 από 34.25% μζχρι 56.72% με μζςθ τιμι το 43.98% 
2.  Η απότομη αφξηςη του Πιςτωτικοφ Κινδφνου (Ιοφλιοσ 2011) οφείλεται ςτθν αφξθςθ του βάρουσ του 
ρίςκου των κατακζςεϊν μασ/repos ςτισ Σράπεηεσ από 50% ςε 150%. 
 
Σζλοσ, ο Δείκτησ ρευςτότητασ (= Κυκλοφοροφν Ενεργθτικό / Βραχυπρόκεςμεσ Τποχρεϊςεισ) ιταν 

μεγαλφτεροσ από τθν μονάδα (αναγκαίο μζτρο για τθν εξαςφάλιςθ τθσ ςυνεχοφσ  και κανονικισ 

εκτζλεςθσ των επενδυτικϊν υπθρεςιϊν και δραςτθριοτιτων τθσ εταιρίασ) 

Ε΢ΩΣΕΡΙΚΟ ΜΟΝΣΕΛΟ 
Η εταιρία παρακολουκεί με ςτοιχεία κλειςίματοσ θμζρασ (overnight) τον κίνδυνο αγοράσ ςφμφωνα με 

τθ μεκοδολογία και τισ παραμζτρουσ του VaR τθσ μθτρικισ εταιρίασ για τον κίνδυνο κζςθσ (μοντζλο 

monte carlo με 2000 προςομοιϊςεισ, διάςτθμα εμπιςτοςφνθσ 99%, χρονικό ορίηοντα 10ιμερθσ 
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διακράτθςθσ, decay factor λ=0.94 και εξάμθνθ χρονοςειρά ιςτορικϊν θμεριςιων τιμϊν). Σο ςυνολικό 

VaR γνωςτοποιείται ςτθν εταιρία με αυτοματοποιθμζνθ διαδικαςία κάκε πρωί, με ςτοιχεία κλειςίματοσ 

τθσ προθγοφμενθσ θμζρασ, από τισ ςχετικζσ υπθρεςίεσ του Ομίλου. ΢ε πραγματικό χρόνο 

παρακολουκοφνται από τθν εταιρία οι κζςεισ του Χαρτοφυλακίου ΢υναλλαγϊν (market making, prop 

trading) και τα ρίςκα τουσ (ςυντελεςτζσ ευαιςκθςίασ - greeks). 

Η μζγιςτθ τιμι του VaR για τον κίνδυνο κζςθσ ζχει οριςκεί από τθν Executive Risk Committee (τθσ 

μθτρικισ Σράπεηασ)  ςτα € 4εκ., που δεν ξεπεράςτθκε ποτζ κατά τθν διάρκεια του ζτουσ. 

Διακυμάνςεισ του VaR: Σο VaR για το 2011 κυμάνκθκε από €27,805 ζωσ €805,911 με μζςθ τιμι 

€212,190, και μεςαία παρατιρθςθ (median) €137,667. Αυτό ςθμαίνει ότι το ςυνολικό overnight 

χαρτοφυλάκιο τθσ εταιρίασ ιταν τζτοιο ϊςτε ςε 10 θμζρεσ διακράτθςθσ κα ζχανε με πικανότθτα 99% 

μζχρι € 212k. 

Από τον Φεβρουάριο μζχρι και τον ΢επτζμβριο το μζςο VaR κυμάνκθκε από €120k ζωσ €200k ενϊ τον 

Οκτϊβριο και τον Νοζμβριο κυμάνκθκε από €300k ζωσ €700k λόγω 

- τθσ αφξηςησ των overnight long/short κζςεων ςτο prop trading 
- τθσ μείωςησ του correlation των μετοχϊν 
- τθσ αφξηςησ του volatility ςτισ αγορζσ από το «ςφνθκεσ» 70% ςτο 150% (ςτισ μετοχζσ), και από το 40% 
ςτο 90% για τον FTSE/ASE20. 
 
VaR ανά δραςτηριότητα: Από τον Οκτϊβριο του 2011 θ Εταιρία μετρά εςωτερικά το VaR (και πληθώρα 

άλλων analytics) ξεχωριςτά ανά book (market making, prop trading) και desk (market making spot, 

market making παραγϊγων, short term investments, long term investments, …) – όλεσ οι μετριςεισ 

ιταν εξαιρετικά χαμθλότερεσ των ορίων που ζχουν εςωτερικά τεκεί ανά ξεχωριςτι δραςτθριότθτα. 

 Σζλοσ με αποτίμθςθ 30/12/2011 θ εταιρία είχε ςε ςχζςθ με τον κίνδυνο κζςθσ ςτο χαρτοφυλάκιο 

ςυναλλαγϊν 

- ΢υνολική Θζςη (delta equivalent per Risk Factor): € +287,145, που κατανζμεται ςε  
o FTSE/ASE-20 index: € -78,887 
o Μετοχζσ: € +366,032 

- Market Risk =  VaR € 116,832, που κατανζμεται ςε  
o Market Making € 47,091 
o Prop Trading € 107,484 

- Liquidation Cost = €22,246 (με αντίςτοιχθ πρόβλεψθ ζναντι των ετθςίων οικονομικϊν 
αποτελεςμάτων) 

- Stress test: με παράμετρο τθν απόκλιςθ του Δείκτθ FTSE/ASE-20 κατά ± 5%, προκφπτει κζρδοσ 

ι ηθμία φψουσ €14k – αμελητζο ποςό με βάςθ το φψοσ των οικονομικϊν αποτελεςμάτων τθσ 

εταιρίασ 
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ΠΟΛΙΣΙΚΗ ΑΠΟΔΟΦΩΝ   
Η εταιρία διακζτει ςυνεπείσ πολιτικζσ και πρακτικζσ αποδοχϊν, ςχεδιαςμζνεσ με γνϊμονα τθν ορκι και 

αποτελεςματικι διαχείριςθ των κινδφνων. Η Πολιτικι Αποδοχϊν τθσ εταιρίασ, ωσ 100% κυγατρικι 

εταιρεία τθσ Σράπεηασ EFG Eurobank Ergasias, βρίςκεται ςε ευκυγράμμιςθ με τισ αντίςτοιχεσ πολιτικζσ 

και διαδικαςίεσ του Ομίλου, και είναι ςε γνϊςθ του προςωπικοφ τθσ. 

΢ΤΜΠΕΡΑ΢ΜΑ – ΜΕΛΛΟΝΣΙΚΗ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΙΑΚΗ ΢ΣΡΑΣΗΓΙΚΗ 
Η κεφαλαιακι επάρκεια τθσ εταιρείασ ςε ςχζςθ με το εφροσ των επιχειρθματικϊν τθσ δραςτθριοτιτων 

κεωρείται ότι είναι άκρωσ ικανοποιθτικι για τα χρθματοοικονομικά δεδομζνα τθσ εποχισ.  Παρόλα 

αυτά θ Διοίκθςθ τθσ εταιρείασ παρακολουκεί ςτενά τθν χρθματοοικονομικι τθσ κατάςταςθ -  ςε αυτό 

ςυνδράμει και θ μονάδα Διαχείριςθσ Κινδφνων θ οποία ςε ςτενι ςυνεργαςία με τισ υπθρεςίεσ 

Reporting & Corporate Governance, και Κανονιςτικισ ΢υμμόρφωςθσ, δθμιουργοφν ζνα βαςικό 

μθχανιςμό παρακολοφκθςθσ και πλθροφόρθςθσ προσ τθν Διοίκθςθ.  

Για ζκτακτεσ καταςτάςεισ περαιτζρω ρευςτότθτασ, θ οικονομικι ευρωςτία τθσ εταιρίασ τθσ 

δθμιουργοφν τισ προχποκζςεισ ςχετικά εφκολθσ άντλθςθσ τθσ αναγκαίασ ρευςτότθτασ και εγγυιςεων 

όποτε απαιτθκεί, κάτι που αποτελεί ζνα πρόςκετο επίπεδο εξαςφάλιςθσ, πζραν των εξαιρετικά 

υψθλϊν ιδίων κεφαλαίων. 

Οι παραπάνω μθχανιςμοί εντοπιςμοφ και μζτρθςθσ ορίων ζχουν εγκρικεί από τα αρμόδια 

ενδοεταιρικά ι ενδοομιλικά εγκριτικά κλιμάκια ωσ επαρκι για τθν διαςφάλιςθ των εν λόγω κινδφνων. 

Με αυτό τον τρόπο εξαςφαλίηεται  ότι θ εταιρία μετρά τουσ κινδφνουσ και τουσ περιορίηει ςτα 

επικυμθτά όρια ανά επιχειρθματικι δραςτθριότθτα, εξαςφαλίηοντασ ζτςι τθν μείωςθ τθσ 

αβεβαιότθτασ, τθν κανονιςτικι ςυμμόρφωςθ, τθν δθμιουργία προςτικζμενθσ αξίασ και φιμθσ ςτθν 

εταιρία κακϊσ διαφάνειασ προσ τουσ μετόχουσ, και τθν απρόςκοπτθ εκτζλεςθ τθσ τρζχουςασ και 

μελλοντικισ επιχειρθςιακισ ςτρατθγικισ τθσ. 

 

Ακινα, 30 Δεκεμβρίου 2011 


