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Προ̋ την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

ΑΙΤΗΣΗ 

Για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών «EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES» 

Στοιχεία αιτούντο̋: (Συμπληρώνεται με κεφαλαία γράμματα) 

Κωδικό̋ ΟΑΣΗΣ (με την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ): ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Επώνυμο : ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα Πατρό̋: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Δ/νση - Τ.Κ.: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Δ.Τ.:               ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Φ.Μ.:  ……………………………………………………………………………………………………………………. 

E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Fax: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

1. Με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋, αιτούμαι προ̋ την Eurobank 
Equities Ανώνυμη Εταιρεία Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών (περαιτέρω 
«Εταιρεία») την απόκτηση πρόσβαση̋ στην ηλεκτρονική πλατφόρμα 
«EUROBANKTRADERFX&INT’LDERIVATIVES» (περαιτέρω «Πλατφόρμα 
Συναλλαγών») που διατηρεί η Εταιρεία με σκοπό την κατάρτιση 
συναλλαγών επί κάθε είδου̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, κατά την έννοια 
του άρθρου 5 του ν. 3606/2007, που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 
διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ που διενεργούνται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 

2. Η πρόσβασή μου στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και η διενέργεια 
των συναλλαγών μέσω αυτή̋ θα διέπεται από του̋ Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Επενδυτικών Υπηρεσιών τη̋ Εταιρεία̋ και από του̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 
(περαιτέρω «Όροι Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών»), οι οποίοι επισυνάπτονται 
στην παρούσα ω̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν 1 και αποτελούν αναπόσπαστο 
μέρο̋ αυτή̋. Δηλώνω ότι έχω λάβει γνώση και κατανοήσει του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών του̋ οποίου̋ αποδέχομαι ρητά και ανεπιφύλακτα. 

3. Η Εταιρεία με ενημέρωσε ότι, σύμφωνα με του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, χρειάζεται να επιλέξω Νόμισμα Βάση̋. Κατόπιν 
αυτού, ω̋ Νόμισμα Βάση̋ επιλέγω το 5 Ευρώ 5 Δολάριο Η.Π.Α 

4. Αποδέχομαι ρητά με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋ ότι: (α) η 
ενημέρωση σχετικά με του̋ Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ (Username – Password) 

στην Πλατφόρμα Συναλλαγών θα πραγματοποιηθεί στην διεύθυνση e-mail 
που αναγράφεται στην παρούσα αίτηση και σε τηλεφωνική επικοινωνία μου 
με την Εταιρεία και (β) οποιαδήποτε μεταβολή στα στοιχεία επικοινωνία̋ 
μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και εμού θα ισχύει κατόπιν υποβολή̋ στην Εταιρεία 
σχετική̋ έγγραφη̋ γνωστοποίηση̋, η οποία θα έχει ισχύ από την επόμενη 
εργάσιμη ημέρα από την ημέρα υποβολή̋ τη̋ στην Εταιρεία. 

5. Δηλώνω ρητά ότι οι συναλλαγέ̋ που θα διενεργούνται μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών θα πραγματοποιούνται αποκλειστικά για 
λογαριασμό μου και σε καμία περίπτωση για λογαριασμό τρίτου προσώπου 
(φυσικού ή νομικού), που συνδέεται με οποιαδήποτε σχέση με εμένα. 

6. Πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋ αίτηση̋, (α) η Εταιρεία σα̋ 
με ενημέρωσε σχετικώ̋ με τα χαρακτηριστικά των χρηματοπιστωτικών 
μέσων στα οποία αφορά η παρούσα (περαιτέρω «Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα») και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά, σύμφωνα με το  
επισυναπτόμενο στην παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 2 και (β) προέβην σε 
δηλώσει̋ προ̋ την Εταιρεία σα̋ σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στην 
παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 3. Δηλώνω, επίση̋, τα ακόλουθα: 
(α) Έχω πλήρη γνώση των όρων των Χρηματοπιστωτικών Μέσων και 
κατανόησα και αποδέχομαι του̋ εν λόγω όρου̋. 
(β) Η Εταιρεία σα̋ δεν παρείχε προσωπική σύσταση προ̋ εμένα 
σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ που αφορούν στα Χρηματοπιστωτικά Μέσα. 
Συνεπώ̋, υποβάλλω την παρούσα έχοντα̋ αξιολογήσει ο ίδιο̋ τα 
Χρηματοπιστωτικά Μέσα και του̋ κινδύνου̋ που τα Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα ενέχουν.    

7. Αναφορικά με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ 
Εταιρεία̋ και το Προσυμβατικό Πακέτο Πληροφόρηση̋ Πελατών  κατά το ν. 
3606/2007 τα οποία παρέλαβα πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋, 
δηλώνω ότι: 

(α) Κατανόησα και είμαι σύμφωνο̋ με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ 
Εντολών που εφαρμόζεται και στι̋ συναλλαγέ̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών.  
(β) Κατανόησα πλήρω̋ τι̋ πληροφορίε̋ του Προσυμβατικού Πακέτου 
Πληροφόρηση̋ Πελατών. 
 
Η αποδοχή ή μη τη̋ παρούσα̋ επαφίεται στη διακριτική ευχέρεια τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 

 
 

Τόπο̋: .................................    
 

Ημερομηνία: ....................... 
 

 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ  
 

_____________________________________ 
(υπογραφή – ονοματεπώνυμο) 
 
 

 
 

 

Η Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

αποδέχεται την ανωτέρω αίτηση. 
 

Τόπο̋: ................................. 
 
Ημερομηνία: ....................... 

 
 

 
 

_________________________   _________________________ 
(Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο)               (Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο) 
 

 
Συντάσσεται ει̋ τριπλούν - Επιδίδεται με δικαστικό επιμελητή στη Eurobank 

Equities ΑΕΠΕΥ 
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Παράρτημα 1 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 
 

ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ TOY EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ. 
1. Η Εταιρεία λειτουργεί στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.fxdrv.eurobanktrader.gr ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών 
(περαιτέρω «Πλατφόρμα Συναλλαγών») που καθίσταται διαθέσιμη από 
την Εταιρεία μέσω διαδικτύου (web based platform), αλλά και στο πλαίσιο 
προσβάσεων επί γραμμή̋ μέσω έξυπνων κινητών τηλεφώνων  ή άλλων 
μορφών συναλλαγών μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (mobile «smartphones & 
tablets» trading downloadable platforms), για διενέργεια από του̋ πελάτε̋ 
τη̋ (περαιτέρω «Πελάτη̋/ε̋») συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 
διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ (περαιτέρω «Ο.Α.» και «ΠΜΔ» αντίστοιχα), σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋.  
2.  Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία σύμφωνα με του̋ 
παρόντε̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για τι̋ ανωτέρω συναλλαγέ̋ 
καθώ̋ και τα χρηματοπιστωτικά μέσα στα οποία αυτέ̋ αφορούν, τα 
επιμέρου̋ χαρακτηριστικά του̋ και οι επιμέρου̋ βασικέ̋ πληροφορίε̋ για τι̋ 
συναλλαγέ̋ επ’ αυτών δύνανται να εξειδικεύονται εκάστοτε στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  

1.  ΟΡΙΣΜΟΙ. 
Για του̋ σκοπού̋ των παρόντων νοούνται ω̋ : 
1.1. «Συμβόλαιο» : οποιοδήποτε σύμφωνο, γραπτό ή προφορικό, 
για την αγορά ή πώληση οποιουδήποτε χρηματοπιστωτικού μέσου, 
περιλαμβανομένων των παραγώγων, όπω̋ τα δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options), τα συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), τα συμβόλαια 
επί διαφορών (CFDs), τα προθεσμιακά συμβόλαια (forwards), ή άλλο 
συμβόλαιο αντίστοιχο με τα ανωτέρω.  
1.2. «Συμβόλαιο επί Διαφορών» («Contract For Differences» - 
«CFD») : το Συμβόλαιο επί τη̋ διαφορά̋ με αναφορά στι̋ διακυμάνσει̋ τη̋ 
τιμή̋ τη̋ σχετική̋ υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. 
1.3. «Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋» («Contract 
Option») : το Συμβόλαιο μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋, οι όροι του 
οποίου αντιστοιχούν από όλε̋ τι̋ απόψει̋ στου̋ όρου̋ ενό̋ δικαιώματο̋ 
προαίρεση̋ (Οption), το οποίο τιμολογείται, εισάγεται προ̋ διαπραγμάτευση 
ή κατά κανόνα αγοράζεται ή πωλείται και εκκαθαρίζεται μέσω μια̋ Ο.Α. ή 
ενό̋ Π.Μ.Δ. 
1.4. «Αξίε̋»: οποιεσδήποτε αξίε̋ ή άλλα περιουσιακά στοιχεία 
κατατεθειμένα από τον Πελάτη στην Εταιρεία. 
1.5. «Συναλλαγή Περιθωρίου»: Το Συμβόλαιο το οποίο συνάπτεται 
και διατηρείται εν ισχύ με την καταβολή ή δέσμευση χρηματικού ποσού που 
αντιστοιχεί σε ποσοστό επί τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ αξία̋ του («παροχή 
περιθωρίου» - «margin deposit»), σε αντίθεση με ένα Συμβόλαιο το οποίο 
συνάπτεται με βάση συγκεκριμένη τιμή αγορά̋ («purchase price»).  
1.6. «Περιθώριο» : η διαφορά μεταξύ τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ 
αξία̋ των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη και του χρηματικού ποσού που 
παρέχει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία προ̋ εξασφάλιση των υποχρεώσεών του 
στο πλαίσιο των παρόντων.  
1.7.   «Λογαριασμό̋» : ο/οι χρηματιστηριακό̋/κοί 
λογαριασμό̋/σμοί, ή/και ο/οι (υπο)λογαριασμό̋/σμοί του/των 
χρηματιστηριακού/ών λογαριασμού του Πελάτη, ο/οι οποίο̋/οι 
τηρείται/τηρούνται στην Εταιρεία, ω̋ προ̋ τι̋ υποχρεώσει̋ του Πελάτη, σε 
ευρώ, ή/και σε οποιοδήποτε άλλο νόμισμα, έναντι τη̋ Εταιρεία̋, από το 
σύνολο των συναλλαγών που διενεργούνται και από το σύνολο των 
Συμβολαίων που συνάπτονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.8. «Αρχικό Περιθώριο»: το Περιθώριο / το ελάχιστο ποσοστό επί 
των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη, το οποίο θα πρέπει να υφίσταται, 
προκειμένου να προχωρήσει η Εταιρεία στη σύναψη νέα̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου με τον Πελάτη.   
1.9. «Νόμισμα Βάση̋» : Το Νόμισμα στο οποίο μετατρέπονται οι 
θέσει̋ – θετικέ̋ ή αρνητικέ̋ του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και 
στο οποίο λαμβάνει ενημέρωση του Λογαριασμού του και το οποίο ο 
Πελάτη̋ έχει επιλέξει άλλω̋ εάν δεν έχει επιλέξει νόμισμα το ευρώ. 
1.10. «Ανοικτή Θέση»: κάθε εν ισχύ Συναλλαγή Περιθωρίου του 
Πελάτη, υπολογιζόμενη στο Νόμισμα Βάση̋, όπω̋ προκύπτει από τον 
ημερήσιο διακανονισμό αυτού, μέχρι την οριστική εκκαθάριση και λήξη του.  
1.11. «Διατηρητέο Περιθώριο»: το ελάχιστο Περιθώριο, το οποίο 
πρέπει να υφίσταται οποτεδήποτε σε Λογαριασμό του Πελάτη κατά τη 
διάρκεια τη̋ ισχύο̋ των παρόντων. 
1.12. «Έλλειμμα Περιθωρίου»: το ποσό κατά το οποίο το Περιθώριο 
υπολείπεται του ποσού που αντιστοιχεί στο Αρχικό ή Διατηρητέο Περιθώριο.  

1.13.  «Αντισυμβαλλόμενοι»: πιστωτικά ιδρύματα, εταιρείε̋ παροχή̋ 
επενδυτικών υπηρεσιών, μέλη χρηματιστηρίων και εν γένει Ο.Α., 
χρηματιστέ̋ διαπραγματευτέ̋, ρυθμιστέ̋ αγορά̋ ή χειριστέ̋ και εν γένει 
τρίτοι  χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί μέσω των οποίων η Εταιρεία 
εκπληρώνει τι̋ συναλλαγέ̋, ή με του̋ οποίου̋ η Εταιρεία άλλω̋ 
συνεργάζεται σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ στο πλαίσιο των παρόντων. 
1.14. «First in – First out» («FIFO»): Μέθοδο̋ κατά την οποία σε 
περίπτωση που ένα ή περισσότερα Συμβόλαια με τα ίδια χαρακτηριστικά 
πρόκειται να κλείσουν, η Εταιρεία, καταρχήν, θα κλείσει πρώτο το 
παλαιότερο χρονικά (από πλευρά̋ σύναψη̋) Συμβόλαιο.  
1.15. «Over The Counter» («OTC»): Oι συναλλαγέ̋ επί 
παραγώγων, και συγκεκριμένα οποιοδήποτε Συμβόλαιο, που αφορά σε 
εμπόρευμα, αξία, συνάλλαγμα ή άλλο χρηματοπιστωτικό μέσο ή περιουσιακό 
στοιχείο, περιλαμβανομένων των Δικαιωμάτων Προαίρεση̋, Συμβολαίων 
Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ και Συμβολαίων επί Διαφορών, του οποίου η 
εκτέλεση δεν πραγματοποιείται σε Ο.Α. ή Π.Μ.Δ., άλλω̋ διενεργείται 
εξωχρηματιστηριακά (εκτό̋ Ο.Α. ή Π.Μ.Δ.). 
1.16. «Kανόνε̋ Aγορά̋»: Οι εκάστοτε κανόνε̋, κανονισμοί, έθιμα και 
πρακτικέ̋ οποιασδήποτε Ο.Α., εκκαθαριστικού οίκου ή άλλου οργανισμού ή 
αγορά̋ που εμπλέκεται ή άλλω̋ σχετίζεται, με τη σύναψη, την εκτέλεση, 
του̋ όρου̋ ή το διακανονισμό και την εκκαθάριση μια̋ συναλλαγή̋ ή ενό̋ 
Συμβολαίου και τυχόν άσκηση από οποιαδήποτε τέτοια Ο.Α., εκκαθαριστικό 
οίκο ή άλλο οργανισμό ή αγορά οποιασδήποτε εξουσία̋ ή αρμοδιότητα̋ που 
του̋ αποδίδεται. 
1.17. «Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋»: H ενημέρωση από την Εταιρεία 
προ̋ τον Πελάτη που επιβεβαιώνει την εκτέλεση μία̋ συναλλαγή̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.18. «Κατάλογο̋ Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου»: ο 
κατάλογο̋ των προμηθειών, χρεώσεων, περιθωρίου, επιτοκίων κ.ο.κ., τα 
οποία αφορούν στην διενέργεια συναλλαγών και στην παροχή των 
υπηρεσιών όπω̋ εκάστοτε θα καθορίζονται από την Εταιρεία. Ο Κατάλογο̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου είναι διαθέσιμο̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και θα παρέχεται στον Πελάτη κατόπιν αιτήματό̋ του.  
1.19.  «Xρηματιστηριακά Παράγωγα»: τα παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα που αποτελούν αντικείμενο διαπραγμάτευση̋ σε 
Ο.Α., ιδίω̋ δε Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), επί 
δικαιωμάτων προαιρέσεω̋ (options), επί κινητών αξιών, 
χρηματοπιστωτικών δεικτών, ή άλλων χρηματοπιστωτικών μεγεθών και 
εμπορευμάτων που εκκαθαρίζονται μόνο με ρευστά διαθέσιμα, τηρουμένων 
των Κανόνων Αγορά̋.  
1.20.  «Εύρο̋ τιμών» («price spread»): Η διαφορά ανάμεσα στην 
τιμή που  παρέχεται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών προκειμένου o 
Πελάτη̋ να αναλάβει θέση αγοραστή σε σχέση με ορισμένο Συμβόλαιο (ask 
price) και στην τιμή που παρέχεται προκειμένου o Πελάτη̋ να αναλάβει 
θέση πωλητή σε σχέση με το ίδιο Συμβόλαιο (bid price).  
1.21.  «Tick»: Η μονάδα μέτρηση̋ (α) τη̋ μεταβολή̋ τη̋ τιμή̋ ενό̋ 
παράγωγου χρηματοπιστωτικού μέσου ή τη̋ αντίστοιχη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ 
του ή (β) τη̋ διαφορά̋ μεταξύ δύο τιμών (π.χ. τιμή̋ προσφορά̋ και τιμή̋ 
ζήτηση̋) σε σχέση με ένα παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο ή την 
αντίστοιχη υποκείμενη αξία του (ένα tick, δύο tick, κοκ). Ανάλογα με το 
χρηματοπιστωτικό μέσο και τη σχετική με αυτό αγορά, το ένα tick μπορεί να 
λάβει διαφορετικέ̋ τιμέ̋, π.χ. ένα tick μπορεί να ισούται με 0,0001€/$ στην 
περίπτωση τη̋ συναλλαγματική̋ ισοτιμία̋ του ζεύγου̋ νομισμάτων €/$, ή με 
0,25 μονάδε̋ Δείκτη, στην περίπτωση ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ 
Εκπλήρωση̋ επί ενό̋ χρηματιστηριακού Δείκτη. 
 
2. ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ.  
2.1. Η πρόσβαση και χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών γίνεται με 
πρωτοβουλία και αποκλειστική ευθύνη του Πελάτη. Δικαίωμα πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών έχει αποκλειστικά και μόνον o Πελάτη̋. 
2.2. Η Εταιρεία θα εφοδιάσει τον Πελάτη ή, σε περίπτωση νομικού 
προσώπου, τον Εξουσιοδοτημένο Εκπρόσωπο αυτού, με δύο μοναδικού̋ και 
ατομικού̋ συνδυασμού̋ αριθμών ή/και γραμμάτων (περαιτέρω «Κωδικοί 
Πρόσβαση̋») : α) την προσωπική ταυτότητα χρήστη (Username), που θα 
αποτελεί την ταυτότητα του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και β) 
τον κωδικό εισαγωγή̋ (Password), το οποίο σε συνδυασμό με το Username 
επιτρέπει στον Πελάτη την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Του̋ 
Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ αποστέλλει η Εταιρεία στον Πελάτη με ασφαλή μέσα.  
2.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει κάθε πράξη ή παράλειψη που διενεργείται 
μέσω των Κωδικών Πρόσβαση̋ που του έχει χορηγήσει η Εταιρεία ω̋ 
ισχυρή, έγκυρη και δεσμευτική για τον ίδιο και αναλαμβάνει κάθε ευθύνη 
απορρέουσα από αυτήν.  
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2.4. H συνδυασμένη χρήση του Username και του Password και κάθε 
εντολή, δήλωση ή επικοινωνία του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, συνιστά δήλωση βούληση̋ του Πελάτη η οποία τον δεσμεύει 
και παράγει έννομε̋ συνέπειε̋. 
2.5. Ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει αποκλειστικά την ευθύνη και τον κίνδυνο 
τη̋ ορθή̋, ακριβού̋ και πλήρου̋ καταχωρίσεω̋ των εντολών του για 
συναλλαγή μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και η Εταιρεία ουδεμία 
ευθύνη φέρει σε αντίθετη περίπτωση και δεν υποχρεούται σε έλεγχο ή 
επαλήθευση αυτών. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τον 
Πελάτη την αποστολή κάθε εντολή̋, δήλωση̋ ή επικοινωνία̋ του Πελάτη 
εγγράφω̋ ή με οποιοδήποτε άλλο τρόπο κρίνει πρόσφορο. 
2.6. Ο Πελάτη̋ δεν έχει δικαίωμα να ζητήσει την ανάκληση εντολή̋ 
για διενέργεια συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όταν αυτή 
έχει ήδη εκτελεστεί ή έχει διενεργηθεί οποιαδήποτε, έστω και 
προκαταρκτική, πράξη εκτελέσεω̋. Αίτηση για ανάκληση εντολή̋ μέχρι την 
εκτέλεσή τη̋ μπορεί να γίνει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή 
καλώντα̋ στο Τμήμα Εξυπηρέτηση̋ Πελατών eurobanktrader τη̋ Εταιρεία̋, 
αν η πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών δεν είναι εφικτή στι̋ ώρε̋ 
λειτουργία̋ που δηλώνει η Εταιρεία στην ιστοσελίδα τη̋.  Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι η Εταιρεία δεν φέρει καμία υποχρέωση να ανακαλέσει την 
εντολή.   
2.7. Η Εταιρεία καταχωρίζει στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του Πελάτη. Ο 
Πελάτη̋ έχει την υποχρέωση να παρακολουθεί τι̋ εκάστοτε 
καταχωρούμενε̋ πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του. 
Η Εταιρεία πληροφορεί τον Πελάτη μέσω σχετική̋ ανακοίνωση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κάθε φορά που δεν είναι δυνατή η καταχώριση 
εντολών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Η δυνατή διάρκεια ισχύο̋ των 
εντολών που καταχωρίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και τα είδη 
γενικότερα των εντολών προσδιορίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ανά 
περίπτωση Συναλλαγών ή/και ανά Ο.Α. ή Π.Μ.Δ. σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. Εντολέ̋ με διάρκεια ισχύο̋ την ίδια ημέρα λειτουργία̋ τη̋ Ο.Α. ή 
του Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν, ισχύουν για την ημέρα αυτή εφόσον η 
Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν λειτουργούν κατά την καταχώρισή 
του̋, άλλω̋ για την αμέσω̋ επόμενη τη̋ καταχώρισή̋ του̋ ημέρα 
λειτουργία̋, εφόσον η Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν δεν 
λειτουργούν κατά την καταχώρισή του̋.   
2.8. Η Εταιρεία διατηρεί την κατάλληλη πληροφοριακή υποδομή 
(information infrastructure) συμπεριλαμβανομένων και των απαραίτητων 
συστημάτων υλικού (hardware) και λογισμικού (software). Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι οι εξελίξει̋ τη̋ τεχνολογία̋ επιβάλλουν την διαρκή προσαρμογή 
και αναβάθμιση των πληροφοριακών υποδομών, των συστημάτων και του 
λογισμικού προκειμένου να εξασφαλίζεται η διαλειτουργικότητά του̋ και η 
συμβατότητά του̋ με άλλα συστήματα ή με τα δίκτυα ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών καθώ̋ και η προσαρμογή του̋ στο εκάστοτε ισχύον 
νομοθετικό πλαίσιο. Επομένω̋, η Εταιρεία, για λόγου̋ που ανάγονται στην 
ομαλή λειτουργία και ανάπτυξη τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, διατηρεί το 
δικαίωμα μεταβολή̋ στοιχείων, ουσιωδών ή/και επουσιωδών τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών στο σύνολό τη̋. 
2.9. H Εταιρεία δικαιούται να διακόπτει μερικά ή ολικά, προσωρινά ή 
οριστικά τη δυνατότητα πρόσβαση̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
(«Φραγή Πρόσβαση̋») οποτεδήποτε και για οποιονδήποτε λόγο, κατά 
την κρίση τη̋, και πάντω̋ σε περίπτωση που καταγραφεί επανειλημμένη 
εισαγωγή λανθασμένου Password.Η Εταιρεία, ειδοποιεί τον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή/και μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail), 
σχετικά με τη διακοπή και για του̋ λόγου̋ αυτή̋, πριν από τη διακοπή 
εφόσον αυτό είναι δυνατό, και εάν δεν είναι, αμέσω̋ μετά από αυτήν, εκτό̋ 
εάν η ενημέρωσή του θα μπορούσε να υπονομεύσει δικαιολογημένου̋ 
λόγου̋ ασφάλεια̋. 

3. ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΗΣ 
ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
3.1. Ο Πελάτη̋ είναι αποκλειστικά υπεύθυνο̋ για τον προσωπικό του 
εξοπλισμό με τα εκάστοτε απαραίτητα τεχνικά μέσα, τα οποία θα του 
επιτρέπουν την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Οι τεχνικέ̋ 
απαιτήσει̋ τι̋ οποίε̋ πρέπει να πληροί ο ηλεκτρονικό̋ εξοπλισμό̋ του 
Πελάτη, το λειτουργικό σύστημα, η σύνδεση με το διαδίκτυο κ.ο.κ. 
περιγράφονται στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών. Τον Πελάτη βαρύνουν οι δαπάνε̋ σύνδεση̋ με δίκτυα 
ηλεκτρονικών πληροφοριών, τηλεπικοινωνιακών και λοιπών τελών που 
αφορούν τον τεχνικό εξοπλισμό του κατά τα ανωτέρω. 
3.2. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίζει ότι ο ηλεκτρονικό̋ 
υπολογιστή̋ του διαθέτει τι̋ τελευταίε̋ συμβατέ̋ με το σύστημα τη̋ 
Εταιρεία̋, ενημερωμένε̋ εκδόσει̋ προγραμμάτων, λειτουργικών 
συστημάτων σαρώσεω̋ και ανιχνεύσεω̋ ιών (antivirus programs) καθώ̋ και 
συναφών προγραμμάτων προστασία̋ δεδομένων και ηλεκτρονικών 
υπολογιστών και σε καμία περίπτωση δεν αποθηκεύονται σε αυτόν μη 

αναγνωρισμένα προγράμματα ή προγράμματα χωρί̋ νόμιμη άδεια για τη 
συγκεκριμένη εγκατάσταση. 
3.3. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για ζημίε̋ που προκαλούνται από 
την εγκατάσταση και χρήση από τον Πελάτη των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων που χρησιμοποιούνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Ο 
Πελάτη̋ θα είναι υπεύθυνο̋ για τη διασφάλιση ότι η Πλατφόρμα 
Συναλλαγών είναι επαρκώ̋ ασφαλισμένη έναντι άμεσων ή έμμεσων ζημιών 
που τυχόν προκληθούν από την εγκατάσταση και χρήση των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων στο ηλεκτρονικό σύστημα του Πελάτη. Επιπλέον, ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να δημιουργεί εφεδρικά αντίγραφα (backup copies) δεδομένων 
τυχόν απώλεια των οποίων θα μπορούσε να οδηγήσει στην πρόκληση ζημία̋ 
στον Πελάτη. 
3.4. Ο Πελάτη̋ (σε περίπτωση νομικού προσώπου, δια του 
Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου), α) υποχρεούται για λόγου̋ ασφαλεία̋, 
κατά την πρώτη επιτυχή πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, να 
αλλάξει το Password που έλαβε από την Εταιρεία κατά τα ανωτέρω υπό 2.2. 
με άλλο τη̋ επιλογή̋ του, β) υποχρεούται να  απομνημονεύει του̋ Κωδικού̋ 
Πρόσβαση̋, να του̋ τηρεί απόρρητου̋ και να ενημερώνει άμεσα την 
Εταιρεία σε περίπτωση που διαρρεύσουν ακούσια ή εκούσια οι Κωδικοί 
Πρόσβαση̋ ώστε να απενεργοποιηθεί η δυνατότητα πρόσβαση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και γ) αποδέχεται ότι η πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών από οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο πλην του Πελάτη (και, σε 
περίπτωση νομικού προσώπου, η πρόσβαση από οποιοδήποτε τρίτο 
πρόσωπο πλην του Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου) αποτελεί τεκμήριο ότι 
υπήρξε διαρροή των Κωδικών Πρόσβαση̋.   
3.5. Ο Πελάτη̋ δύναται σε κάθε περίπτωση να μπλοκάρει την 
πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών οποτεδήποτε επικοινωνώντα̋ 
με την Εταιρεία. Ενεργεί̋ εντολέ̋ και Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών πριν από το μπλοκάρισμα δεν θα επηρεαστούν. Ο Πελάτη̋ 
φέρει την ευθύνη για τη λήψη των αποφάσεων σχετικά με τι̋ ανωτέρω 
θέσει̋ του. 
3.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται στην πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ τη̋ Εταιρεία̋ για σκοπού̋ 
νόμιμου̋, στο μέτρο που είναι αναγκαίο αποκλειστικά και μόνο για την 
πρόσβαση και τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 
Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να απέχει από οποιαδήποτε ενέργεια η οποία έχει ω̋ 
σκοπό την υποκλοπή Κωδικών Πρόσβαση̋ άλλων πελατών τη̋ Εταιρεία̋, τη 
φόρτωση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και την πτώση αυτή̋ αλλά και από 
οποιαδήποτε άλλη παράνομη, αντισυμβατική και αθέμιτη ενέργεια 
χρησιμοποιώντα̋ την υποδομή τη̋ Εταιρεία̋ (δίκτυο, ιστοσελίδα, 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κλπ.). Τον Πελάτη βαρύνει οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί στην Εταιρεία ή σε τρίτου̋ από πράξει̋ ή παραλείψει̋ δικέ̋ του, 
προστηθέντων ή βοηθών εκπληρώσεω̋ αυτού ή οποιουδήποτε προσώπου 
που κάνει χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋, με ή χωρί̋ τη συναίνεσή του, 
περιλαμβανομένων πράξεων ή παραλείψεων που αντιβαίνουν στη νομοθεσία, 
τα χρηστά ήθη και τη δημόσια τάξη. 
3.7. Το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών δεν συνιστά 
οικονομική, νομική ή άλλη επενδυτική συμβουλή ή προτροπή για 
οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη και η Εταιρεία δεν φέρει οποιαδήποτε 
ευθύνη για τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
από τον Πελάτη. Η Εταιρεία, οι τρίτοι πάροχοι Πληροφοριών ή/και τρίτοι που 
ενεργούν για λογαριασμό τη̋, δεν έχουν καμία ευθύνη για οποιαδήποτε 
ζημία προκληθεί στον Πελάτη από τη χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
με οποιονδήποτε τρόπο. 
3.8. Η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή 
οποιοσδήποτε άλλο̋ συγγενικό̋ διαδικτυακό̋ τόπο̋ ή οι εξυπηρετητέ̋ 
(«servers»), μέσω των οποίων η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή οι λοιποί 
διαδικτυακοί τόποι τίθενται στη διάθεση του Πελάτη, ή το υποκείμενο 
λογισμικό τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών παρέχονται χωρί̋ «ιού̋» ή άλλα 
επιζήμια συστατικά (όπω̋ ενδεικτικά, worms, trojan horses κ.λπ.) και δεν 
φέρει ευθύνη σε περίπτωση ζημία̋ του εξοπλισμού του Πελάτη, του 
λογισμικού του, των αρχείων του ή οποιασδήποτε άλλη̋ ζημία̋ 
προκληθησομένη̋ από τι̋ ω̋ άνω αιτίε̋. 
3.9. Η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για οποιοδήποτε λάθο̋ τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ενδεχόμενη αποτυχία ή καθυστέρηση πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή σύνδεση̋ με την Πλατφόρμα Συναλλαγών, 
από οποιαδήποτε αιτία. Επίση̋, η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για 
οποιεσδήποτε ζημίε̋ από τη χρήση του διαδικτύου ω̋ μέσου επικοινωνία̋ 
και μεταφορά̋ δεδομένων. 
 
4. ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ (“ΤR”).  
4.1. Εκτό̋ εάν συμφωνηθεί διαφορετικά, η Εταιρεία, για λογαριασμό 
του Πελάτη, νομικού προσώπου, θα αναφέρει τη σύναψη, τροποποίηση και 
λήξη όλων των συναλλαγών σε παράγωγα σε Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (περαιτέρω και «Αναφορέ̋ Συναλλαγών» «TR») σύμφωνα 
με τι̋ απαιτήσει̋ του Κανονισμού τη̋ ΕΕ 648/2012 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τη̋ 4η̋ Ιουλίου 2012 για τα 
εξωχρηματιστηριακά παράγωγα (OTC derivatives), του̋ κεντρικού̋ 
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αντισυμβαλλόμενου̋ και τα αρχεία καταγραφή̋ συναλλαγών (trade 
repositories), όπω̋ εκάστοτε συμπληρώνεται, περιλαμβανομένου του κατ’ 
εξουσιοδότηση εκδοθέντο̋ Κανονισμού 148/2013 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ 
Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 και του εφαρμοστικού Κανονισμού τη̋ 
ΕΕ 1247/2012 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 
(περαιτέρω «ΕΜΙR»). Το Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών είναι 
καταχωρημένο σύμφωνα με το άρθρο 55 του EMIR και έχει επιλεγεί από την 
Εταιρεία κατά την διακριτική ευχέρειά τη̋. Η Εταιρεία δύναται να αναθέτει 
περαιτέρω τι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ σε τρίτο κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, 
ο δε τρίτο̋ θα επιλέγει κατά την κρίση του το Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (TR). 
4.2. Η διενέργεια των ανατεθειμένων Αναφορών Συναλλαγών 
εξαρτάται από την έγκαιρη παροχή από τον Πελάτη νομικό πρόσωπο στην 
Εταιρεία του κωδικού Legal Entity Identifier – ήτοι του μοναδικού κωδικού 
αναγνώριση̋ κάθε συμβαλλόμενου σε συναλλαγή παραγώγων (περαιτέρω 
«Κωδικό̋ LEI») του Πελάτη και όποιε̋ άλλε̋ πληροφορίε̋ ζητά εκάστοτε 
η Εταιρεία. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου ο Πελάτη̋ δήλωσε στην Εταιρεία 
και αποδέχθηκε έναντι αυτή̋ του όρου̋ του επισυναπτομένου στου̋ 
παρόντε̋ παραρτήματο̋ υπ’ αριθμόν 1 (περαιτέρω «Παράρτημα 1»). 
4.3. Παρά την ανάθεση τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ παραμένει νομικά υπεύθυνο̋ για την 
αναφορά των ανωτέρω συναλλαγών του. Συστήνεται στον Πελάτη να 
αιτηθεί στο Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών πρόσβαση για εξέταση όλων 
των συναλλαγών σε παράγωγα που αναφέρονται από την Εταιρεία υπό τον 
Κωδικό LEI του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, επίση̋, οφείλει να ενημερώνει αμέσω̋ 
την Εταιρεία εάν ο Πελάτη̋ πιστεύει ότι υπάρχουν τυχόν ανακρίβειε̋ στι̋ ω̋ 
άνω αναφορέ̋. Ο Πελάτη̋ οφείλει ιδίω̋ να ενημερώνει αμέσω̋ την Εταιρεία 
σε περίπτωση που θα προβεί στι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ μέσω τρίτου 
προκειμένου να αποφευχθεί διπλή αναφορά των ίδιων συναλλαγών. 
4.4. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν 
παραβιάζει οποιεσδήποτε απαγορεύσει̋ σχετικά με την τήρηση 
εμπιστευτικότητα̋ πληροφοριών που επιβάλλονται από σύμβαση ή από 
νομοθετικέ̋, κανονιστικέ̋ ή διοικητικέ̋ διατάξει̋, όταν προβαίνει σε 
Αναφορέ̋ Συναλλαγών. 
4.5. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου, για OTC συναλλαγέ̋, 
συμφωνείται ότι η κάλυψη των απαιτήσεων για έγκαιρη επιβεβαίωση (timely 
confirmation) κατ’ άρ. 12 και συμφωνία̋ χαρτοφυλακίου (portfolio 
reconciliation) κατ’ άρ. 13 του εφαρμοστικού Κανονισμού 149/2013), 
ικανοποιείται με την απεικόνιση των συναλλαγών και των θέσεων 
χαρτοφυλακίου μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Σε περίπτωση διαφορά̋ 
ω̋ προ̋ το άρθρο 13, ο Πελάτη̋ θα πρέπει να ενημερώνει τη̋ Εταιρεία 
εντό̋ τη̋ επόμενη̋ ημέρα̋ που ακολουθεί την εκτέλεση τη̋ συναλλαγή̋. Οι 
τυχόν διαφορέ̋ θα επιλύονται με συγκεκριμένη διαδικασία και διεργασίε̋ 
που θα συμφωνήσουν τα μέρη εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋ 
σύμφωνα με το άρθρο 15 του ανωτέρω κανονισμού. 
4.6. Ουδεμία χρέωση επιβάλλεται από την Εταιρεία σχετικά με τη 
διενέργεια Αναφορών Συναλλαγών. Ωστόσο, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα 
να χρεώσει ορισμένη αμοιβή για τη διενέργεια των Αναφορών Συναλλαγών, 
και μπορεί να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα μετά από την παροχή μηνιαία̋ 
προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ προ̋ τον Πελάτη. 
4.7. Ο Πελάτη̋ δύναται ανά πάσα στιγμή, με αποστολή ειδοποίηση̋ 
στην Εταιρεία, να επιλέξει να διακόψει την διενέργεια των Αναφορών 
Συναλλαγών. Η Εταιρεία μπορεί να διακόψει τη διενέργεια Αναφορών 
Συναλλαγών μετά από τουλάχιστον μηνιαία προηγούμενη έγγραφη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη.  
4.8. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να ενημερώσει την Εταιρεία για 
οποιαδήποτε μεταβολή σε σχέση με του όρου̋ και τα στοιχεία του 
Παραρτήματο̋ 1. Η ω̋ άνω μεταβολή θα ισχύει από την επομένη εργάσιμη 
ημέρα από την ενημέρωση τη̋ Εταιρεία̋.  
4.9. Ανεξαρτήτω̋ υποχρεώσεω̋ του Πελάτη σε Αναφορά Συναλλαγών 
(ΤR) αλλά και ανεξαρτήτω̋ αναθέσεω̋ τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών 
Καταγραφή̋ Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ οφείλει να παρέχει στην 
Εταιρεία τον προσωπικό του Κωδικό LEI. Η Εταιρεία δεν θα παρέχει στον 
Πελάτη υπηρεσίε̋ στο πλαίσιο των παρόντων άνευ προηγούμενη̋ δηλώσεω̋ 
από τον Πελάτη στην Εταιρεία προσωπικού Κωδικού LEI. 

5. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ.  
5.1. Υπό την προϋπόθεση ότι ο Πελάτη̋ εκπληρώνει τι̋ υποχρεώσει̋ 
του σύμφωνα με του̋ παρόντε̋, ο Πελάτη̋ δύναται να καταρτίζει 
Συμβόλαια μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων, εφόσον προσφέρονται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, στα οποία περιλαμβάνονται και τα ακόλουθα: 
(α) Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (Futures) και Συμβόλαια επί 
Διαφορών (CFDs) σχετιζόμενα με κινητέ̋ αξίε̋, επιτόκια ή αποδόσει̋, 
δείκτε̋ μετοχών ή άλλου̋ δείκτε̋ ή μεγέθη, νομίσματα, πολύτιμα μέταλλα 
και εμπορεύματα. 
(β) Κυλιόμενε̋ εν όψει (rolling spot forex contracts) και προθεσμιακέ̋ 
(FX forwards) συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ (Forex), περιλαμβανομένων 

των συναλλαγών σε νομίσματα και σε πολύτιμα μέταλλα (χρυσό, ασήμι, 
πλατίνα). 
(γ) Αξίε̋, περιλαμβανομένων μετοχών, ομολόγων και άλλων 
χρεωστικών τίτλων, περιλαμβανομένων κρατικών και δημόσιων εκδόσεων. 
(δ) Δικαιώματα Προαίρεση̋ (options) και τίτλοι παραστατικοί 
δικαιωμάτων (warrants) κτήση̋ ή διάθεση̋ οποιουδήποτε εκ των ανωτέρω 
χρηματοπιστωτικών μέσων, περιλαμβανομένων των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋. 
(ε) Άλλα χρηματοπιστωτικά μέσα είτε εξωχρηματιστηριακά (ΟTC) είτε 
χρηματιστηριακά διαπραγματευόμενα.  
5.2. Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία στο πλαίσιο των 
παρόντων μπορεί να αφορούν, υπό του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ τη̋ 
εκάστοτε ισχύουσα̋ νομοθεσία̋: 
(α) Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β) Ανοικτέ̋ πωλήσει̋ (ήτοι πωλήσει̋ στι̋ οποίε̋ το ένα 
συμβαλλόμενο μέρο̋ στο Συμβόλαιο αναλαμβάνει την υποχρέωση να 
παραδώσει ένα χρηματοπιστωτικό μέσο που δεν κατέχει), εφόσον αυτέ̋ δεν 
απαγορεύονται. 
(γ) Συναλλαγέ̋ σε χρηματοπιστωτικά μέσα που διαπραγματεύονται 
σε αγορέ̋ που δεν έχουν επιλεγεί από του̋ εκδότε̋ του̋, ή που δεν είναι 
αναγνωρισμένε̋ ω̋ τέτοιε̋, ή/και δεν είναι διαπραγματεύσιμα σε 
χρηματιστήριο ή άλλη αγορά ή και δεν είναι άμεσα ρευστοποιήσιμα. 
5.3. Σχετικά με οποιαδήποτε συναλλαγή ή οποιοδήποτε Συμβόλαιο, η 
Εταιρεία ενεργεί ω̋ αντισυμβαλλόμενο̋ του Πελάτη, εκτό̋ εάν συμφωνηθεί 
ότι η Εταιρεία θα ενεργήσει για λογαριασμό του Πελάτη. 
5.4.  Ο Πελάτη̋, εκτό̋ αν εγγράφω̋ συμφωνηθεί διαφορετικά στο 
πλαίσιο των παρόντων, θα συνάπτει Συμβόλαια για δικό του λογαριασμό ω̋ 
εντολέα̋. Εάν ο Πελάτη̋ ενεργεί ω̋ αντιπρόσωπο̋ τρίτου, ανεξάρτητα από 
το αν ο Πελάτη̋ γνωστοποιεί τον τρίτο στην Εταιρεία, η Εταιρεία δεν θα 
είναι υποχρεωμένη να αποδεχθεί τον προαναφερθέντα τρίτο ω̋ Πελάτη τη̋, 
και συνεπώ̋ η Εταιρεία θα θεωρεί τον Πελάτη ω̋ εντολέα σχετικά με 
συναλλαγή ή Συμβόλαιο στο πλαίσιο των παρόντων. 
5.5.  Όταν ο Πελάτη̋ συνάπτει Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ με 
την Εταιρεία, η Εταιρεία θα συνάπτει συμβόλαιο με έναν Αντισυμβαλλόμενο 
το οποίο θα είναι ταυτόσημο από όλε̋ τι̋ απόψει̋ με το Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋  και του Πελάτη και ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋ με τη σειρά του θα συνάπτει ένα συμβόλαιο στο σχετικό 
χρηματιστήριο.  
5.6. Ο Πελάτη̋ συμβάλλεται με την Εταιρεία και δεν έχει δικαίωμα 
αναγωγή̋ έναντι των Αντισυμβαλλόμενων τη̋ Εταιρεία̋ ή οποιοδήποτε 
δικαίωμα επί συμβολαίων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και των Αντισυμβαλλομένων 
τη̋. 
5.7.  Ο Πελάτη̋ αντιλαμβάνεται, κατανοεί και αποδέχεται ότι: 
(α) Όλε̋ οι συναλλαγέ̋ σε επενδύσει̋ που αφορούν 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα, θα συνάπτονται σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. 
(β) Οι Κανόνε̋ Αγορά̋ συνήθω̋ περιλαμβάνουν εκτεταμένε̋ εξουσίε̋ 
σε επείγουσε̋ περιπτώσει̋ ή άλλω̋ ανεπιθύμητε̋ καταστάσει̋. Η 
πραγματοποίηση συναλλαγή̋ από τον Πελάτη συνεπάγεται ότι γνωρίζει του̋ 
εκάστοτε Κανόνε̋ Αγορά̋. 
(γ) Αν οποιοδήποτε χρηματιστήριο ή οίκο̋ εκκαθάριση̋ προβεί σε 
ενέργεια η οποία επηρεάζει άμεσα ή έμμεσα μια συναλλαγή ή ένα Συμβόλαιο, 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, τότε η 
Εταιρεία δικαιούται να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια σχετικά με την 
κατάσταση, εύλογη ω̋ προ̋ τα μέρη. 
(δ) Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για οποιαδήποτε απώλεια ή ζημία 
που έχει υποστεί ο Πελάτη̋ ω̋ αποτέλεσμα πράξεων ή παραλείψεων 
χρηματιστηρίου ή οίκου εκκαθάριση̋ ή οποιασδήποτε πράξη̋ στην οποία 
ευλόγω̋ προέβη η Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα των ω̋ άνω πράξεων ή 
παραλείψεων. 
(ε) Όταν μια συναλλαγή διενεργείται από την Εταιρεία για 
λογαριασμό του Πελάτη, τον κίνδυνο τη̋ παράδοση̋ ή τη̋ καταβολή̋ 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ τη̋ συναλλαγή̋ φέρει εξ 
ολοκλήρου ο Πελάτη̋. 
(στ) Η υποχρέωση τη̋ Εταιρεία̋ να παραδώσει χρηματοπιστωτικά 
μέσα στον Πελάτη ή να καταλογίσει στον Πελάτη ή σε οποιοδήποτε άλλο 
πρόσωπο για λογαριασμό του Πελάτη τα έσοδα από την πώλησή του̋ τελεί 
υπό τον όρο τη̋ παραλαβή̋ από την Εταιρεία των παραδοτέων 
χρηματοπιστωτικών μέσων ή του αντιτίμου πώληση̋ (αναλόγω̋ τη̋ 
περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ ή τα άλλα μέρη τη̋ συναλλαγή̋. 
(ζ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να διακόπτει οποτεδήποτε, την 
πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά για λόγου̋ 
ασφάλεια̋, επειδή εκτιμά ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται να έχει στην κατοχή του 
προνομιακή πληροφόρηση ή ότι συντρέχουν μη κανονικέ̋ συνθήκε̋ 
συναλλαγών ή η Εταιρεία δεν είναι σε θέση να παρέχει τιμέ̋ σε ορισμένο 
Συμβόλαιο λόγω τη̋ μη διαθεσιμότητα̋ των σχετικών πληροφοριών στην 
αγορά ή προκειμένου να προβεί στη συντήρηση του δικτύου ή στην 
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αναβάθμιση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή για άλλου̋ λόγου̋ κατά την 
κρίση τη̋.  
5.8.  Η Εταιρεία ενεργεί οποιαδήποτε πράξη κρίνει αναγκαία για να 
διασφαλίσει τη συμμόρφωση στου̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και κάθε άλλη 
εφαρμοστέα νομοθεσία.  

6.  ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
6.1. Ο Πελάτη̋ μπορεί να παρέχει στην Εταιρεία προφορικέ̋ ή 
γραπτέ̋ εντολέ̋, οι οποίε̋ περιλαμβάνουν εντολέ̋ παρεχόμενε̋ μέσω του 
διαδικτύου σύμφωνα με του̋ παρόντε̋.  
6.2. Επιπροσθέτω̋ των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, των συνομολογούμενων στο πλαίσιο 
αυτών Πρόσθετων Πράξεων και Συμβάσεων, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, τη̋ 
Πολιτική̋ Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ Εταιρεία̋, καθώ̋ και των 
ανωτέρω υπό 2 και 3 όρων αναφορικά με την πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, οι ακόλουθοι όροι διέπουν τα Συμβόλαια τα οποία 
καταρτίζονται μέσω διαδικτύου : 
(α) Η Εταιρεία δεν φέρει έναντι του Πελάτη τον κίνδυνο για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ο Πελάτη̋ λόγω 
αστοχία̋ του συστήματο̋, αστοχία̋ στη μετάδοση ή καθυστερήσει̋ ή 
παρόμοια τεχνικά σφάλματα. Η Εταιρεία δεν ευθύνεται σε περιπτώσει̋ 
ανώμαλων και απρόβλεπτων συνθηκών εκτό̋ τη̋ σφαίρα̋ ελέγχου τη̋ 
Εταιρεία̋, οι συνέπειε̋ των οποίων δεν θα ήταν δυνατό να αποφευχθούν. 
(β) Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την Πλατφόρμα Συναλλαγών για 
τι̋ αναγραφόμενε̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών τιμέ̋ (quoted prices) που 
είτε είναι σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Λόγω καθυστερήσεων στη 
μετάδοση των τιμών, η τιμή που λαμβάνει ο Πελάτη̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών κατά τα ανωτέρω ενδέχεται να έχει μεταβληθεί όταν η εντολή 
του Πελάτη παραληφθεί από την Εταιρεία. Εάν προσφέρεται στον Πελάτη 
αυτόματη εκτέλεση εντολών, η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει την τιμή 
στην οποία η εντολή του Πελάτη εκτελείται στην τιμή τη̋ αγορά̋ τη στιγμή 
που η εντολή του Πελάτη παραλήφθηκε από την Εταιρεία. 
(γ) Οι τιμέ̋ που δίδονται (quoted) στον Πελάτη σχετικά με την 

πώληση, αγορά ή άσκηση των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
αντικατοπτρίζουν την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋. Λόγω καθυστερήσεων μεταξύ τη̋ 
εκτέλεση̋ μια̋ εντολή̋ σχετικά με ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
και τη̋ εκτέλεση̋ του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ διαπραγματευόμενου 
προϊόντο̋ στο χρηματιστήριο, η τιμή που είναι αναρτημένη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών υπόκειται σε αλλαγέ̋, προκειμένου το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ να αντικατοπτρίζει την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋ τη στιγμή τη̋ εκτέλεση̋ ή άσκησή̋ του 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋). 
(δ) Η Πλατφόρμα Συναλλαγών μπορεί να είναι διαθέσιμη εκτό̋ τη̋ 
διαδικτυακή̋ (web based platform) εκδοχή̋ και σε άλλε̋ εκδοχέ̋ (mobile 
«smartphones & tablets» trading downloadable platforms) μέσω εφαρμογή̋ 
που δύναται να εγκαταστήσει ο Πελάτη̋ στον υπολογιστή του και επιτρέπει 
συναλλαγέ̋ μέσω επιγραμμικών προσβάσεων (online), όπω̋ ενδεικτικώ̋ 
έξυπνων κινητών τηλεφώνων (smartphones)  ή άλλων μορφών συναλλαγών 
μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (π.χ. tablets). Οι ανωτέρω εκδοχέ̋ μπορεί να 
διαφοροποιούνται σε διάφορα σημεία, περιλαμβανομένου του επιπέδου 
ασφάλεια̋ που εφαρμόζεται, των προϊόντων και των υπηρεσιών που είναι 
διαθέσιμα κ.ο.κ. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται έναντι του Πελάτη για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, κόστη ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ή 
προκαλέσει ο Πελάτη̋ λόγω τη̋ χρήση̋ από τον Πελάτη μια̋ εκδοχή̋ 
διαφορετική̋ από τη βασική εκδοχή τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών η οποία 
έχει εγκατεστημένε̋ όλε̋ τι̋ διαθέσιμε̋ ενημερώσει̋.  
(ε) Σε σχέση με Συμβαόλαια που πρόκειται να καταρτιστούν OTC η 
Εταιρεία θα δικαιούται να παρέχει τιμέ̋ στι̋ οποίε̋ προτίθεται να συνάψει 
Συμβόλαιο με τον Πελάτη. Με την εξαίρεση τη̋ άσκηση̋ από την Εταιρεία 
τυχόν δικαιωμάτων που έχει σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ για το κλείσιμο 
ενό̋ Συμβολαίου, εναπόκειται στην ευθύνη του Πελάτη να αποφασίσει εάν 
επιθυμεί ή όχι να συνάψει Συμβόλαιο στι̋ ω̋ άνω τιμέ̋. 
6.3. Οποιαδήποτε εντολή διδόμενη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών από τον Πελάτη θα θεωρείται ότι αποτελεί έγκυρη εντολή 
συναλλαγή̋ ή δεσμευτικό Συμβόλαιο, όταν η ω̋ άνω εντολή θα έχει 
καταγραφεί ω̋ εκτελεσμένη από την Εταιρεία και επιβεβαιωθεί από την 
Εταιρεία στον Πελάτη με Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ενώ μόνη η μετάδοση μια̋ εντολή̋ από τον Πελάτη δεν θα 
συνιστά δεσμευτική συναλλαγή ή δεσμευτικό Συμβόλαιο. Εάν δεν περιέλθει 
στον Πελάτη Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋, η συναλλαγή θα θεωρείται ω̋ μη 
υπάρχουσα ή το Συμβόλαιο ω̋ μη υπάρχον.  
6.4. Ο Πελάτη̋ θα παρέχει άμεσα στην Εταιρεία τι̋ οδηγίε̋ που η 
Εταιρεία τυχόν του ζητήσει. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παρέχει τι̋ ω̋ άνω οδηγίε̋ 
αμέσω̋, η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να προχωρήσει, με έξοδα 
του Πελάτη, στι̋ ενέργειε̋ που η Εταιρεία εκτιμά ω̋ απαραίτητε̋ ή 
επιθυμητέ̋ για τη δική τη̋ προστασία ή για την προστασία του Πελάτη. Η 

παρούσα πρόβλεψη ισχύει αναλόγω̋ και σε περιπτώσει̋ που η Εταιρεία δεν 
μπορεί να έρθει σε επικοινωνία με τον Πελάτη. 
6.5. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παράσχει στην Εταιρεία έγκαιρη ενημέρωση 
(τηρουμένων των προθεσμιών άσκηση̋ και τουλάχιστον κατά μια (1) 
εργάσιμη ημέρα πριν τη λήξη) σχετικά με την πρόθεσή του να ασκήσει ένα 
δικαίωμα προαίρεση̋, ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ή άλλο 
Συμβόλαιο, κατά το χρόνο που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
σύμφωνα με τα χαρακτηριστικά του εκάστοτε Συμβολαίου, η Εταιρεία 
δικαιούται να θεωρήσει ότι ο Πελάτη̋ έχει παραιτηθεί από το δικαίωμα 
προαίρεση̋ ή το Συμβόλαιο. Συμβόλαια Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ αγορά̋ 
/πώληση̋ (call/put option) που κλείνουν σε τιμή υψηλότερη/χαμηλότερη 
αντίστοιχα, κατά ένα ή περισσότερα ticks από την τιμή εξάσκηση̋ του 
δικαιώματο̋ (strike price), θα εξασκούνται αυτόματα, ανεξαρτήτω̋ του αν ο 
Πελάτη̋ ήταν αγοραστή̋ ή πωλητή̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να μην ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, εάν αυτό κατά τη λήξη του είναι «in the money» 
(ήτοι όταν αυτή καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ 
υπόψη τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, συμφέρουσα). Αντιστοίχω̋, δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ σε οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά την οποία το 
Συμβόλαιο είναι «out of the money», δηλαδή σε χρόνο κατά τον οποίο αυτή 
καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ τιμή̋ 
τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, ασύμφορη. 
6.6. Όταν η Εταιρεία ενημερώνεται από Αντισυμβαλλόμενό τη̋ ότι μια 
ή περισσότερε̋ θέσει̋ αγορά̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, το 
ενσωματωμένο δικαίωμα προαίρεση̋ (call ή put) των οποίων έχει εξασκηθεί 
από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
έχουν αντιστοιχηθεί σε αυτήν προ̋ εκκαθάριση θέσεων πώληση̋ 
Συμβολαίων στην ίδια σειρά Συμβολαίου, η Εταιρεία εφαρμόζει στην 
εκκαθάριση των σχετικών Συμβολαίων Πελατών τυχαία μέθοδο 
αντιστοίχιση̋ (επιλογή̋ προ̋ εκκαθάριση). Η μέθοδο̋ κατανομή̋ που 
εφαρμόζει η Εταιρεία επιλέγει τα προ̋ εκκαθάριση Συμβόλαια τυχαία 
ανάμεσα στο σύνολο των θέσεων πώληση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ που κατέχουν οι Πελάτε̋ τη̋ (short positions), 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
ανοίχτηκαν αμέσω̋ πριν από την σχετική αντιστοίχιση. Όλε̋ οι θέσει̋ 
πώληση̋ σε Συμβόλαια Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ είναι ανά πάσα στιγμή 
επιλέξιμε̋ για αντιστοίχιση προ̋ εκκαθάριση με θέσει̋ αγορά̋ σε Συμβόλαια 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ το ενσωματωμένο δικαίωμα (call ή put) των οποίων 
έχει εξασκηθεί από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου. Εάν μια θέση 
πώληση̋ Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ενό̋ Πελάτη αντιστοιχηθεί 
προ̋ εκκαθάριση, ο εν λόγω Πελάτη̋ υποχρεούται, εντό̋ του οριζόμενου 
χρόνου παράδοση̋, να παραδώσει το αναλογούν ποσό μετρητών ή τι̋ αξίε̋ 
στην περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει 
δικαίωμα αγορά̋ (call option), ή το αναλογούν ποσό μετρητών στην 
περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει δικαίωμα 
πώληση̋ (put option), προκειμένου να διενεργηθεί η εκκαθάριση. 
6.7. Η Εταιρεία δικαιούται (αλλά σε καμία περίπτωση δεν 
υποχρεούται) να ζητήσει από τον Πελάτη οποιασδήποτε μορφή̋ 
επιβεβαίωση κατά την κρίση τη̋, σε περίπτωση που δίδεται εντολή για 
κλείσιμο Λογαριασμού ή εάν η Εταιρεία εκτιμήσει ότι μια τέτοια επιβεβαίωση 
είναι αναγκαία ή επιθυμητή.  
6.8. Ο Πελάτη̋ ευθύνεται έναντι τη̋ Εταιρεία̋ για τυχόν απώλειε̋ που 
μπορεί να προκληθούν στην Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα εντολών από ένα 
πρόσωπο που έχει ρητώ̋ ή σιωπηρώ̋ πληρεξουσιότητα να δίδει εντολέ̋ 
προ̋ την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη. 
6.9. Η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να αρνηθεί να 
ενεργήσει σύμφωνα με εντολή του Πελάτη, ή προσώπου εξουσιοδοτημένου 
από τον Πελάτη, ιδίω̋ εάν η εκτέλεση τη̋ δοθείσα̋ εντολή̋ θα παραβίαζε 
τη σχετική εφαρμοστέα νομοθεσία, τη συνήθη πρακτική στην αγορά, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ νομοθεσία̋ για το ξέπλυμα βρώμικου χρήματο̋ και 
τη̋ κατάχρηση̋ προνομιακών πληροφοριών. 
6.10.  Η Εταιρεία θα ενεργεί σύμφωνα με τι̋ δοθείσε̋ εντολέ̋ το 
συντομότερο δυνατό τηρουμένη̋ τη̋ εκάστοτε ισχύουσα̋ πολιτική̋ 
βέλτιστη̋ εκτέλεση̋ εντολών τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, στην περίπτωση που η 
Εταιρεία εκτιμήσει ότι δεν είναι εφικτό να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ εν λόγω 
εντολέ̋ εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋, η Εταιρεία θα δικαιούται να 
αναβάλλει την εκτέλεση των εν λόγω εντολών, έω̋ ότου αυτή (η εκτέλεση) 
καταστεί, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, εφικτή, ή να ενημερώνει τον Πελάτη 
ότι αρνείται να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ ω̋ άνω εντολέ̋.  
6.11. Είναι δυνατό να προκύψουν σφάλματα στι̋ τιμέ̋ συναλλαγών 
που δίνονται (quoted) στον Πελάτη κατά τα ανωτέρω. Σε τέτοια περίπτωση, 
και με την επιφύλαξη τυχόν άλλων δικαιωμάτων που η Εταιρεία μπορεί να 
έχει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, δεν θεωρείται δεσμευτικό 
οποιοδήποτε Συμβόλαιο το οποίο εμφανίζεται να έχει συναφθεί (είτε η 
σύναψή του έχει επιβεβαιωθεί από την Εταιρεία είτε όχι) σε τιμή την οποία η 
Εταιρεία δύναται να τεκμηριώσει στον Πελάτη ότι ήταν εμφανώ̋ εσφαλμένη 
κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋ ή η οποία εύλογα ήταν, ή έπρεπε να είναι, σε 
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γνώση του Πελάτη ότι ήταν εσφαλμένη κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋. Στι̋ 
ω̋ άνω περιπτώσει̋ η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ακυρώσει τη 
συναλλαγή εξ ολοκλήρου, ή να διορθώσει την εσφαλμένη τιμή στην οποία 
έγινε η συναλλαγή, αντικαθιστώντα̋ αυτήν (την τιμή) με την ιστορικά ορθή 
τιμή τη̋ αγορά̋ ή του Αντισυμβαλλόμενου.  
6.12. Όταν ο Πελάτη̋ δίνει εντολή στην Εταιρεία για ανάληψη μια̋ 
θέση̋ που είναι αντίθετη σε μια ή περισσότερε̋ από τι̋ Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του 
Πελάτη, η Εταιρεία θα κλείνει την αντίθετη θέση σύμφωνα με την αρχή First 
in - First out (FIFO), εκτό̋ εάν η θέση συνοδεύεται από ειδικέ̋ σχετικέ̋ 
εντολέ̋, ή έχει άλλω̋ συμφωνηθεί. 
6.13. Ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι η Εταιρεία δικαιούται αλλά δεν 
υποχρεούται να κλείνει αντίθετε̋ θέσει̋. Αυτό ισχύει όχι μόνο όταν οι θέσει̋ 
τηρούνται στον ίδιο Λογαριασμό αλλά και όταν τηρούνται σε διαφορετικού̋ 
Λογαριασμού̋. 
6.14. Εάν ο Πελάτη̋ διατηρεί περισσότερου̋ από έναν Λογαριασμού̋ 
και ανοιχτούν αντίθετε̋ θέσει̋ σε διαφορετικού̋ Λογαριασμού̋ η Εταιρεία 
δεν θα κλείσει τέτοιε̋ θέσει̋.  
6.15. Ο Πελάτη̋ έχει ενημερωθεί ρητά σε σχέση με τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ 
του ότι, εκτό̋ αν οι ω̋ άνω θέσει̋ κλείσουν από τον ίδιο τον Πελάτη 
χειροκίνητα, οι θέσει̋ αυτέ̋, εφόσον ορίζεται στα χαρακτηριστικά του 
Συμβολαίου ανανέωση/μετακύλιση (roll over), θα ανανεώνονται συνεχόμενα 
και συνεπώ̋ θα προκύπτουν τα έξοδα που αντιστοιχούν στι̋ ω̋ άνω 
ανανεώσει̋. 

7.  ΠΑΡΟΧΟΙ ΤΙΜΩΝ.  
7.1. O Πελάτη̋ αποδέχεται ότι τα στοιχεία και οι αναφορέ̋ τιμών 
συναλλάγματο̋ ή οι τιμέ̋ στα εκάστοτε χρηματοπιστωτικά μέσα καθώ̋ και 
συναφεί̋ πληροφορίε̋ («Πληροφορίε̋») που προσφέρονται στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και προέρχονται από τρίτου̋ παρόχου̋ παρέχονται 
ω̋ έχουν, χωρί̋ εγγύηση ακρίβεια̋, καταλληλότητα̋ ή πληρότητα̋, ρητή ή 
έμμεσα δηλωμένη, ενδέχεται δε να παρέχονται με καθυστέρηση, όπω̋ ο 
εκάστοτε πάροχο̋ ορίζει. Εφόσον οι Πληροφορίε̋ υπόκεινται σε ρήτρε̋ μη 
ευθύνη̋ (disclaimers) ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι κάνει χρήση αυτών των 
Πληροφοριών υπό τον όρο των ρητρών αυτών. Η Εταιρεία και οι τρίτοι 
πάροχοι Πληροφοριών δεν ευθύνονται για λάθη, παραλείψει̋, ή 
οποιεσδήποτε ελλείψει̋ που αφορούν στι̋ Πληροφορίε̋, για καθυστερήσει̋ 
ή διακοπέ̋ στη μετάδοση των Πληροφοριών ή για οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί λόγω τη̋ χρήση̋ των Πληροφοριών.  
7.2. Ο Πελάτη̋ μπορεί να ζητήσει να λάβει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών τιμέ̋ διαπραγμάτευση̋ σε ζωντανό χρόνο (live) στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για όποια χρηματιστήρια παρέχεται η δυνατότητα 
λήψη̋ τιμών σε ζωντανό χρόνο. Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την 
Πλατφόρμα Συναλλαγών αν οι αναγραφόμενε̋ τιμέ̋ (quoted prices) 
παρέχονται σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Σε ορισμένε̋ αγορέ̋ οι 
τιμέ̋ παρέχονται στον Πελάτη σε ζωντανό χρόνο δωρεάν. Οι τιμέ̋ 
παρέχονται στον Πελάτη απευθεία̋ μέσω τρίτων ανεξάρτητων παρόχων 
τιμών, δυνάμει χωριστή̋ συμφωνία̋ που συνάπτει ο Πελάτη̋ με τον 
εκάστοτε πάροχο τιμών μέσω ειδική̋ εφαρμογή̋ εντό̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών. Ο Πελάτη̋ δύναται να διακόψει την ανωτέρω συμφωνία 
οποτεδήποτε κατά την κρίση του. Πριν από τη σύναψη τη̋ ανωτέρω 
συμφωνία̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να ενημερωθεί εντό̋ τη̋ ανωτέρω εφαρμογή̋ 
για το εκάστοτε κόστο̋ τη̋ συνδρομή̋ του με τον εκάστοτε πάροχο. 

8.   ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ SNIPING. 
8.1. Στρατηγικέ̋ διενέργεια̋ συναλλαγών που στοχεύουν στην 
εκμετάλλευση σφαλμάτων σε τιμέ̋ ή/και στη σύναψη Συμβολαίων σε τιμέ̋ 
διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ 
ω̋ «sniping») δεν είναι αποδεκτέ̋ από την Εταιρεία. Εφόσον αποδειχθεί ότι 
κατά το χρόνο κατάρτιση̋ τη̋ συναλλαγή̋ υπήρχαν σφάλματα στι̋ τιμέ̋, 
τι̋ προμήθειε̋, ή στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, και ότι ο Πελάτη̋, 
λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ στρατηγική̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών που 
ακολουθεί ή άλλη̋ αποδείξιμη̋ συμπεριφορά̋ του, εσκεμμένα ή/και 
συστηματικά έχει εκμεταλλευτεί ή έχει επιχειρήσει να εκμεταλλευτεί ένα 
τέτοιο σφάλμα, δύναται να ληφθούν ένα ή περισσότερα από τα κατωτέρω 
μέτρα αντιμετώπιση̋: 

(α) αναπροσαρμογή του εύρου̋ τιμών (price spreads) που είναι 
διαθέσιμο στον Πελάτη, 

(β) περιορισμό̋ τη̋ πρόσβαση̋ του Πελάτη στη ζωντανή ροή, στη 
δυνατότητα άμεση̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών στι̋ προσφερόμενε̋ 
τιμέ̋, περιλαμβανομένου του μέτρου τη̋ παροχή̋ 
προσφερόμενων τιμών μόνο χειροκίνητα, 

(γ) αφαίρεση από Λογαριασμό του Πελάτη οποιωνδήποτε ιστορικών 
κερδών από συναλλαγέ̋ τα οποία η Εταιρεία μπορεί να 
τεκμηριώσει ότι αποκτήθηκαν μέσω μια̋ τέτοια̋ κατάχρηση̋ 
οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά τη διάρκεια τη̋ σχέση̋ με τον 
Πελάτη ή/και 

(δ) καταγγελία τη̋ σχέση̋ με τον Πελάτη με γραπτή ειδοποίηση και 
άμεση ισχύ. 

8.2. Ο Πελάτη̋, με την αποδοχή των παρόντων, εξουσιοδοτεί την 
Εταιρεία να καταχωρεί και να διατηρεί αποθηκευμένε̋ τι̋ διευθύνσει̋ IP (IP 
addresses) από τι̋ οποίε̋ ο Πελάτη̋ συνδέεται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών προκειμένου να εμποδίσει στρατηγικέ̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών 
οι οποίε̋ στοχεύουν στην εκμετάλλευση σφαλμάτων στι̋ τιμέ̋ ή/και στην 
κατάρτιση συναλλαγών σε τιμέ̋ διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν 
στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ ω̋ «sniping»). Οι ανωτέρω διευθύνσει̋ 
διαβιβάζονται από την Εταιρεία σε αποδέκτε̋ (παρόχου̋, χρηματιστήρια) 
εκτό̋ Ελλάδο̋ και σε χώρε̋ οι οποίε̋ δεν προβλέπουν αντίστοιχη ή επαρκή 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
 

9.  ΠΕΡΙΘΩΡΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ.  
9.1. Ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία τα ακόλουθα ποσά:  

(α) Τα χρηματικά ποσά που ζητά η Εταιρεία ω̋ Αρχικό Περιθώριο, ή 
που απαιτούνται για την κάλυψη τυχόν Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, 
προ̋ αποκατάσταση του Διατηρητέου Περιθωρίου. Η Εταιρεία, κατά 
την ελεύθερη κρίση τη̋, θα υπολογίζει καθ’ όλη τη διάρκεια 
οποιασδήποτε ημέρα̋ στο Νόμισμα Βάση̋, με βάση την ισοτιμία 
αναφορά̋ που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, το σύνολο 
των υποχρεώσεων του Πελάτη σε Διατηρητέο Περιθώριο από όλε̋ 
τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του. Στην περίπτωση που συνάπτεται Συμβόλαιο 
από την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη σε Ο.Α., το ω̋ άνω 
ποσό δεν θα είναι μικρότερο από το ποσό ή το ποσοστό που 
ορίζεται από τη σχετική αγορά, πλέον τυχόν ποσού που ζητήσει η 
Εταιρεία ω̋ πρόσθετο Περιθώριο, κατά την κρίση τη̋. 

(β) Τα χρηματικά ποσά που εκάστοτε οφείλονται στην Εταιρεία στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, καθώ̋ και τα ποσά που εκάστοτε 
απαιτούνται για την (ολική ή μερική) εξόφληση τυχόν χρεωστικού 
υπολοίπου που εμφανίζει Λογαριασμό̋. 

(γ) Τα χρηματικά ποσά που η Εταιρεία εκάστοτε ζητά ω̋ εξασφάλιση 
των υποχρεώσεων του Πελάτη προ̋ την Εταιρεία από του̋ 
παρόντε̋.  

(δ) Οποιοδήποτε ποσό απαιτείται για τη διατήρηση θετικού χρηματικού 
υπολοίπου σε οποιονδήποτε ή και όλου̋ του̋ Λογαριασμού̋. 

9.2. Η υποχρέωση καταβολή̋ των ανωτέρω χρηματικών ποσών είναι 
ακριβόχρονη̋ εκπλήρωση̋. 
9.3. Εάν ο Πελάτη̋ πραγματοποιήσει κάποια πληρωμή, η οποία 
υπόκειται σε διακυμάνσει̋ τιμών, παρακράτηση φόρου ή άλλε̋ κρατήσει̋, 
κ.ο.κ., ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία, σε πρώτη ζήτηση, το 
πρόσθετο ποσό που απαιτείται, προκειμένου το ποσό που τελικά θα 
περιέλθει στην Εταιρεία να ισούται με το σύνολο του ποσού που η Εταιρεία 
θα έπρεπε να έχει λάβει, εάν δεν υφίστατο διακύμανση τιμών, παρακράτηση, 
κ.ο.κ.  
9.4. Οποιεσδήποτε καταβολέ̋ θα καταχωρούνται και θα εμφανίζονται 
στον Λογαριασμό του Πελάτη, υπό τον όρο ότι το σχετικό ποσό θα έχει 
όντω̋ καταστεί διαθέσιμο στην Εταιρεία. Αυτή η προϋπόθεση θα ισχύει 
ανεξάρτητα από το αν έχει ρητώ̋ δηλωθεί η παραλαβή του ποσού σε 
ειδοποιήσει̋, αποδείξει̋, ή άλλα παραστατικά πληρωμή̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή 
τρίτου.  
9.5. Κατόπιν παροχή̋ ειδική̋ συναίνεση̋ του Πελάτη, η Εταιρεία 
δικαιούται να μεταφέρει χρηματικό ποσό, το οποίο έχει παραλάβει από τον 
Πελάτη, σε τρίτα μέρη, προκειμένου να ικανοποιήσει υποχρεώσει̋ που έχει 
αναλάβει η Εταιρεία προ̋ τα μέρη αυτά. Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη δεν 
μεταφέρονται σε άλλου̋ χρηματοπιστωτικού̋ οργανισμού̋, ούτε μπορούν 
να μεταφερθούν ανοικτέ̋ θέσει̋ που τηρούνται στου̋ τελευταίου̋ στην 
Εταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων. 
9.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να καταβάλει άμεσα, σύμφωνα με τα όσα 
αναφέρονται στο άρθρο 9.1. και οποιοδήποτε χρηματικό ποσό οφείλει, στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, σύμφωνα με του̋ όρου̋ του εν λόγω Συμβολαίου 
και με τυχόν οδηγίε̋ που έχουν παρασχεθεί από την Εταιρεία, προκειμένου 
και η Εταιρεία να είναι σε θέση να τηρήσει τι̋ υποχρεώσει̋ τη̋  έναντι 
Αντισυμβαλλόμενου, ή άλλου τρίτου μέρου̋.  
9.7. Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφωθεί με υποχρέωσή του στο πλαίσιο 
των παρόντων για την παροχή Περιθωρίου, ή την καταβολή άλλου ποσού, 
σε σχέση με Συμβόλαιο, τι̋ συναλλαγέ̋ ή τι̋ παρεχόμενε̋ υπηρεσίε̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων εν γένει, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει 
οποιαδήποτε Ανοιχτή Θέση, ή και το σύνολο αυτών, χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη και να συμψηφίσει το ποσό που θα προκύψει 
από την οριστική εκκαθάριση τη̋/των Ανοικτή̋/ών Θέση̋/εων με 
οποιαδήποτε οφειλή προ̋ την Εταιρεία, απορρέουσα από του̋ παρόντε̋, 
εφαρμοζόμενων εν προκειμένω όσων ορίζονται κατωτέρω στου̋ όρου̋ 10 
και 14.  
9.8. Εάν ο Πελάτη̋ δεν πραγματοποιήσει ορισμένη πληρωμή, 
σύμφωνα με τα όσα αναφέρονται υπό 9.1, ο Πελάτη̋ καθίσταται 
υπερήμερο̋ και υποχρεούται να καταβάλει τόκο (από την ημερομηνία που η 
οφειλή του κατέστη ληξιπρόθεσμη και μέχρι την ημερομηνία εξόφλησή̋ τη̋) 
επί του ανεξόφλητου ποσού οφειλή̋ με βάση επιτόκιο που προσδιορίζεται 
στον Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου.  
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9.9. Επισημαίνεται στον Πελάτη ότι η Εταιρεία, επιπροσθέτω̋ άλλων 
δικαιωμάτων που έχει από του̋ παρόντε̋, ή από την ισχύουσα νομοθεσία εν 
γένει, δικαιούται να θέσει περιορισμό στον αριθμό, τον όγκο ή το ποσό των 
Ανοιχτών Θέσεων του Πελάτη (καθαρό και μεικτό) και να αρνηθεί εντολέ̋ 
για σύναψη νέων Συμβολαίων. Η Εταιρεία θα ενημερώνει τον Πελάτη το 
συντομότερο δυνατό σχετικά με τέτοιε̋ απορριφθείσε̋ εντολέ̋, καθώ̋ και 
για το λόγο τη̋ απόρριψή̋ του̋. Περιπτώσει̋ στι̋ οποίε̋ η Εταιρεία 
δικαιούται να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα είναι, ενδεικτικά, οι ακόλουθε̋: 

(α) Η Εταιρεία έχει βάσιμο λόγο να πιστεύει ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται 
να έχει στην κατοχή του προνομιακή πληροφόρηση. 

(β) Η Εταιρεία εκτιμά ότι οι συνθήκε̋ στην συγκεκριμένη αγορά είναι 
μη ομαλέ̋. 

(γ) Έχει προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου. 
(δ) Οποιοσδήποτε Λογαριασμό̋ του Πελάτη εμφανίζει αρνητικό 

υπόλοιπο. 
9.10. Στην περίπτωση Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, η Εταιρεία 
θα συνάπτει αντίστοιχο συμβόλαιο με Αντισυμβαλλόμενο με ταυτόσημα 
χαρακτηριστικά και του̋ ίδιου̋ όρου̋ με το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη. Στο πλαίσιο ενό̋ τέτοιου 
Συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο, ενδέχεται να απαιτηθεί από την Εταιρεία 
να παράσχει επιπλέον περιθώριο. Η Εταιρεία ενδέχεται να τροποποιήσει το 
ύψο̋ του Διατηρητέου Περιθωρίου του Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προκειμένου να αντιστοιχεί με τι̋ αλλαγέ̋ στο ύψο̋ του 
Διατηρητέου Περιθωρίου που οφείλει η Εταιρεία στο πλαίσιο ενό̋ 
συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο. Ο διακανονισμό̋ των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ θα πραγματοποιείται κατά τον ίδιο τρόπο με τα 
συναπτόμενα αντίστοιχα εισηγμένα συμβόλαια, σύμφωνα με του̋ σχετικού̋ 
Κανόνε̋ τη̋ Αγορά̋, στην οποία αυτά διαπραγματεύονται και με του̋ ίδιου̋ 
όρου̋ και προϋποθέσει̋. Στι̋ περιπτώσει̋ Συμβολαίων Δικαιωμάτων 
Προαίρεση̋ που αντιστοιχούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται 
με χρηματικό διακανονισμό, ο διακανονισμό̋ κατά τη λήξη απαιτεί καταβολή 
σε μετρητά τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ αξία̋ του υποκείμενου μέσου του 
δικαιώματο̋ προαίρεση̋ και τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ αυτού (strike price). Ο 
τελικό̋ διακανονισμό̋ των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
αφορούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται με φυσική 
παράδοση, θα γίνεται με παράδοση/απόκτηση του σχετικού συμβολαίου, 
μετοχή̋ ή άλλη̋ αξία̋. Η εκκαθάριση Συμβολαίων Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
με υποκείμενη αξία συμβόλαιο μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ θα πραγματοποιείται 
με την απόκτηση Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ στην τιμή 
εξάσκηση̋. Η Εταιρεία δύναται να απαιτήσει από τον Πελάτη να «κλείσει» ή 
μετακυλήσει οποιοδήποτε Συμβόλαιο που διακανονίζονται με φυσική 
παράδοση πριν από την ημερομηνία μετά από την οποία τα εν λόγω 
Συμβόλαια θα μπορούν να εξασκηθούν, και αυτό για το λόγο ότι η Εταιρεία 
δεν υποστηρίζει φυσική παράδοση ορισμένων προϊόντων (π.χ. 
εμπορευμάτων). 

 
10.  ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΠΕΡΙΘΩΡΙΟΥ.  
10.1. Την ημερομηνία κατάρτιση̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, ο 
Λογαριασμό̋ του Πελάτη θα πρέπει να εμφανίζει διαθέσιμο ποσό, το οποίο 
ισούται, τουλάχιστον με το απαιτούμενο από την Εταιρεία Αρχικό Περιθώριο.  
10.2. Το Διατηρητέο Περιθώριο για τα διάφορα είδη Συναλλαγών 
Περιθωρίου, όπω̋ ισχύει εκάστοτε, είναι αναρτημένο στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών ή και στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και περιλαμβάνεται στον 
Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, η 
Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να καθορίζει ειδικέ̋ απαιτήσει̋ Περιθωρίου για 
συγκεκριμένε̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου. 
10.3. Επισημαίνεται ρητώ̋ στον Πελάτη ότι το Διατηρητέο Περιθώριο 
υπόκειται σε τροποποιήσει̋, χωρί̋ σχετική ειδική εξατομικευμένη ειδοποίηση 
του Πελάτη. Ιδίω̋, η Εταιρεία θα δύναται να αυξήσει το Διατηρητέο 
Περιθώριο ήδη συναφθείσα̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, εάν εκτιμά ότι ο 
κίνδυνο̋ αυτή̋ έχει αυξηθεί συγκριτικά με τον κίνδυνο που υφίστατο κατά 
την ημερομηνία κατάρτιση̋ τη̋ συγκεκριμένη̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου.  
10.4. Αποτελεί υποχρέωση του Πελάτη να διασφαλίζει ότι, καθ’ όλη τη 
διάρκεια τη̋ κάθε Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, υφίσταται διαθέσιμο στον 
Λογαριασμό του το εκάστοτε απαιτούμενο από την Εταιρεία Διατηρητέο 
Περιθώριο. Ο Πελάτη̋ θα ενημερώνεται για το εκάστοτε απαιτούμενο 
Περιθώριο / Διατηρητέο Περιθώριο, καθώ̋ και για το Έλλειμμα Περιθωρίου 
κατά τα οριζόμενα υπό 11.1.γ, μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Η 
Εταιρεία, εφόσον είναι πρακτικά εφικτό, θα ειδοποιεί τον Πελάτη και με 
κάθε άλλο πρόσφορο μέσο που έχει συμφωνηθεί, ω̋ προ̋ το ότι δεν 
τηρούνται οι απαιτήσει̋ περί Διατηρητέου Περιθωρίου, χωρί̋ να υπέχει 
ωστόσο, σχετική υποχρέωση.   
10.5. Εάν, οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια μια̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου, προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου, ακόμα και στην περίπτωση 
που ο Πελάτη̋ προχωρήσει σε ενέργειε̋ για τη μείωση του αριθμού και του 
ύψου̋ των Ανοιχτών Θέσεων από Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, ή για τη 
μεταφορά επαρκών κεφαλαίων στην Εταιρεία, προ̋ κάλυψη του 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει μια, 

περισσότερε̋, ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, ή/και 
μέρο̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου ή/και να ρευστοποιήσει ή να 
εξαγοράσει/ πωλήσει (με οποιουσδήποτε όρου̋ και συμφωνίε̋) πάση̋ 
φύσεω̋ περιουσιακά στοιχεία ευρισκόμενα σε λογαριασμό του Πελάτη στην 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, σύμφωνα με τον όρο 14 και χωρί̋ 
να αναλαμβάνει οποιαδήποτε ευθύνη έναντι του Πελάτη για μια τέτοια 
ενέργεια, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση. 
Εάν η Εταιρεία, λόγω του Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, δικαιούται να κλείσει 
μια, περισσότερε̋ ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, η 
Εταιρεία θα μπορεί να προβαίνει στο κλείσιμο όλων των Ανοιχτών Θέσεων 
σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, εκτό̋ εάν έχει συμφωνηθεί 
διαφορετικά και ειδικά μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋.  
10.6. Εάν ο Πελάτη̋ έχει ανοίξει περισσότερου̋ Λογαριασμού̋, η 
Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να μεταφέρει χρήματα από τον έναν 
σε έναν άλλο, ακόμα και αν μια τέτοια μεταφορά θα απαιτήσει το κλείσιμο 
Συναλλαγών Περιθωρίου, ή άλλων Συμβολαίων στον Λογαριασμό από τον 
οποίο διενεργείται η μεταφορά, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην 
Εταιρεία σχετική εντολή, πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, κατά την 
έννοια του όρου 10.5. ανωτέρω.  
10.7. Η Εταιρεία επιτρέπεται να κλείσει Συναλλαγή Περιθωρίου που έχει 
καταρτιστεί μόνο σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στου̋ παρόντε̋ ή με 
εντολή του Πελάτη.  
 

11.  ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ.  
11.1. Η Eταιρεία θέτει στη διάθεση του Πελάτη Eπιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ αναφορικά με κάθε συναλλαγή ή Συμβόλαιο που συνάπτει η 
Eταιρεία με ή για τον Πελάτη, καθώ̋ και αναφορικά με κάθε Ανοιχτή Θέση 
την οποία κλείνει η Eταιρεία με ή για τον Πελάτη. Οι Eπιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγών εμφανίζονται στην οθόνη υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ και είναι 
διαθέσιμε̋ αμέσω̋ μόλι̋ εκτελεστεί η συναλλαγή.  Ειδικότερα για τι̋ 
συναλλαγέ̋ που ο Πελάτη̋ διενεργεί μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, η 
Eταιρεία έχει διαθέσιμε̋ υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών τι̋ ακόλουθε̋ Επιβεβαιώσει̋ Συναλλαγών ή/και ενημερώσει̋: 
(α) έπειτα από την εκτέλεση κάθε εντολή̋ του Πελάτη, Επιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ με τα ουσιώδη κατά περίπτωση στοιχεία κάθε συναλλαγή̋ 
(ενδεικτικά ημέρα και χρόνο̋ εκτέλεση̋, είδο̋ εντολή̋, χρηματοπιστωτικό 
μέσο στο οποίο αφορά, συνολικό τίμημα, συνολικό ποσό των προμηθειών 
και χρεώσεων κ.ά.), και σε κάθε περίπτωση το αργότερο την επομένη τη̋ 
εκτέλεση̋ εργάσιμη ημέρα.  
(β) περιοδικά κατά τι̋ εργάσιμε̋ ώρε̋ λειτουργία̋ τη̋ Eταιρεία̋ και στο 
τέλο̋ κάθε εργάσιμη̋ ημέρα̋, ενημέρωση που περιλαμβάνει τα δικαιώματα 
και τι̋ υποχρεώσει̋ από Ανοικτή Θέση του Πελάτη και την κίνηση του/των 
Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/του̋,  
(γ) εφόσον επίκειται να συντρέξει ή συντρέξει περίπτωση Ελλείμματο̋ 
Περιθωρίου ασφάλιση̋, αμέσω̋, και το αργότερο την επομένη εργάσιμη 
ημέρα, ενημέρωση για την υποχρέωση του Πελάτη σε άμεση αυθημερόν 
κάλυψη του Περιθωρίου, τηρουμένων των επιμέρου̋ σχετικών όρων 10 των 
παρόντων.  
(δ) εφόσον συντρέξει περίπτωση Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ για την Ανοιχτή 
Θέση την οποία η Eταιρεία κλείνει για τον Πελάτη. 
11.2. Τα ανωτέρω υπό α και β στοιχεία ενημέρωση̋ περιλαμβάνονται και 
στο ενημερωτικό έγγραφο (statement) που η Eταιρεία καθιστά διαθέσιμο 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ κάθε εργάσιμη ημέρα 
με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία τη̋ προηγούμενη̋ εργάσιμη̋ ημέρα̋ και 
κάθε μήνα με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία του προηγούμενου μήνα. Ο 
Πελάτη̋ μπορεί να εκτυπώνει ή και να αποθηκεύει τι̋ Επιβεβαιώσει̋ 
συναλλαγών, την κίνηση και τα υπόλοιπα του/των Λογαριασμού/ών καθώ̋ 
και το/τα ανωτέρω ενημερωτικό/κά έγγραφο/φα. Με την αποδοχή των 
παρόντων ο Πελάτη̋ συναινεί να μην λαμβάνει τα ανωτέρω ενημερωτικά 
έγγραφα (statements) σε τυπωμένη μορφή από την Eταιρεία. 
11.3. Ο Πελάτη̋ λογίζεται ότι έχει αναγνωρίσει την ακρίβεια τη̋ κίνηση̋ 
του/των Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/ου̋, όπω̋ η κίνηση 
του̋ προκύπτει από την ανωτέρω υπό 11.1.(β) ενημέρωση καθώ̋ και από το 
ανωτέρω υπό 11.2. ενημερωτικό έγγραφο (statement) καθώ̋ και την 
ακρίβεια κάθε άλλου στοιχείου των συναλλαγών που περιλαμβάνονται στην 
ανωτέρω υπό 11.1.(α) ενημέρωση και στο ω̋ άνω υπό 11.2. ενημερωτικό 
έγγραφο(statement), αν δεν διατυπώσει αντιρρήσει̋ επ’ αυτών με έγγραφό 
του προ̋ την Eταιρεία μέσα σε τριάντα (30) εργάσιμε̋ ημέρε̋ από την 
έκδοση/διαθεσιμότητά του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Στα εκάστοτε 
ενημερωτικά έγγραφα η Eταιρεία εφιστά την προσοχή του Πελάτη στη 
συνέπεια αυτή. Ο Πελάτη̋ συμφωνεί και αποδέχεται να ελέγχει προσεκτικά 
τα αποδεικτικά των λογαριασμών του και να ενημερώνει την Eταιρεία άμεσα 
σε περίπτωση που διαπιστώσει οποιαδήποτε ανακρίβεια.  
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11.4. Οποιαδήποτε άλλη ειδοποίηση ή άλλη ενημέρωση παρέχεται από 
την Eταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων, περιλαμβανομένων των κατόπιν 
αιτήματο̋ Πελάτη μερικών ή συνολικών καταστάσεων τη̋ επενδυτική̋ 
σχέση̋, η Eταιρεία δύναται κατ΄επιλογήν τη̋ είτε να την αναρτά στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών είτε να την αποστέλλει στον Πελάτη σε 
ηλεκτρονική μορφή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να παρέχει στην Eταιρεία την διεύθυνση ηλεκτρονικού του 
ταχυδρομείου για το σκοπό αυτό. Ένα μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν εστάλη από την 
Eταιρεία. Ένα μήνυμα που αναρτάται για τον Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν η Eταιρεία 
αναρτήσει το μήνυμα στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Είναι στην ευθύνη του 
Πελάτη να διασφαλίσει ότι τα ηλεκτρονικά συστήματα και ο τεχνικό̋ 
εξοπλισμό̋ του δεν εμποδίζουν τη λήψη από αυτόν των μηνυμάτων 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου τη̋ Eταιρεία̋ ή την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών.  

12.  ΑΜΟΙΒΗ – ΕΞΟΔΑ & ΔΑΠΑΝΕΣ. 
12.1. Η Eταιρεία δύναται να χρεώνει τέλο̋ σύνδεση̋, πάγιο μηνιαίο 
τέλο̋ ή άλλη πάγια ή ποσοστιαία προμήθεια ανά υπηρεσία ή ανά συναλλαγή 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, σύμφωνα με του̋ εκάστοτε ισχύοντε̋ Καταλόγου̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Eταιρεία̋, όπω̋ αυτοί 
καθορίζονται σύμφωνα με την εκάστοτε πολιτική τη̋ Eταιρεία̋ και 
γνωστοποιούνται άμεσα στον Πελάτη με ανάρτηση του̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και στην ιστοσελίδα τη̋ Eταιρεία̋ στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.eurobankequities.gr. Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι είναι ενήμερο̋ του 
Καταλόγου Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου που ισχύει σήμερα. 
12.2. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, έξοδα, δικαιώματα ή οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή οποιωνδήποτε τρίτων που επιβάλλονται 
με αιτία ή αφορμή του̋ παρόντε̋  βαρύνουν τον Πελάτη. Όλα γενικώ̋ τα 
έξοδα και οι δαπάνε̋  που γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή του̋ 
παρόντε̋, τι̋ συναλλαγέ̋ και τα Συμβόλαια στο πλαίσιο των παρόντων 
βαρύνουν τον Πελάτη. 
12.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και συναινεί ότι, σε σχέση με την παροχή 
των υπηρεσιών στο πλαίσιο των παρόντων, η Eταιρεία δικαιούται να 
κατανέμει μέρο̋ από προμήθειε̋ και χρεώσει̋ σε συνεργάτε̋ τη̋, τρίτα 
μέρη, ή να λαμβάνει αμοιβή από τα ω̋ άνω πρόσωπα σε σχέση με 
συμβόλαια που έχει συνάψει η Eταιρεία (αντιπαροχέ̋). Περαιτέρω 
ενημέρωση του Πελάτη στο πλαίσιο των παρόντων αναφορικά με ανάλυση 
των αντιπαροχών δεν περιλαμβάνεται στι̋ σχετικέ̋ Επιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγή̋. Η Eταιρεία (ή οποιοσδήποτε συνεργάτη̋) μπορεί να 
επωφεληθεί από προμήθειε̋, το περιθώριο κέρδου̋, τη θετική ή αρνητική 
διαφορά μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη αμοιβή, όταν ενεργεί 
για λογαριασμό ενό̋ Αντισυμβαλλόμενου σε συμβόλαιο. 
12.4. Η Eταιρεία θα γνωστοποιεί στον Πελάτη, κατόπιν υποβολή̋ 
σχετικού αιτήματο̋, το ποσό τη̋ προμήθεια̋, του περιθωρίου κέρδου̋, τη̋ 
θετική̋ ή αρνητική̋ διαφορά̋ μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη̋ 
αμοιβή̋ που καταβάλλει η Eταιρεία σε ή λαμβάνει η Eταιρεία από τρίτα μέρη. 
Η Eταιρεία διαβεβαιώνει τον Πελάτη ότι κάθε τυχόν κατά τα ανωτέρω 
αντιπαροχή δεν επηρεάζει την προσήκουσα εκ μέρου̋ τη̋ Eταιρεία̋ 
εκπλήρωση των παρεχόμενων Υπηρεσιών. 
 
13.  ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΗ ΙΣΧΥΣ HΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ. 
Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι κάθε δήλωση βούλησή̋ του μέσω 
τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών περιλαμβανομένη̋ κάθε εντολή̋ για τη 
διενέργεια συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋ είναι έγκυρη, δεσμευτική και ισχυρή, ω̋ προερχόμενη 
από τον Πελάτη. Τα ηλεκτρονικά αρχεία που τηρεί η Εταιρεία 
μηχανογραφικά στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, έχουν πλήρη αποδεικτική 
ισχύ αναφορικά με τι̋ δηλώσει̋ του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ιδίω̋ δε τι̋ εντολέ̋  για  κατάρτιση συναλλαγών του Πελάτη 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών.  

14.  ΑΘΕΤΗΣΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ. 
14.1. Οι διατάξει̋ του παρόντο̋ όρου ισχύουν συμπληρωματικά ω̋ 
προ̋ τυχόν άλλα δικαιώματα που έχει η Εταιρεία ή οποιοσδήποτε από του̋ 
συνεργάτε̋ τη̋ στο πλαίσιο των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, των παρόντων, καθώ̋ και όποια άλλα δικαιώματα έχει η Εταιρεία 
υπό την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία. 
14.2. Έκαστο από τα κατωτέρω γεγονότα συνιστούν «Γεγονό̋ 
Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων» σε σχέση με όλα τα Συμβόλαια, Συναλλαγέ̋ 
Περιθωρίου και άλλε̋ συναλλαγέ̋ του Πελάτη με την Εταιρεία στα πλαίσια 
των παρόντων (ανεξαρτήτω̋ από το αν ένα Γεγονό̋ Αθέτηση̋ 
Υποχρεώσεων αφορά μόνο ένα μέρο̋ των Συμβολαίων, Συναλλαγών 
Περιθωρίου και άλλων συναλλαγών του Πελάτη με την Εταιρεία): 

(α) Εάν ο Πελάτη̋ δεν προβεί προσηκόντω̋ σε ορισμένη καταβολή, 
σύμφωνα με τον όρο 9, ή σε άλλη ενέργεια που απαιτείται από 

του̋ παρόντε̋, κάθε πρόσθετη σε αυτού̋ πράξη ή συμφωνία, ή 
από την Εταιρεία κατά την κρίση τη̋.  

(β) Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφώνεται πλήρω̋ με τι̋ λοιπέ̋ 
υποχρεώσει̋ του στο πλαίσιο των παρόντων, κάθε πρόσθετη̋ 
αυτών πράξη̋ ή συμφωνία̋, καθένα̋ από του̋ οποίου̋ 
συμφωνείται ω̋ ουσιώδη̋ και σπουδαίο̋, ή του̋ όρου̋ κάποιου 
Συμβολαίου ή συναλλαγή̋. 

(γ) Εάν επέλθει ουσιαστική προ̋ το χειρότερο μεταβολή στην 
οικονομική γενικά κατάσταση του Πελάτη. 

(δ)   Εάν κατατεθεί αίτηση για υπαγωγή του Πελάτη σε διαδικασία 
πτώχευση̋, ή διαδικασία που εφαρμόζεται σε αναξιόχρεου̋ 
οφειλέτε̋ αντίστοιχη με εκείνη τη̋ πτώχευση̋ ή για θέση του 
Πελάτη υπό εκκαθάριση ή αναγκαστική διαχείριση ή για θέση 
του Πελάτη υπό καθεστώ̋ συνδιαλλαγή̋ ή αναδιοργάνωση̋ - 
εξυγίανση̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό κώδικα, όπω̋ 
εκάστοτε ισχύει (σήμερα Ν.3588/2007), ή για υπαγωγή του 
Πελάτη σε συναφέ̋ καθεστώ̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό 
κώδικα, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, ή άλλη συναφή̋ νομοθεσία, ή 
εάν ο Πελάτη̋ πτωχεύσει ή τεθεί υπό εκκαθάριση ή 
αναγκαστική ή ειδική διαχείριση ή σε οποιοδήποτε 
καθεστώ̋/διαδικασία εκ των ανωτέρω ή εάν υποβληθεί δήλωση 
του Πελάτη ότι αναστέλλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή εάν ο Πελάτη̋ 
αναστείλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή καταρτίσει εξώδικο συμβιβασμό 
με του̋ δανειστέ̋ του ή εάν διακόψει ή απειλήσει τη διακοπή 
των εργασιών του ή εάν καταστεί οπωσδήποτε ανίκανο̋ να 
εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋ του ή εάν διαταχθεί κατάσχεση, 
δέσμευση ή σφράγιση τη̋ περιουσία̋ του, ή άλλο μέτρο 
διασφάλιση̋ εναντίον του για οποιονδήποτε λόγο. 

 (ε) Εάν οποιοδήποτε χρέο̋ του Πελάτη ή κάποια̋ θυγατρική̋ του 
καταστεί άμεσα ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, ή καταστεί δυνατό 
να κηρυχθεί ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, πριν από την 
καθορισμένη λήξη του λόγω αθέτηση̋ υποχρέωση̋ ή 
αφερεγγυότητα̋ του Πελάτη (ή θυγατρική̋ του) ή αν ο 
Πελάτη̋ ή (θυγατρική του) δεν εξοφλήσει οποιοδήποτε χρέο̋ 
του στην ημερομηνία λήξη̋ του ή δεν εκπληρώσει εμπρόθεσμα 
οποιαδήποτε υποχρέωσή του προ̋ την Εταιρεία ή τρίτο. 

(στ) Εάν ο Πελάτη̋, φυσικό πρόσωπο, αποβιώσει ή καταστεί 
ανίκανο̋ προ̋ δικαιοπραξία για οποιοδήποτε λόγο. 

 (ζ) Εάν οποιεσδήποτε από τι̋ δηλώσει̋ ή διαβεβαιώσει̋ που 
δόθηκαν από τον Πελάτη είναι ή καταστούν αναληθεί̋. 

(η) Εάν ζητηθεί το κλείσιμο ενό̋ Συμβολαίου (ή μέρου̋ 
Συμβολαίου) από εποπτική ή ρυθμιστική ενωσιακή αρχή.  

(θ) Εάν με νομοθετική ρύθμιση απαγορευθεί ή, εν γένει, καταστεί 
νομικά αδύνατο στον Πελάτη να εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋  του 
υπό του̋ παρόντε̋ ή/και του̋ όρου̋ και κάθε πρόσθετη̋ πράξη̋ ή 
συμφωνία̋,  τι̋ εξασφαλίσει̋, ή τυχόν άλλα έγγραφα και 
συμφωνίε̋ που προβλέπονται από αυτού̋,  

 (ι)    Εάν με νομοθετική ρύθμιση ή έκδοση δικαστική̋ απόφαση̋, 
τροποποιηθεί ουσιωδώ̋ η φορολογική αντιμετώπιση των 
συναλλαγών ή/και των  Συμβολαίων ή των εξασφαλίσεων που 
διέπονται από του̋ παρόντε̋, του̋ όρου̋ κάθε τυχόν πρόσθετη̋ 
σε αυτού̋ πράξη̋ ή συμφωνία̋, με αποτέλεσμα κάποιο από τα 
μέρη να επιβαρύνεται με καταβολή επιπρόσθετων ποσών ή να 
υπόκειται σε αυξημένη παρακράτηση φόρου.  

(ια)    Εάν υφίσταται άλλο̋ σπουδαίο̋ λόγο̋ για την Εταιρεία να 
κηρύξει την επέλευση Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, όπω̋ 
ιδίω̋ για την προστασία των συμφερόντων τη̋ ίδια̋, των 
συνεργατών τη̋ ή/και του Πελάτη. 

14.3. Με την επέλευση ενό̋ Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, η 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, δικαιούται να προβεί στα 
ακόλουθα:  

(1) Να απαιτήσει από τον Πελάτη να κλείσει άμεσα και να 
εκκαθαρίσει οριστικά ένα Συμβόλαιο με τον τρόπο που η 
Εταιρεία, κατά την εύλογη κρίση τη̋ ζητά. 

(2) Να συνάψει συναλλαγή σε ξένο συνάλλαγμα στι̋ τιμέ̋ αγορά̋ 
και κατά το χρόνο που η Εταιρεία θα προσδιορίσει, κατά την 
εύλογη κρίση τη̋, προκειμένου να εκπληρωθούν υποχρεώσει̋ 
του Πελάτη που απορρέουν από ένα Συμβόλαιο, Ανοικτή Θέση 
ή συναλλαγή εν γένει. 

(3) Να κλείσει όλε̋ τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη, να συνενώσει 
του̋ Λογαριασμού̋ και οποιουσδήποτε άλλου̋ 
χρηματιστηριακού̋ λογαριασμού̋ τηρούνται από τον Πελάτη 
στην Εταιρεία και να συμψηφίσει όλε̋ τι̋ εκατέρωθεν 
απαιτήσει̋ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋ κατά την ημερομηνία 
που θα καθοριστεί από την Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, 
καταγγέλλοντα̋ του̋ παρόντε̋, κάθε δε οφειλή̋ του Πελάτη 
στην Εταιρεία καθιστάμενη̋ ληξιπρόθεσμη̋ και αμέσω̋ 
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απαιτητή̋ και ο Πελάτη̋ περιέρχεται αυτοδικαίω̋, χωρί̋ 
οποιαδήποτε ειδοποίηση ή όχληση, σε υπερημερία.  

14.4. Ο Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση, 
να λάβει οποιοδήποτε ή και όλα εκ των μέτρων που περιγράφονται στον 
παρόντα όρο χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση του Πελάτη και αποδέχεται ότι 
η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για τι̋ συνέπειε̋ τη̋ λήψη̋ οποιουδήποτε εκ 
των ανωτέρω μέτρων.  

15. ΕΝΕΧΥΡΑΣΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ. 
15.1. Από κάθε εντολή του Πελάτη. κάθε συναλλαγή και κάθε 
Συμβόλαιο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, απορρέουν ή θα απορρεύσουν 
απαιτήσει̋ τη̋ Εταιρεία̋ κατά του Πελάτη και ειδικότερα απαιτήσει̋ από 
προμήθειε̋, από κάθε ποσό Αρχικού Περιθωρίου, ή ποσό προ̋ συμπλήρωση 
του Περιθωρίου ασφάλιση̋ που ο Πελάτη̋ θα υποχρεωθεί ή θα κληθεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία είτε καθ’ όλη τη̋ διάρκεια των Συμβολαίων είτε σε 
περίπτωση εκκαθάριση̋ αυτών, απαιτήσει̋ από διαφορέ̋, πλέον τόκων και 
εξόδων πάση̋ φύσεω̋, περιλαμβανομένων και τόκων επί τόκων, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω «Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋». 
15.2. Προ̋ εξασφάλιση των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων, ο Πελάτη̋ 
εκχωρεί λόγω ενεχύρου στην αποδεχόμενη Εταιρεία κάθε απαίτησή του κατ’ 
αυτή̋ από την επ' ονόματί του κατάθεση στον/στου̋ Λογαριασμό/ού̋ κατά 
το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, καθώ̋ και  κάθε εν γένει απαίτησή του 
κατ' αυτή̋ από την σύναψη Συμβολαίου στο πλαίσιο των παρόντων στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για καταβολή του συμφωνημένου ή/και 
ενδεχόμενου μελλοντικού αντιτίμου, ανταλλάγματο̋ υπό αίρεση ή υπό 
προθεσμία καθώ̋ και κάθε κέρδου̋ από Συμβόλαιό του στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, κατά το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, σε οποιοδήποτε 
ποσό και αν ανέλθουν μελλοντικώ̋ οι απαιτήσει̋ αυτέ̋, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω “Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋”. 
15.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει την λόγω ενεχύρου νομή και κατοχή τη̋ 
Eταιρεία̋ επί των Ενεχυραζομένων Απαιτήσεων και υπόσχεται τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ του ελεύθερε̋ από κάθε άλλη εκχώρηση, 
ενεχύραση, συμψηφισμό ή απαίτηση τρίτου ή κατάσχεση. 
15.4. Συνεπεία τη̋ ανωτέρω ενεχυράσεω̋, η Eταιρεία δικαιούται, ο δε 
Πελάτη̋ τη̋ παρέχει σε κάθε περίπτωση με την παρούσα ανέκκλητη εντολή, 
πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, οποτεδήποτε από σήμερα και 
ανεξάρτητα από το ληξιπρόθεσμο ή όχι των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων να 
κλείνει τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ για λογαριασμό του Πελάτη αμέσω̋ και χωρί̋ 
κάποια ειδοποίηση του Πελάτη καθώ̋ και να εισπράττει μόνη, χωρί̋ 
οποιαδήποτε άλλη διατύπωση και χωρί̋ τη μεσολάβηση του Πελάτη, τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ και να φέρει το προϊόν του̋, μετά την αφαίρεση 
των εξόδων οποιασδήποτε φύσεω̋, σε πίστωση του λογαριασμού 
οποιασδήποτε από τι̋ Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋, κατά την ελεύθερη κρίση 
τη̋.  
15.5. Η Eταιρεία δεν κωλύεται κατά κανένα τρόπο από την παρούσα 
ενεχύραση, να ασκήσει κατά πάντα χρόνο τα ενδεικνυόμενα, κατά την κρίση 
τη̋, μέτρα για την αναγκαστική είσπραξη των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων. 
15.6. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, δικαιώματα και οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή τρίτων που επιβάλλονται με αιτία ή 
αφορμή το παρόν ενέχυρο, βαρύνουν τον Πελάτη. Επίση̋, τον Πελάτη 
βαρύνουν όλα γενικώ̋ τα έξοδα (περιλαμβανομένων των δικαστικών 
εξόδων, των ταχυδρομικών εξόδων και τελών κλπ) και τι̋ δαπάνε̋ που 
γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή το παρόν ενέχυρο και την εκτέλεσή 
του. 
15.7. Το παρόν ενέχυρο διέπεται από το ελληνικό δίκαιο. 

16.  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ. 
16.1.  Με τη χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋ παρέχεται στον Πελάτη μη 
αποκλειστικό, μη μεταβιβάσιμο δικαίωμα χρήση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών για τη διενέργεια συναλλαγών αποκλειστικά στο πλαίσιο των 
παρόντων. Το περιεχόμενο του διαδικτυακού ή/και επιγραμμικού τόπου τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά οι επωνυμίε̋, τα εμπορικά 
σήματα, οι διακριτικοί τίτλοι, τα κείμενα, οι φωτογραφίε̋, τα γραφικά κ.λπ. 
προστατεύονται από διατάξει̋ εθνικέ̋ και διεθνεί̋, περί πνευματική̋ και 
βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. Η εμφάνισή του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
δεν πρέπει με κανένα τρόπο να εκληφθεί ω̋ μεταβίβαση ή εκχώρηση άδεια̋ 
ή δικαιώματο̋ εμπορική̋ χρήση̋ του̋ ή εν γένει δημιουργία̋ οποιασδήποτε 
μορφή̋ δικαιώματο̋ υπέρ του Πελάτη επί των ω̋ άνω εν γένει δικαιωμάτων 
πνευματική̋ και βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. 
16.2.  Με την επιφύλαξη των κατωτέρω υπό 16.3. οριζομένων, 
οποιαδήποτε  
αντιγραφή, τροποποίηση, αναδημοσίευση, αναπαραγωγή, απομίμηση ή 
παραποίηση ή με οποιονδήποτε άλλο τρόπο εκμετάλλευση στοιχείων ή 

Πληροφοριών που παρέχονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, σε 
οποιαδήποτε μορφή και με οποιοδήποτε μέσο, και οποιαδήποτε εν γένει 
προσβολή αυτών από τον Πελάτη συνιστά παράνομη, αθέμιτη και ποινικώ̋ 
κολάσιμη πράξη και απαγορεύεται αυστηρά, επιφέρουσα άλλω̋ τι̋ σχετικέ̋ 
κυρώσει̋ τη̋ εφαρμοστέα̋ νομοθεσία̋. 
16.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να εκτυπώνει, να αρχειοθετεί ή να 
αποθηκεύει μέρο̋ ή αποσπάσματα από τα αρχεία τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών αποκλειστικά και μόνο για προσωπική του χρήση και δη για την 
κατά τα ανωτέρω υπό 11 ενημέρωσή του. 
 
17.  ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ.  
17.1.  Τα μέρη συναινούν ότι επικοινωνούν, εκτό̋ αν προβλέπεται 
άλλω̋ στου̋ παρόντε̋, ω̋ εξή̋:  
(α) Η Εταιρεία επικοινωνεί με τον Πελάτη: (i) μέσω ανακοινώσεων που 
αναρτώνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, ή (ii) με προσωπικό μήνυμα στο 
σύστημα ηλεκτρονική̋ ειδοποίηση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή (iii) 
μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (iv) τηλεφωνικώ̋ ή 
(v) στα υποκαταστήματά τη̋. 
(β) Ο Πελάτη̋ επικοινωνεί με την Εταιρεία: (i) μέσω μηνύματο̋ 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (ii) τηλεφωνικώ̋ ή (iii) στα 
υποκαταστήματα αυτή̋. 
17.2.  Ο Πελάτη̋ συναινεί από τώρα να αποτυπώνει η Εταιρεία, εάν 
αυτή υποχρεούται εκ του νόμου ή κρίνει τούτο σκόπιμο, με κάθε είδου̋ 
συσκευή κάθε τηλεφωνική επικοινωνία ή επικοινωνία μέσω του διαδικτύου 
(chat), μεταξύ  του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋. Ο Πελάτη̋ συναινεί, επίση̋, 
από τώρα η Εταιρεία να καταγράφει και αρχειοθετεί, σύμφωνα με το άρθρο 
4 του ν. 3471/2006 τι̋ συνδιαλέξει̋ και τα συναφή δεδομένα θέση̋ και 
κίνηση̋. Σε κάθε περίπτωση, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, η 
Εταιρεία υποχρεούται, για λόγου̋ προστασία̋ των συναλλαγών, να 
καταγράφει και αρχειοθετεί όλε̋ τι̋ εντολέ̋ του Πελάτη για κατάρτιση 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων που διαβιβάζονται σε αυτήν 
ιδίω̋ δε να ηχογραφεί τι̋ τηλεφωνικέ̋ εντολέ̋ και να αποθηκεύει τι̋ 
εντολέ̋ που δίδονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή άλλου 
ηλεκτρονικού μέσου ή του διαδικτύου.  
 
18.  ΑΠΟΡΡΗΤΟ. 
Με εξαίρεση όπου προβλέπεται από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία 
(ενδεικτικώ̋, εάν τούτο ζητηθεί, από την Επιτροπή Κεφαλαιαγορά̋ ή άλλη 
δημόσια υπηρεσία ή αρχή) και όπου απαιτείται για την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεών του̋ που απορρέουν από του̋ παρόντε̋, η Eταιρεία και ο 
Πελάτη̋ δεν θα αποκαλύπτουν καθ’ οιονδήποτε τρόπο σε τρίτου̋, χωρί̋ την 
έγγραφη συναίνεση του άλλου μέρου̋, του̋ παρόντε̋, καθώ̋ και 
πληροφορίε̋ που περιήλθαν σε αυτού̋ στο πλαίσιο των  παρόντων και θα 
τηρούν όλε̋ τι̋ πληροφορίε̋ αυτέ̋ εμπιστευτικέ̋. 
 
19.  ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ. 
19.1.  H Εταιρεία ενημερώνει τον Πελάτη ότι η ίδια ή/και τρίτοι κατ’ 
εντολή και για λογαριασμό τη̋ επεξεργάζονται τα αναφερόμενα στην Αίτηση 
προσωπικά δεδομένα του Πελάτη καθώ̋ και άλλα προσωπικά δεδομένα  του 
Πελάτη, περιλαμβανομένων δεδομένων του θέση̋ και κίνηση̋, που η 
Εταιρεία έχει συλλέξει με την συνδρομή του (περαιτέρω «Δεδομένα») για 
τον σκοπό πρόσβαση̋ του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, λήψη̋ 
Πληροφοριών και ενημέρωσή̋ του μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και 
διενέργεια̋ συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών,  για την 
εξυπηρέτηση, υποστήριξη και παρακολούθηση των συναλλαγών τη̋ 
Εταιρεία̋ με τον Πελάτη, προάσπιση των συμφερόντων τη̋ Εταιρεία̋ και 
εκπλήρωση των υποχρεώσεων τη̋ Εταιρεία̋ (συμβατικών ή νόμιμων), 
πρόληψη, αποτροπή και καταστολή παράνομων πράξεων, 
αποτελεσματικότερη επικοινωνία και αναβάθμιση των παρεχόμενων 
υπηρεσιών και των σχέσεων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη και 
(εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋ και πάντω̋ κατόπιν 
ειδική̋ προ̋ τούτο συγκατάθεσή̋ του) προώθηση των υπηρεσιών τη̋ 
Εταιρεία̋.  
19.2.  Τα Δεδομένα ενδέχεται να ανακοινώνονται σε τρίτου̋ ω̋ εξή̋:  
19.2.1.  Τα Δεδομένα που υποχρεούται ή δικαιούται η Εταιρεία να 
ανακοινώνει στο πλαίσιο παροχή̋ των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, ή βάσει νόμου ή δικαστική̋ ή κανονιστική̋ αποφάσεω̋, καθώ̋ 
και τα στοιχεία, η ανακοίνωση των οποίων είναι απολύτω̋ αναγκαία για την 
ικανοποίηση έννομου συμφέροντο̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή τρίτων στου̋ οποίου̋ 
ανακοινώνονται τα δεδομένα: διαμεσολαβούντε̋ πράκτορε̋, μέλη 
χρηματιστηρίων,  θεματοφύλακε̋ (μέλη σε συστήματα εκκαθάριση̋ και 
διακανονισμού συναλλαγών) στο εξωτερικό, οι εκάστοτε διαχειριστέ̋ O.A. 
και Π.Μ.Δ., και οι διαχειριστέ̋ συστημάτων εκκαθάριση̋ και διακανονισμού 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων σε άλλε̋ Ο.Α. και Π.Μ.Δ., οι 
διαχειριστέ̋ αποθετηρίων αξιών και συστημάτων άϋλων τίτλων, τα 
συστήματα αποζημίωση̋ επενδυτών, οι εκάστοτε πάροχοι πληροφοριών, 
καθώ̋ και δημόσιε̋ και ανεξάρτητε̋ διοικητικέ̋ αρχέ̋, δημόσιοι οργανισμοί, 
δημόσιε̋ υπηρεσίε̋ και επιχειρήσει̋, χρηματοπιστωτικοί και ασφαλιστικοί 



 

Eurobank Equities Α.Ε.Π.Ε.Υ.  

Μέλο̋ του Χρηματιστηρίου Αθηνών 
Μέλο̋ του Χρηματιστηρίου Αξιών Κύπρου 

Φιλελλήνων 10 & Ξενοφώντο̋ 13,
105 57 Αθήνα 

Τηλ.:210 372 0000,Fax: 210 372 0001 

www.eurobankequities.gr 
Α.Φ.Μ.:094543092, ΔΟΥ: Φ.Α.Ε. Αθηνών 

Γ.Ε.ΜΗ.: 003214701000 

Eurobank Equities Investment Firm S.A. 

Member of the Athens Exchange 
Member of the Cyprus Stock Exchange 

10, Filellinon & 13, Xenofontos Str.

105 57 Athens, Greece 

Tel: +30 210 3720000,Fax: +30 210 3720001 

www.eurobankequities.gr 
VAT Number: 094543092 

Reg.No: 003214701000 

Όροι Eurobanktrader FXDRV v.1 – σελ. 9 Εποπτεύουσα Αρχή: Ελληνική Επιτροπή Κεφαλαιαγορά̋  
Αριθμό̋ αδεία̋ 6/149/12.1.1999  

φορεί̋, δικαστικέ̋ αρχέ̋ και διαιτητικά δικαστήρια, δημόσιοι λειτουργοί, ή, 
κατά περίπτωση, άλλοι τρίτοι. 
19.2.2.  Όλα τα αναγκαία για την επίτευξη κάθε συγκεκριμένου σκοπού 
επεξεργασία̋ Δεδομένα: η Διοίκηση και οι υπηρεσιακέ̋ μονάδε̋ τη̋ 
Εταιρεία̋ καθώ̋ και, εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋, 
οι συνδεδεμένε̋ με την Εταιρεία εταιρείε̋ με έδρα στην Ελλάδα και στι̋ 
άλλε̋ χώρε̋ τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Ένωση̋, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του̋.  
19.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να γνωρίζει εάν δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που τον αφορούν αποτελούν ή αποτέλεσαν αντικείμενο 
επεξεργασία̋ (δικαίωμα πρόσβαση̋, άρθρο 12 ν. 2472/1997). Ο Πελάτη̋ 
έχει δικαίωμα να προβάλλει οποτεδήποτε αντιρρήσει̋ για την επεξεργασία 
των δεδομένων που τον αφορούν (δικαίωμα αντίρρηση̋, άρθρο 13 ν. 
2472/1997). Για τυχόν άσκηση των δικαιωμάτων του πρόσβαση̋ και 
αντίρρηση̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να επικοινωνεί με την Υπηρεσία Εξυπηρέτηση̋ 
Πελατεία̋ τη̋ Εταιρεία̋ (Φιλελλήνων 10 & Ξενοφώντο̋ 13 10557 Αθήνα 
τηλ: 210-3720000, info@eurobankequities.gr, fax: 210-3720001). 
19.4.  Ο Πελάτη̋ νομικό πρόσωπο δηλώνει ότι τηρεί τι̋ υποχρεώσει̋ 
του που απορρέουν από το Ν. 2472/1997 περί «Προστασία̋ του ατόμου από 
την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», όπω̋ εκάστοτε 
ισχύει, και τι̋ σχετικέ̋ αποφάσει̋, οδηγίε̋ και κανονιστικέ̋ πράξει̋ τη̋ 
Αρχή̋ Προστασία̋  Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, ιδίω̋ όσον αφορά 
την ενημέρωση των φυσικών προσώπων («υποκειμένων»), των οποίων 
προσωπικά δεδομένα ανακοινώνονται στην Εταιρεία από τον Πελάτη στο 
πλαίσιο των παρόντων, καθώ̋ και όσον αφορά την εξασφάλιση τη̋ 
συγκατάθεση̋ των υποκειμένων, εφόσον αυτή απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, για την ανακοίνωση αυτή των δεδομένων και τη σχετική 
επεξεργασία από την Εταιρεία.  Επίση̋, εφόσον απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίσει την συγκατάθεση των 
υποκειμένων για την επεξεργασία από την Εταιρεία ή/και τρίτου̋ κατ’ εντολή 
και για λογαριασμό τη̋ των προσωπικών του̋ δεδομένων, τα οποία 
ανακοινώνει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία για του̋ ανωτέρω σκοπού̋. Ο Πελάτη̋ 
αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν έχει καμία ευθύνη για τη μη τήρηση των 
ανωτέρω υποχρεώσεων του Πελάτη και ότι υποχρεούται να αποζημιώσει την 
Εταιρεία, του̋ νομίμου̋ εκπροσώπου̋, διευθυντέ̋ ή προστηθέντε̋ αυτή̋  
για οποιαδήποτε ζημία τυχόν υποστούν σε σχέση με τη μη τήρηση αυτή.  

20. ΑΝΤΙΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ. 
Για υπαίτιε̋ ζημιογόνε̋ πράξει̋ Αντισυμβαλλομένου τη̋, η Εταιρεία 
ευθύνεται μόνον σε περίπτωση δόλου ή βαριά̋ αμέλεια̋ σχετικά με την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου και σχετικά με τι̋ οδηγίε̋ προ̋ αυτόν. 
Τεκμαίρεται, πάντω̋, ότι η Εταιρεία δεν υπέχει καμία ευθύνη ω̋ προ̋ την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου, εφόσον πρόκειται για επιχείρηση που 
λειτουργεί κατόπιν άδεια̋ λειτουργία̋ που τη̋ έχει χορηγηθεί από αρμόδια 
Αρχή εντό̋ Ε.Ο.Χ. 

21.  ΔΗΛΩΣΕΙΣ – ΔΙΑΒΕΒΑΙΩΣΕΙΣ ΠΕΛΑΤΗ. 
21.1. Ο Πελάτη̋ δηλώνει και διαβεβαιώνει τα ακόλουθα : 

(α) Οι πληροφορίε̋ που έχουν παρασχεθεί από τον Πελάτη στην 
Εταιρεία είναι πλήρει̋, ακριβεί̋ και όχι παραπλανητικέ̋. 

(β) Ο Πελάτη̋ δεν είναι δικαιοπρακτικά ανίκανο̋, και δεν υπόκειται σε 
κάποιο νόμο ή κανονισμό τα οποία θα εμπόδιζαν την τήρηση από 
αυτόν (τον Πελάτη) των παρόντων, ή οποιουδήποτε Συμβολαίου 
ή συναλλαγή̋. 

(γ) Ο Πελάτη̋ έχει εξασφαλίσει όλε̋ τι̋ απαραίτητε̋ συναινέσει̋ και 
έχει την εξουσία να λειτουργεί σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ και, 
εάν ο Πελάτη̋ δεν είναι φυσικό πρόσωπο, εκπροσωπείται 
αρμοδίω̋ σύμφωνα με το καταστατικό του και την ισχύουσα 
εκπροσώπησή του. 

(δ) Ο Πελάτη̋ συμμορφώνεται με το σύνολο τη̋ νομοθεσία̋ στην 
οποία υπόκειται περιλαμβανομένων, ενδεικτικά, το σύνολο τη̋ 
φορολογική̋ νομοθεσία̋, απαιτήσει̋ χρηματιστηριακών αγορών 
σχετικά με την απόκτηση ελέγχου ή την ονομαστικοποίηση. 

(ε) Τα πάση̋ φύσεω̋ κεφάλαια, περιλαμβανομένων και των 
χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορούν οι παρόντε̋, 
ανήκουν κατά πλήρη κυριότητα στον Πελάτη, ο οποίο̋ είναι ο 
τελικό̋ δικαιούχο̋ του̋, είναι γνήσια και ελεύθερα βαρών ή 
διεκδικήσεων τρίτου, δεσμεύσεων υπέρ τρίτων προσώπων και 
κληρονομικών ή λοιπών αμφισβητήσεων, δεν αποτελούν προϊόν 
εγκλήματο̋ και δεν προέρχονται από παράνομε̋ πράξει̋, όπω̋ 
ενδεικτικώ̋ η νομιμοποίηση εσόδων από εγκληματικέ̋ 
δραστηριότητε̋, η χρηματοδότηση τη̋ τρομοκρατία̋ η διάπραξη 
φοροδιαφυγή̋ και/ή νομιμοποίηση του εξ αυτή̋ περιουσιακού 
οφέλου̋ κ.ά., υποχρεούται δε ο Πελάτη̋ σε διαφορετική 
περίπτωση να αποκαταστήσει οποιαδήποτε ζημία υποστεί 
εντεύθεν η Εταιρεία. 

21.2. Οι ανωτέρω δηλώσει̋ και διαβεβαιώσει̋ θεωρείται ότι 
επαναλαμβάνονται κάθε φορά στο μέλλον που ο Πελάτη̋ παρέχει οδηγίε̋ ή 
εντολέ̋ καθ’ όλη τη διάρκεια των παρόντων. 

 
22.  ΔΙΑΡΚΕΙΑ. 
Οι παρόντε̋ είναι αορίστου διαρκεία̋ και ισχύουν έω̋ την έγγραφη 
καταγγελία του̋, οποτεδήποτε και χωρί̋ προειδοποίηση, από οποιονδήποτε 
συμβαλλόμενο. Από την περιέλευση στον αντισυμβαλλόμενο του σχετικού 
εγγράφου λύονται οι παρόντε̋ και παύει η πρόσβαση του Πελάτη στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  
 
23.  ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΠΑΡΟΝΤΩΝ ΟΡΩΝ.  
23.1. Η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει του̋ παρόντε̋ επωφελώ̋ για 
τον Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση. Τροποποιήσει̋ που δεν είναι 
επωφελεί̋ για τον Πελάτη μπορούν να γίνουν κατά την ελεύθερη κρίση τη̋ 
κατόπιν προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ τουλάχιστον τριάντα (30) ημερών. Η 
Εταιρεία θα παρέχει την ω̋ άνω ειδοποίηση στον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο 
Πελάτη̋ θεωρείται ότι έχει αποδεχθεί τι̋ ω̋ άνω μεταβολέ̋ εάν δεν 
ειδοποιήσει την Εταιρεία, πριν από την ορισμένη ημερομηνία για την έναρξη 
ισχύο̋ των τροποποιήσεων, ότι δεν τι̋ αποδέχεται. 
23.2. Στο πλαίσιο τη̋ κατάρτιση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
εάν μια Ο.Α. στην οποία διαπραγματεύεται το σχετικό διαπραγματεύσιμο 
προϊόν, ή εάν ο Αντισυμβαλλόμενο̋ με τον οποίο η Εταιρεία έχει συνάψει 
συμβόλαιο το οποίο είναι ταυτόσημο σε όλα τα στοιχεία του με το 
Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που έχει συνάψει η Εταιρεία με τον 
Πελάτη, προβούν σε οποιαδήποτε ενέργεια η οποία επηρεάζει το 
διαπραγματεύσιμο σε οργανωμένη αγορά προϊόν ή το συμβόλαιο το οποίο 
έχει συνάψει η Εταιρεία με Αντισυμβαλλόμενό τη̋, τότε η Εταιρεία ενδέχεται 
να προβεί σε μια ενέργεια σχετικά με το αντίστοιχο Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ η οποία, κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, κρίνεται αναγκαία 
ώστε να αντιστοιχεί με την ενέργεια στην οποία προέβη η Ο.Α. ή ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋, ή προκειμένου να μετριάσει τυχόν ζημία η οποία 
προκαλείται, ή ενδέχεται να προκληθεί, στη Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα τη̋ ω̋ 
άνω ενέργεια̋. 
 
24.  ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ. 
Κάθε συναλλαγή, κάθε Συμβόλαιο καθώ̋ και η παροχή Υπηρεσιών μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών διέπονται α) από του̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και 
του Πελάτη Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών, όπω̋ αυτοί 
εκάστοτε ισχύουν, β) από του̋ παρόντε̋ όρου̋ (ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES),  
όπω̋ αυτοί εκάστοτε ισχύουν με τι̋ τυχόν εν τω μεταξύ πρόσθετε̋ πράξει̋ 
και συμφωνίε̋ και γ), ω̋ προ̋ κάθε μία συναλλαγή και Συμβόλαιο χωριστά, 
από του̋ τελικού̋ όρου̋ και συμφωνίε̋ εκάστοτε Συμβολαίου που 
αναφέρονται στην Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋. Σε κάθε όμω̋ περίπτωση 
διαφορετική̋ ρυθμίσεω̋ οι τελευταίοι υπό γ) όροι υπερισχύουν των 
υπολοίπων, οι δε όροι των παρόντων υπό β) υπερισχύουν των ανωτέρω υπό 
α) γενικών όρων.  
 
25. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ - ΔΩΣΙΔΙΚΙΑ. 
Οι  παρόντε̋ διέπονται από το ελληνικό δίκαιο. Κάθε διαφορά που θα 
προκύψει από του̋ παρόντε̋, ένεκα ή εξ αφορμή̋ αυτή̋, μπορεί να υπαχθεί 
στην αρμοδιότητα των δικαστηρίων τη̋  Αθήνα̋. Η αρμοδιότητα που 
θεμελιώνεται είναι συντρέχουσα με την προβλεπόμενη από τι̋ διατάξει̋ του 
Κώδικα Πολιτική̋ Δικονομία̋ κατά τόπον αρμοδιότητα και καλύπτει και 
τυχόν διαφορέ̋ σε σχέση με την αναγκαστική εκτέλεση ή τη λήψη 
ασφαλιστικών μέτρων. 

 
26.  ΓΝΩΣΗ ΤΗΣ ΑΓΓΛΙΚΗΣ ΓΛΩΣΣΑΣ. 
Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι γνωρίζει την Αγγλική γλώσσα και είναι σε θέση να 
αντιλαμβάνεται και κατανοεί πλήρω̋ την επικοινωνία μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, η οποία διεξάγεται στην Αγγλική γλώσσα. Το μεγαλύτερο 
μέρο̋ τη̋ επικοινωνία̋ τίθεται στη διάθεση του Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών μεταφρασμένο και στην Ελληνική γλώσσα, πλην όμω̋ ρητώ̋ 
συμφωνείται ότι σε περίπτωση αμφιβολιών υπερισχύει το αγγλικό κείμενο. 
Περαιτέρω, έχοντα̋ την σχετική εξοικείωση με την Αγγλική γλώσσα, ο 
Πελάτη̋ δηλώνει ότι πριν την πραγματοποίηση συναλλαγή̋ θα έχει 
αναγνώσει και κατανοήσει πλήρω̋ το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών στο σύνολό του. 
 
27.  ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΚΙΝΔΥΝΩΝ.  
27.1. Κατά τη διάρκεια των διαπραγματεύσεων για τη σύναψη των 
παρόντων η Εταιρεία ενημέρωσε πλήρω̋ τον Πελάτη για του̋ όρου̋ των 
συναλλαγών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και επέστησε την προσοχή του 
Πελάτη στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ αυτέ̋, 
περιλαμβανομένων και των κινδύνων  λόγω τη̋ διενέργειά̋ του̋ μέσω 
ηλεκτρονική̋ διαδικτυακή̋ πλατφόρμα̋ ή πλατφόρμα̋ επί γραμμή̋, καθώ̋ 
και στι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να προκύψουν από αυτέ̋.  
27.2.  Η Εταιρεία επέστησε την προσοχή του Πελάτη ιδίω̋: 
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(α)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχει η διενέργεια 
συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ (forex), ιδίω̋ αυτών που δεν 
διακανονίζονται τοι̋ μετρητοί̋ εντό̋ δύο ημερών, αλλά προβλέπεται η 
μετακύλιση τη̋ θέση̋ του Πελάτη (rolling spot forex contracts), ή 
αποτελούν Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
ΟΤC παράγωγα,  και συνεπεία αυτών για τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από τι̋ συναλλαγέ̋ αυτέ̋ με βάση του̋ παρόντε̋.   
(γ)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα και τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από αυτέ̋ με βάση του̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και του̋ παρόντε̋.  
(δ)  στη διαδικασία εκκαθάριση̋ των συναλλαγών, κλεισίματο̋ των 
Ανοικτών Θέσεων, παροχή̋ περιθωρίου ασφάλιση̋, άμεση̋ κάλυψη̋ των 
Περιθωρίων και αναγκαστική̋ κάλυψη̋ θέσεων, στι̋ συνέπειε̋ επί 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου και ιδιαίτερα, μεταξύ άλλων, το χρόνο και τι̋ 
διαδικασίε̋ εκποίηση̋. 
27.3. Ο Πελάτη̋ κατανόησε πλήρω̋ του̋ κινδύνου̋ που υπάρχουν στι̋ 
συναλλαγέ̋ και στα Συμβόλαια, ότι βασική αρχή είναι η αντιστοιχία του 
ύψου̋ του κινδύνου, τον οποίο αναλαμβάνει αποκλειστικά ο Πελάτη̋, προ̋ 
το ύψο̋ τη̋ απόδοση̋, την οποία επιδιώκει ο Πελάτη̋ και ότι, λόγω τη̋ 
πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών, τη̋ μεταβλητότητα̋ των τιμών και τη̋ 
αγορά̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων σε συνδυασμό κατά κύριο λόγο με 
τα αποτελέσματα τη̋ υψηλή̋ μόχλευση̋, υπάρχει κίνδυνο̋ ταχεία̋ 
μεταβολή̋ τη̋ συνολική̋ επενδυτική̋ του θέση̋, απώλεια̋ μέρου̋ ή και του 
συνόλου τη̋ αρχική̋ του κατάθεση̋ αλλά και περαιτέρω κίνδυνο̋ να 
προκύψουν ζημίε̋ πολλαπλάσιε̋ του επενδεδυμένου κεφαλαίου. 
27.4. Στο τέλο̋ τη̋ κατά τα ανωτέρω ενημερώσεω̋ του Πελάτη η 
Εταιρεία εγχείρισε στον Πελάτη την συνημμένη στο επισυναπτόμενο στου̋ 
παρόντε̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την 
Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων». 

28. ΑΝΤΙΚΛΗΤΟΣ. 
28.1.  Για κάθε επίδοση εγγράφου σχετικού με του̋ παρόντε̋ ή εξ 
αφορμή̋ ή ένεκα αυτών, συμπεριλαμβανομένων εγγράφων που αφορούν 

δικαστικέ̋ αποφάσει̋, διαταγέ̋ πληρωμή̋ και πράξει̋ αναγκαστική̋ 
εκτελέσεω̋, ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι διορίζει και καθιστά αντίκλητό του τ….. 
κ. …………………………………………………………..…………. του …………….……., 
κάτοικο δήμου ………. (οδό̋ ………. αρ. ………).  
28.2.  Η ανάκληση ή η παραίτηση του ανωτέρω αντικλήτου ή η 
μεταβολή τη̋ διεύθυνσή̋ του ισχύει έναντι τη̋ Εταιρεία̋ μόνο από την 
κοινοποίηση σε αυτή με δικαστικό επιμελητή εγγράφου, το οποίο θα περιέχει 
διορισμό άλλου αντικλήτου στην ίδια πόλη με σημείωση τη̋ ακριβού̋ 
διεύθυνση̋ αυτού του αντικλήτου ή, επί μεταβολή̋ διεύθυνση̋, την νέα 
διεύθυνση του αντικλήτου. Σε περίπτωση παύση̋ για άλλο λόγο τη̋ 
εξουσία̋ του ανωτέρου αντικλήτου, ο Πελάτη̋ διορίζει αντίκλητό του τον 
Γραμματέα του Πρωτοδικείου Αθηνών. 
 
Έλαβα γνώση και συμφωνώ, 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 

 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμο - υπογραφή) 
 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμα - υπογραφέ̋) 
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Τα παρακάτω Στοιχεία Πελάτη (Common Data) θα γνωστοποιούνται από την Εurobank Equities (ΑΕΠΕΥ) για κάθε Αναφορά Συναλλαγών: 
(Συμπληρώστε ή διαγράψτε ότι δεν ισχύει, όλα τα πεδία είναι υποχρεωτικά) 

LEI ή Pre LEI Πελάτη: 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (στα ελληνικά): 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (με λατινικού̋ χαρακτήρε̋): 

Γ.Ε.ΜΗ ή αριθμό̋ εμπορικού μητρώου: 

Διεύθυνση έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋ εντό̋ Ε.Ο.Χ.;      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ ανήκει στον Χρηματοοικονομικό Τομέα;      Ναι         Όχι 

Εάν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα, επιλέξτε μια από τι̋ παρακάτω κατηγορίε̋: 

□   A: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2002/83/ΕΚ  

□   C: Πιστωτικό ίδρυμα με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2006/48/ΕΚ  

□   F: Επιχείρηση επενδύσεων σύμφωνα με την οδηγία 2004/39/ΕΚ  

□   I: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 73/239/ΕΟΚ  

□   L: Οργανισμό̋ εναλλακτικών επενδύσεων διαχειριζόμενο̋ από ΔΟΕΕ με άδεια λειτουργία̋ ή καταχώριση σύμφωνα με την 
οδηγία 2011/61/ΕΕ  

□   O: Ίδρυμα επαγγελματικών συνταξιοδοτικών παροχών κατά την έννοια του άρθρου 6 στοιχείο α) τη̋ οδηγία̋ 2003/41/ΕΚ 

□   R: Αντασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2005/68/ΕΚ 

□   U: ΟΣΕΚΑ και η διαχειριστική εταιρεία του σύμφωνα με την οδηγία 2009/65/ΕΚ  

Αν δεν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα απαντήστε στην παρακάτω ερώτηση:  

Οι συναλλαγέ̋ είναι άμεσα συνδεδεμένε̋ με εμπορική δραστηριότητα του πελάτη ή με δραστηριότητα χρηματοδότηση̋ 
χρηματικών διαθεσίμων (πεδίο 15 του ΕΕ 1247/2013);      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ είναι άνω ή κάτω του Κατωφλιού Εκκαθάριση̋;      Άνω         Κάτω 

Αμοιβή ΑΕΠΕΥ:  χωρί̋ αμοιβή 

Ενημερώσει̋ - Ειδοποιήσει̋:  
Στοιχεία ΑΕΠΕΥ: Αριθμό̋ τηλεομοιοτυπία̋ (fax): +30 210 3720001 
e-mail: GroupSecDerivativesBackOffice@eurobankequities.gr 
Διεύθυνση: Φιλελλήνων 10, 10557, Αθήνα  
Υπόψη: Τμήμα εκκαθάριση̋ συναλλαγών παραγώγων 

Στοιχεία Πελάτη: Ω̋ έχουν δηλωθεί ήδη στην ΑΕΠΕΥ 

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ        Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
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Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων 

Η παρούσα γνωστοποίηση, δεν γνωστοποιεί όλου̋ του̋ κινδύνου̋ και άλλε̋ 
σημαντικέ̋ πλευρέ̋ τη̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα και 
παράγωγα. Λαμβανομένων υπόψη των κινδύνων, συστήνεται να συνάπτετε 
συναλλαγέ̋ με τα προαναφερθέντα προϊόντα μόνο εάν κατανοείτε το 
σύνθετο χαρακτήρα των Συμβολαίων, του̋ όρου̋ τη̋ συμβατική̋ σχέση̋ 
στην οποία εισέρχεστε καθώ̋ και την έκταση τη̋ έκθεσή̋ σα̋ σε κινδύνου̋ 
λόγω τη̋ ασυνήθου̋ πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών σε παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα. Συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα με δυνατότητα 
μετακύλιση̋ τη̋ θέση̋ και παράγωγα (περιλαμβανομένων συμβολαίων επί 
διαφορών-CFD’s, προθεσμιακών συμβολαίων και Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
και λοιπών) ενέχουν μεγάλο βαθμό κινδύνου και δεν είναι κατάλληλα για το 
σύνολο του επενδυτικού κοινού. Πρέπει να εξετάσετε με προσοχή κατά πόσο 
η κατάρτιση τέτοιων συναλλαγών είναι κατάλληλη για εσά̋ σύμφωνα με την 
εμπειρία̋ σα̋, του̋ σκοπού̋ σα̋, τα οικονομικά μέσα που διαθέτετε και 
άλλε̋ παρόμοιε̋ συνθήκε̋. Συστήνεται, επίση̋, να εξοικειωθείτε με του̋ 
όρου̋ και τα είδη των Συμβολαίων και να υπολογίσετε το ποσό κατά το 
οποίο πρέπει να μεταβληθεί η αξία των Συμβολαίων στα οποία προτίθεστε να 
επενδύσετε προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋ αφού ληφθεί 
υπόψη και των συνολικό κόστο̋ τη̋ κατάρτιση̋ των συναλλαγών. 
1. Το αποτέλεσμα τη̋ «Μόχλευση̋» (Leverage ή Gearing): Οι 
συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα και παράγωγα ενέχουν μεγάλο βαθμό 
κινδύνου. Το ποσό του Αρχικού Περιθωρίου μπορεί να είναι μικρό συγκριτικά 
με την αξία του Συμβολαίου επί του ξένου συναλλάγματο̋ ή του παραγώγου 
ούτω̋ ώστε οι συναλλαγέ̋ να είναι «μοχλευμένε̋». Ω̋ αποτέλεσμα μια 
σχετικά μικρή κίνηση τη̋ αγορά̋ θα έχει αναλογικά μεγαλύτερη επίπτωση 
στα κεφάλαια που έχετε καταθέσει ή που θα πρέπει να καταθέσετε καθότι τα 
κέρδη και οι ζημίε̋ υπολογίζονται στην ονομαστική αξία του Συμβολαίου ή 
του παραγώγου και όχι στο Αρχικό Περιθώριο. Κάτι τέτοιο μπορεί να 
ενεργήσει εναντίον σα̋ ή και υπέρ σα̋. Ενδέχεται να υποστείτε πλήρη 
απώλεια των κεφαλαίων του Αρχικού Περιθωρίου και τυχόν επιπλέον 
κεφαλαίων κατατεθειμένων στην Εταιρεία προκειμένου να διατηρηθεί η θέση 
σα̋. Εάν η αγορά κινηθεί εναντίον τη̋ θέση̋ σα̋ ή/και οι απαιτήσει̋ 
Περιθωρίου αυξηθούν, ενδέχεται να κληθείτε να καταθέσετε επιπλέον 
κεφάλαια προκειμένου να διατηρήσετε τη θέση σα̋. Τυχόν αδυναμία σα̋ να 
ανταποκριθείτε σε αίτημα για κατάθεση επιπλέον ποσών μπορεί να οδηγήσει 
στο άμεσο κλείσιμο τη̋ θέση̋ ή των θέσεών σα̋ από την Εταιρεία για 
λογαριασμό σα̋ και εσεί̋ θα ευθύνεστε για τυχόν προκύπτουσα ζημία ή 
έλλειμμα. 
2. Εντολέ̋ ή Στρατηγικέ̋ Μείωση̋ Κινδύνου: Η διαβίβαση 
ορισμένων εντολών (π.χ. εντολέ̋ «stop orders», εφόσον επιτρέπονται από 
το τοπικό δίκαιο, δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι οποίε̋ 
ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την τιμή την οποία προσδιορίζει ο 
εντολέα̋, ή εντολέ̋ «stop-limit», δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι 
οποίε̋ ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την (stop) τιμή την οποία 
προσδιορίζει ο εντολέα̋ και εκτελούνται όταν η αξία φτάσει την (limit) τιμή, 
η οποία ομοίω̋ προσδιορίζεται από τον εντολέα), εντολέ̋, δηλαδή, οι οποίε̋ 
στοχεύουν στον περιορισμό των απωλειών του εντολέα σε συγκεκριμένα 
ποσά, ενδέχεται να μην αρκούν για την επίτευξη του επιθυμητού 
αποτελέσματο̋, με δεδομένο ότι οι συνθήκε̋ στην αγορά ενδέχεται να 
καταστήσουν τι̋ εντολέ̋ αυτέ̋ ανεκτέλεστε̋, π.χ. λόγω έλλειψη̋ 
ρευστότητα̋ στην αγορά. Στρατηγικέ̋ που χρησιμοποιούν συνδυασμού̋ 
θέσεων, όπω̋ ενδεικτικά θέσει̋ «spread» ή «straddle» (δηλαδή η αγορά 
(long straddle) ή πώληση (short straddle) συγκεκριμένων παράγωγων 
δικαιωμάτων με τρόπο που επιτρέπει στον επενδυτή να αποκομίσει κέρδη 
ανάλογα με το εύρο̋ τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ σε σχέση με την τιμή 
εξάσκηση̋ των δικαιωμάτων), ενδέχεται να ενέχουν τον ίδιο κίνδυνο που 
ενέχουν απλέ̋ «long» ή «short» θέσει̋. 
3. Μεταβλητότητα: Οι συναλλαγέ̋ π.χ. σε δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options) ενέχουν υψηλό βαθμό κινδύνου. Αγοραστέ̋ και πωλητέ̋ ενό̋ 
option θα πρέπει να εξοικειωθούν με το είδο̋ του option (ήτοι δικαίωμα για 
πώληση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ (put option) ή δικαίωμα για αγορά τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ (call option) επί του οποίου επιθυμούν να καταρτίσουν 
συναλλαγή, καθώ̋ και με του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Συστήνεται να 
υπολογίσετε πόσο πρέπει να μεταβληθεί η αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ 
option προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋, αφού λάβετε υπόψη 
σα̋ την τιμή του option (premium) και όλα τα κόστη κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Ο αγοραστή̋ options μπορεί να πουλήσει (με τη διενέργεια 
αντίθετη̋ συναλλαγή̋) ή να ασκήσει τα options, ή να τα αφήσει να λήξουν. 
Η άσκηση ενό̋ option οδηγεί σε εκκαθάριση με καταβολή μετρητών. Εάν το 
δικαίωμα προαίρεση̋ είναι επί ενό̋ συμβολαίου μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ 
(future) ο αγοραστή̋, εφόσον το ασκήσει, θα αποκτήσει μια θέση σε future 

με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option που αγοράστηκε είναι «out-of-the-money» κατά 
τη λήξη του, θα υποστείτε πλήρη απώλεια τη̋ επένδυσή̋ σα̋, που θα 
συνίσταται στο premium του option πλέον τα έξοδα συναλλαγών.  
Η πώληση ενό̋ option (αναφερόμενη και ω̋ «writing» option) γενικά 
συνεπάγεται σημαντικά πολύ μεγαλύτερου̋ κινδύνου̋ από την αγορά ενό̋ 
option. Μολονότι το premium που λαμβάνει ο πωλητή̋ είναι ένα κατ’ 
αποκοπή ποσό, είναι πιθανό ο πωλητή̋ να υποστεί ζημία αρκετά μεγαλύτερη 
από το ποσό αυτό. Εξαιτία̋ τη̋ μεταβλητότητα̋ των αγορών, είναι δυνατόν 
να μεταβάλλεται σημαντικά και ο βαθμό̋ κινδύνου που συνδέεται με ένα 
συγκεκριμένο option. Ω̋ αποτέλεσμα, σε μια τέτοια περίπτωση, ο πωλητή̋ 
θα οφείλει να καταβάλει επιπλέον περιθώριο προκειμένου να διατηρήσει τη 
θέση εάν η αγορά κινηθεί δυσμενώ̋. Ο πωλητή̋ είναι επίση̋ εκτεθειμένο̋ 
στον κίνδυνο ο αγοραστή̋ να ασκήσει το option, οπότε ο πωλητή̋ θα είναι 
υποχρεωμένο̋  να εκκαθαρίσει το option με καταβολή μετρητών. Εάν το 
option είναι επί ενό̋ future, ο πωλητή̋ θα αποκτήσει μια θέση επί ενό̋ 
future με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option είναι «καλυμμένο» από τον πωλητή, δηλαδή 
αυτό̋ τηρεί την αντιστοιχούσα αντίστροφη θέση στην υποκείμενη αξία, σε 
ένα future ή σε ένα άλλο option ο κίνδυνο̋ μπορεί να μειωθεί. Στην 
περίπτωση που το option δεν είναι «καλυμμένο», ο κίνδυνο̋ ζημιών μπορεί 
να είναι απεριόριστο̋. 
Κάποιε̋ οργανωμένε̋ αγορέ̋ σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ επιτρέπουν τη 
μετάθεση πληρωμή̋ του premium του option, εκθέτοντα̋ τον αγοραστή σε 
υποχρεώσει̋ για καταβολέ̋ περιθωρίου που δεν υπερβαίνουν το ποσό του 
premium. Ο αγοραστή̋ εξακολουθεί να φέρει τον κίνδυνο τη̋ απώλεια̋ του 
premium και των εξόδων κατάρτιση̋ συναλλαγών. Όταν το option ασκηθεί ή 
λήξει, ο αγοραστή̋ οφείλει τυχόν μη καταβληθέν premium που παραμένει 
ανεξόφλητο εκείνη τη χρονική στιγμή. 
4. Όροι και Προϋποθέσει̋ των Συμβολαίων: Συστήνεται να 
ενημερωθείτε εκ των προτέρων σχετικά με του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ 
των Συμβολαίων τα οποία σκοπεύετε να συνάψετε, καθώ̋ και σχετικά με 
πληροφορίε̋ για τι̋ αντιστοιχούσε̋ υποχρεώσει̋ (π.χ. τι̋ συνθήκε̋ υπό τι̋ 
οποίε̋ ενδέχεται να καταστείτε υπόχρεο̋ για παράδοση ή παραλαβή τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ future και, σε σχέση με ένα option, τι̋ ημερομηνίε̋ 
λήξη̋ και τυχόν περιορισμού̋ για το χρόνο τη̋ άσκηση̋). Υπό 
συγκεκριμένε̋ συνθήκε̋ τα χαρακτηριστικά ανοιχτών συμβολαίων 
(περιλαμβανομένη̋ τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ ενό̋ option) ενδέχεται να 
τροποποιηθούν από την οργανωμένη αγορά ή τον εκκαθαριστικό οίκο προ̋ 
εναρμόνιση με επελθούσε̋ αλλαγέ̋ στην υποκείμενη αξία, για παράδειγμα 
μετά από μία εταιρική πράξη, χωρί̋ να μεταβληθούν οι υποχρεώσει̋ ή τα 
δικαιώματά σα̋.  
5. Αναστολή ή Απαγόρευση Κατάρτιση̋ Συναλλαγών και Σχέσει̋ 
Τιμολόγηση̋: Συνθήκε̋ στην αγορά (π.χ. έλλειψη ρευστότητα̋) ή/και οι 
λειτουργικοί κανόνε̋ σε ορισμένε̋ αγορέ̋ (π.χ. η αναστολή 
διαπραγμάτευση̋ ενό̋ συμβολαίου λόγω ορίων στι̋ τιμέ̋ ή εφαρμογή̋ 
«circuit breakers») ενδέχεται να αυξήσουν τον κίνδυνο ζημιών καθιστώντα̋ 
δύσκολη ή αδύνατη την εκτέλεση συναλλαγών ή το κλείσιμο ή το 
συμψηφισμό θέσεων. Εάν έχετε πωλήσει ένα option, κάτι τέτοιο μπορεί να 
αυξήσει τον κίνδυνο ζημιών. 
6. Προμήθειε̋ και Άλλε̋ Χρεώσει̋: Πριν ξεκινήσετε την κατάρτιση 
συναλλαγών, συστήνεται να αποκτήσετε μια ξεκάθαρη εικόνα σχετικά με 
όλε̋ τι̋ προμήθειε̋, αμοιβέ̋ και άλλε̋ χρεώσει̋ τι̋ οποίε̋ θα υποχρεούστε 
να καταβάλλετε. Οι ω̋ άνω χρεώσει̋ θα επηρεάσουν το καθαρό κέρδο̋ ή τη 
ζημία σα̋. 
7. Συναλλαγέ̋ σε Άλλε̋ Δικαιοδοσίε̋: Συναλλαγέ̋ σε αγορέ̋ σε 
άλλε̋ δικαιοδοσίε̋, περιλαμβανομένων αγορών που συνδέονται επισήμω̋ με 
μια εσωτερική αγορά, ενδέχεται να σα̋ εκθέσουν σε επιπλέον κίνδυνο. Οι ω̋ 
άνω αγορέ̋ ενδέχεται να υπόκεινται σε κανονιστικέ̋ ρυθμίσει̋ οι οποίε̋ 
μπορεί να παρέχουν διαφορετική ή μειωμένη προστασία στου̋ επενδυτέ̋. Η 
ρυθμιστική αρχή τη̋ δικαιοδοσία̋ στην οποία υπάγεστε εσεί̋ δεν θα είναι σε 
θέση να επιβάλει την εφαρμογή των κανόνων κανονιστικών αρχών ή αγορών 
σε άλλε̋ δικαιοδοσίε̋ όπου έχουν καταρτιστεί οι συναλλαγέ̋ σα̋. 
8. Συναλλαγματικοί Κίνδυνοι: Το κέρδο̋ ή η ζημία από συναλλαγέ̋ 
σε ξένα νομίσματα ή Συμβόλαια τιμολογημένα σε νόμισμα διαφορετικό από 
το νόμισμα στο οποίο τηρείται ο Λογαριασμό̋ σα̋ επηρεάζονται από τι̋ 
διακυμάνσει̋ στι̋ συναλλαγματικέ̋ ισοτιμίε̋ όταν υπάρχει ανάγκη για 
μετατροπή από το νόμισμα στο οποίο είναι τιμολογημένο το Συμβόλαιο στο 
νόμισμα του Λογαριασμού σα̋. 
9. Εγκαταστάσει̋ και Μέσα Κατάρτιση̋ Συναλλαγών: Οι 
περισσότεροι τόποι κατάρτιση̋ συναλλαγών, είτε η κατάρτιση γίνεται δια 
βοή̋ (open-outcry) είτε ηλεκτρονικά, υποστηρίζονται από συστήματα που 
βασίζονται σε υπολογιστέ̋ για τη διαβίβαση των εντολών, την εκτέλεση, την 
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αντιστοίχιση εντολών, την καταχώριση ή την εκκαθάριση των συναλλαγών. 
Όπω̋ με όλα τα μέσα και συστήματα, είναι προσβαλλόμενα από προσωρινέ̋ 
διακοπέ̋ ή αστοχίε̋. Η ικανότητά σα̋ να ανακτήσετε ορισμένε̋ απώλειε̋ 
ενδέχεται να υπόκειται σε περιορισμού̋ ευθύνη̋ που επιβάλλονται από τον 
πάροχο του συστήματο̋, την αγορά, τον οίκο εκκαθάριση̋ ή/και τι̋ 
εταιρείε̋ μέλη. Αυτοί οι περιορισμοί μπορεί να κυμαίνονται: συστήνεται να 
ρωτήσετε την εταιρεία με την οποία συναλλάσσεστε για περισσότερε̋ 
λεπτομέρειε̋ σχετικά. 
10. Ηλεκτρονική Κατάρτιση Συναλλαγών: Η κατάρτιση συναλλαγών 
σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα κατάρτιση̋ συναλλαγών μπορεί να διαφέρει όχι 
μόνο από την κατάρτιση συναλλαγών σε μια αγορά δια βοή̋, αλλά ακόμα και 
από την κατάρτιση συναλλαγών σε άλλα ηλεκτρονικά συστήματα κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Εάν συνάψετε συναλλαγέ̋ σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα, θα 
είστε εκτεθειμένοι στου̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτό το σύστημα, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ αστοχία̋ των μηχανημάτων και των προγραμμάτων. 
Το αποτέλεσμα μια̋ αστοχία̋ του συστήματο̋ μπορεί να είναι ότι η εντολή 
σα̋ είτε δεν θα εκτελεστεί σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ σα̋, είτε δεν θα 
εκτελεστεί καθόλου, καθώ̋ και ότι δεν θα είναι δυνατό να έχετε διαρκή 
πληροφόρηση σχετικά με τι̋ θέσει̋ σα̋ και την τήρηση των υποχρεώσεων 
περιθωρίου. 

11. Συναλλαγέ̋ Εκτό̋ Χρηματιστηρίου: Σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ οι 
εταιρείε̋ επιτρέπεται να συνάπτουν συναλλαγέ̋ εκτό̋ οργανωμένη̋ αγορά̋. 
Μπορεί να είναι δύσκολο ή αδύνατο να ρευστοποιήσετε μια υφιστάμενη 
θέση, να εκτιμήσετε την αξία, να καθορίσετε μια εύλογη τιμή ή να 
αξιολογήσετε την έκθεση σε κινδύνου̋. Για του̋ ω̋ άνω λόγου̋, αυτέ̋ οι 
συναλλαγέ̋ μπορεί να ενέχουν αυξημένου̋ κινδύνου̋. Οι συναλλαγέ̋ εκτό̋ 
οργανωμένων αγορών μπορεί να είναι λιγότερο ρυθμισμένε̋ ή να υπόκεινται 
σε χωριστό κανονιστικό καθεστώ̋. Πριν προβείτε στη σύναψη τέτοιων 
συναλλαγών, συστήνεται να εξοικειωθείτε με του̋ εφαρμοστέου̋ κανόνε̋ 
και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
…………….., …………………….. 

(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 
 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
_______________ 

(Υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 Πληροφορίε̋ σχετικά με τα χαρακτηριστικά  σύνθετων προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

 

Κατωτέρω ακολουθεί γενική περιγραφή των χαρακτηριστικών των σύνθετων 
προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και των σχετικών αγορών, καθώ̋ 
και επιμέρου̋ κινδύνων που συνδέονται με τα προϊόντα αυτά. Περισσότερε̋ 
πληροφορίε̋ είναι διαθέσιμε̋ στο Παράρτημα II  των «Όρων Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του «EurobankTrader FX & INT’L Derivatives» (Παράρτημα 
II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων»). Η κατάρτιση συναλλαγών σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα συνεπάγεται πάντοτε  κινδύνου̋. Συνεπώ̋, 
κατά γενικό κανόνα, ο ΠΕΛΑΤΗΣ θα πρέπει να καταρτίζει συναλλαγέ̋ σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα μόνο εφόσον κατανοεί τα εν λόγω προϊόντα 
και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

1. Κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (FOREX ή 
FX) 
Κατά την κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (Foreign Exchange 
και εν συντομία FX), ο επενδυτή̋ ενεργεί βάσει τη̋ εκτίμησή̋ του σχετικά 
με την εξέλιξη τη̋ τιμή̋ ενό̋ νομίσματο̋ σε σχέση με την τιμή ενό̋ άλλου 
νομίσματο̋ (ισοτιμία ζεύγου̋ νομισμάτων): Ανάλογα με την εν λόγω 
εκτίμηση, πωλεί το ένα από αυτά αγοράζοντα̋ το άλλο, καταρτίζοντα̋ τη 
σχετική συναλλαγή. Για παράδειγμα, ένα̋ επενδυτή̋ μπορεί να πωλήσει 
Λίρε̋ Αγγλία̋ (GBP) αγοράζοντα̋ δολάρια ΗΠΑ (USD) εφόσον εκτιμά ότι το 
USD θα ενισχυθεί έναντι τη̋ GBP, ή το αντίστροφο.  

Συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ μπορούν να καταρτίζονται 
εξωχρηματιστηριακά ω̋ συναλλαγέ̋ εν όψει με δυνατότητα μετακύλιση̋ τη̋ 
εκκαθάριση̋ (FX Rolling Spot), προθεσμιακέ̋ συναλλαγέ̋ (FX Forward) ή 
συναλλαγέ̋ με δικαίωμα προαίρεση̋ (FX Options). Η σύναψη συναλλαγών 
FX Rolling Spot αφορά την αγορά, στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ 
συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου σε ένα νόμισμα από τον ένα 
συμβαλλόμενο έναντι τη̋ πώληση̋ από αυτόν στον άλλο συμβαλλόμενο, 
στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου 
σε ένα άλλο νόμισμα, με δυνατότητα διαδοχικών μετακυλίσεων τη̋ 
εκκαθάριση̋ τη̋ συναλλαγή̋, η οποία (εκκαθάριση) άλλω̋ θα έπρεπε να 
λάβει χώρα εντό̋ δύο κατά το μέγιστο ημερών. Οι συναλλαγέ̋ που 
ρυθμίζονται από συμβάσει̋ (εφεξή̋ «Συμβόλαια») οι οποίε̋ καταρτίζονται 
στα προϊόντα FX Forward και FX Options (για τα Options γενικά βλ. κατωτ. 
υπό 4.), εκκαθαρίζονται σε μια προσυμφωνημένη μελλοντική ημερομηνία 
στι̋ ισοτιμίε̋ που είχαν συμφωνηθεί κατά την ημερομηνία σύναψη̋ του 
σχετικού Συμβολαίου. Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου FX Forward συνεπάγεται 
μια υποχρέωση και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ να πραγματοποιήσουν τη 
συμφωνηθείσα συναλλαγή στην προκαθορισμένη ισοτιμία και ημερομηνία 
εκκαθάριση̋. Στην περίπτωση των options, ο αγοραστή̋ ενό̋ Συμβολαίου 
FX Option αποκτά το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα νόμισμα από τον αντισυμβαλλόμενό του (πωλητή 
του ίδιου Συμβολαίου), και να πωλήσει στον αντισυμβαλλόμενό του, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα άλλο νόμισμα, κατά την ημερομηνία λήξη̋ του 
Συμβολαίου, εφόσον η προσυμφωνηθείσα ισοτιμία είναι πιο ευνοϊκή για 
αυτόν από την ισοτιμία του ίδιου ζεύγου̋ στην αγορά κατά την ίδια 
ημερομηνία. Από την άλλη πλευρά, ο πωλητή̋ ενό̋ Συμβολαίου FX Option 
αναλαμβάνει την υποχρέωση να πραγματοποιήσει τι̋ ω̋ άνω συναλλαγέ̋ 
κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, εάν αυτό ζητηθεί από τον αγοραστή. 
Συνεπώ̋, η αγορά Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν περιορισμένο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στο αντίτιμο (premium) το οποίο είναι 
καταβλητέο από τον αγοραστή του option κατά τη σύναψη του Συμβολαίου, 
ενώ η πώληση Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν δυνητικά απεριόριστο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στι̋ μεταβολέ̋ τη̋ ισοτιμία̋ του υποκείμενου 
FX Spot ζεύγου̋ νομισμάτων. Κατά την εξάσκηση των FX options η 
εκκαθάριση μπορεί να γίνει είτε με μετρητά  είτε με την μετατροπή τη̋ 
θέση̋ σε FX Rolling. 

Ο ίδιο̋ δυνητικά απεριόριστο̋ κίνδυνο̋, στην περίπτωση των FX Forwards, 
ισχύει και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ έχει τη 
δυνατότητα να μετακυλύει τι̋ θέσει̋ που έχει αναλάβει (εφεξή̋ «Ανοιχτέ̋ 
Θέσει̋») επί ενό̋ ζεύγου̋ νομισμάτων, εκτό̋ από τι̋ συναλλαγέ̋ FX Rolling 
Spot, και στα Συμβόλαια FX Forward και FX Options, διατηρώντα̋ τι̋ με 
αυτόν τον τρόπο ανοιχτέ̋ μετά την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία 
λήξη̋, αναλαμβάνοντα̋, σε κάθε περίπτωση, την υποχρέωση καταβολή̋ των 
σχετικών με τη μετακύλιση εξόδων, καθώ̋ και τι̋ τυχόν αυξανόμενε̋ 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ ή δέσμευση̋, αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋, 
περιθωρίου. 

  
Η αγορά ξένου συναλλάγματο̋ είναι η μεγαλύτερη χρηματοοικονομική 
αγορά του κόσμου, στην οποία είναι δυνατή η κατάρτιση συναλλαγών σε 
όλη τη διάρκεια του 24ώρου των εργάσιμων ημερών. Χαρακτηρίζεται, 
μεταξύ άλλων, από ένα σχετικά μικρό περιθώριο κέρδου̋ σε σύγκριση με 
άλλα προϊόντα. Συνεπώ̋, η πραγματοποίηση μεγάλου κέρδου̋ προϋποθέτει 
την κατάρτιση συναλλαγών μεγάλου όγκου, κάτι που επιτυγχάνεται, για 
παράδειγμα, με την κατάρτιση συναλλαγών με περιθώριο. 
 
Οι συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ με την Εταιρεία καταρτίζονται από τον 
Πελάτη ω̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, κάτι που σημαίνει ότι ο Πελάτη̋ μπορεί 
να επενδύσει περισσότερα χρήματα από αυτά που βρίσκονται διαθέσιμα στο 
λογαριασμό του, δανειζόμενο̋ κεφάλαια από την Εταιρεία. Κατά την 
κατάρτιση συναλλαγών στην αγορά συναλλάγματο̋, το καθαρό κέρδο̋, 
αφαιρουμένων δηλαδή των εξόδων, όπω̋ οι προμήθειε̋ και το spread (ω̋ 
spread χαρακτηρίζεται η διαφορά μεταξύ των τιμών προσφορά̋ και 
ζήτηση̋), το οποίο (κέρδο̋) πραγματοποιείται από έναν συμμετέχοντα στην 
αγορά, αντισταθμίζεται πάντοτε από τη ζημία ενό̋ άλλου συμμετέχοντα. Στο 
μέτρο που η κατάρτιση συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ γίνεται με την 
καταβολή ή/και δέσμευση περιθωρίου (δηλαδή ενό̋ μέρου̋ μόνο – 
ποσοστού επί – τη̋ συνολική̋ αξία̋ τη̋ εκάστοτε συναλλαγή̋), κάτι που 
επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια 
σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ αγορά̋ θα μπορούσε να έχει ένα 
υπολογίσιμο αντίκτυπο στην επένδυση του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, για όσο 
διάστημα επιθυμεί να διατηρεί Ανοιχτέ̋ τι̋ Θέσει̋ που έχει αναλάβει, φέρει 
την υποχρέωση να διατηρεί κατατεθειμένο στο λογαριασμό του το ποσό που 
αντιστοιχεί στο απαιτούμενο από την Εταιρεία ποσοστό περιθωρίου για τι̋ 
Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του καθ’ όλη τη διάρκεια που παραμένουν ανοιχτέ̋, είτε 
μέχρι την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία λήξη̋/εκκαθάριση̋, είτε μέχρι 
την ημερομηνία που τελικά θα εκκαθαριστεί η συναλλαγή, εφόσον η αρχική 
θέση του Πελάτη είχε μετακυλιστεί. Η καθημερινή υποχρέωση του Πελάτη 
για την διατήρηση στο λογαριασμό του, του απαιτούμενου από την Εταιρεία 
ποσοστού περιθωρίου με την τυχόν κατάθεση επιπλέον μετρητών 
εξαρτώνται από τι̋ διακυμάνσει̋ των τιμών στι̋ αγορέ̋. Κατά συνέπεια, η 
σύναψη συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ ενέχει ένα συγκριτικά υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Αυτό καθιστά τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου υπερβαίνει το εκάστοτε 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. 
 
2. Συμβόλαια επί Διαφορών (CFDs). 
Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι σύνθετα προϊόντα που κατά κανόνα 
χρησιμοποιούνται προ̋ εξυπηρέτηση κερδοσκοπικών σκοπών. Συμβόλαιο επί 
Διαφορών είναι το παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο στο πλαίσιο του 
οποίου οι δύο συμβαλλόμενοι συμφωνούν, στο κλείσιμο του Συμβολαίου, να 
ανταλλάξουν τη διαφορά μεταξύ τη̋ τιμή̋ ανοίγματο̋ και τη̋ τιμή̋ 
κλεισίματο̋ τη̋ αναλαμβανόμενη̋ από του̋ συμβαλλομένου̋ θέση̋ επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι ένα 
προϊόν η λειτουργία του οποίου βασίζεται στι̋ εκτιμήσει̋ των επενδυτών 
σχετικά με τη μεταβολή των τιμών άλλων προϊόντων στι̋ διεθνεί̋ 
χρηματοπιστωτικέ̋ αγορέ̋. Το εν λόγω προϊόν παρέχει στον Πελάτη τη 
δυνατότητα να πραγματοποιήσει μια επένδυση σε σχέση με μία 
συγκεκριμένη υποκείμενη αξία, π.χ. μια μετοχή, ανάλογα με το αν εκτιμά ότι 
η τιμή τη̋ ω̋ άνω αξία̋ θα αυξηθεί ή θα μειωθεί στο μέλλον, συνάπτοντα̋ 
με την Εταιρεία το αντίστοιχο Συμβόλαιο, χωρί̋ όμω̋ να χρειάζεται να 
αποκτήσει ή να διαθέσει την ίδια την υποκείμενη αξία. Εάν η εκτίμηση του 
Πελάτη αποδειχθεί ότι ήταν σωστή, το κέρδο̋ του Πελάτη θα συνίσταται 
στην είσπραξη τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη 
σύναψή του και τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη λήξη του (αφού 
αφαιρεθούν τα έξοδα). Στην αντίθετη περίπτωση, ο Πελάτη̋ θα χρειαστεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία την εν λόγω διαφορά (συν τα έξοδα). Η κατάρτιση 
CFDs απαιτεί πάντα την παροχή από τον επενδυτή περιθωρίου (βλ. ανωτέρω 
υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX). Τα CFDs συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ 
αντισυμβαλλόμενο. Πάντω̋, οι τιμέ̋ των CFDs πάντοτε κινούνται σύμφωνα 
με τι̋ τιμέ̋ και τη ρευστότητα των υποκείμενων αξιών, τα οποία στι̋ 
περισσότερε̋ περιπτώσει̋ διαπραγματεύονται σε οργανωμένη αγορά. 
Δεδομένου ότι τα Συμβόλαια επί Διαφορών καταρτίζονται/γίνονται με 
παροχή περιθωρίου, κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») 
μεγαλύτερη θέση από αυτήν που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ 
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στη χρήση μόνο των κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε 
κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση 
τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο 
στην επένδυση του Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων CFDs 
ενέχει υψηλό επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά 
υψηλά, ακόμα και αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν 
η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
εκάστοτε κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την 
απώλεια ποσών μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

3. Συμβόλαια Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ (Futures) 

Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋  από έναν επενδυτή 
συνεπάγεται την ανάληψη από αυτόν μια̋ τυποποιημένη̋ υποχρέωση̋ είτε 
να αγοράσει είτε να πωλήσει την υποκείμενη αξία σε μια προκαθορισμένη 
τιμή σε μια συγκεκριμένη ημερομηνία στο μέλλον. Η υποκείμενη αξία μπορεί, 
για παράδειγμα, να είναι ακατέργαστε̋ πρώτε̋ ύλε̋, αγροτικά προϊόντα ή 
χρηματοπιστωτικά προϊόντα. Η σύναψη Συμβολαίων Futures συνεπάγεται 
την ανάληψη θέση̋ από τον επενδυτή αναφορικά με τη μεταβολή τη̋ τιμή̋, 
ανοδική ή πτωτική, μια̋ ορισμένη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ στο μέλλον. Αναλόγω̋ 
με το είδο̋ του Συμβολαίου, η προσυμφωνηθείσα συναλλαγή επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ μπορεί είτε να εκκαθαριστεί σε μετρητά με την καταβολή 
τη̋ διαφορά̋ τη̋ τιμή̋ που έχει συμφωνηθεί στο Future και τη̋ τιμή̋ τη̋  
υποκείμενη̋ αξία̋ στην αγορά κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, είτε με 
φυσική παράδοση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ κατά την ίδια ημερομηνία έναντι 
τη̋ καταβολή̋ του προσυμφωνηθέντο̋ τιμήματο̋ σε μετρητά. Η σύναψη 
Συμβολαίων Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ γίνεται πάντα με την παροχή 
περιθωρίου από τον επενδυτή. Τα Futures διαπραγματεύονται πάντοτε σε 
μια οργανωμένη αγορά, είτε με απευθεία̋ διαπραγμάτευση στο σύστημα 
διαπραγμάτευση̋ του εκάστοτε χρηματιστηρίου, είτε με την αναφορά σε 
αυτό των πραγματοποιούμενων συναλλαγών. 
Δεδομένου ότι τα  Futures καταρτίζονται/γίνονται με παροχή περιθωρίου , 
κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία 
(σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για 
τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX), μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ 
αγορά̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο στην επένδυση του 
Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων Futures ενέχει υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το κατατεθειμένο 
από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια ποσών 
μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

4. Συμβόλαια Options. 
Η κατάρτιση συμβολαίων Options (δηλαδή τυποποιημένων συμβάσεων που 
ενσωματώνουν ένα δικαίωμα προαίρεση̋ σχετικά με μία υποκείμενη αξία) 
συνοδεύεται από ανάληψη σημαντικών κινδύνων και για το λόγο αυτό δεν 
είναι κατάλληλη για όλου̋ του̋ επενδυτέ̋. Οι επενδυτέ̋ που σκοπεύουν να 
αγοράσουν ή να πωλήσουν Options πρέπει να γνωρίζουν τα χαρακτηριστικά 
του είδου̋ του option (call ή put option, αγορά ή πώληση option) στο οποίο 
σκοπεύουν να επενδύσουν, καθώ̋ και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Call Option 
ονομάζεται το Option που παρέχει στον αγοραστή του το δικαίωμα να 
αγοράσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην υποχρέωση του πωλητή του option 
να πωλήσει) την υποκείμενη αξία σε μία προκαθορισμένη τιμή και 
ημερομηνία στο μέλλον, ενώ put Option ονομάζεται το Option που παρέχει 
στον αγοραστή του το δικαίωμα να πωλήσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην 
υποχρέωση του πωλητή του option να αγοράσει) την  υποκείμενη αξία σε 
μία προκαθορισμένη τιμή και ημερομηνία στο μέλλον. Οι συναλλαγέ̋ στα 
Συμβόλαια Options συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ αντισυμβαλλόμενο.  
Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option παρέχει στον Πελάτη 
το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει μια συγκεκριμένη 
ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το 
προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ 
(«strike price») του δικαιώματο̋. Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου 
put Option παρέχει στον Πελάτη το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να 
πωλήσει στην Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ 
αξία̋, εισπράττοντα̋ από αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την 
προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. 
Αντιστρόφω̋, η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option 
συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ υποχρέωση̋, εφόσον η 
Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να πωλήσει στην Εταιρεία μια 
συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, εισπράττοντα̋ από 
αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή 
εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. Η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ 
Συμβολαίου put Option συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ 
υποχρέωση̋, εφόσον η Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να 
αγοράσει από την Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ 

υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, 
δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του 
δικαιώματο̋. 
Η επένδυση σε Συμβόλαια Options ενέχει μεγάλο βαθμό κινδύνου. Η αγορά 
από τον Πελάτη Συμβολαίων Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αποκτά το 
δικαίωμα είτε να πωλήσει (put option) είτε να αγοράσει (call option) την 
υποκείμενη αξία, μπορεί να λήξουν απαξιωμένα, και ω̋ αποτέλεσμα η αρχική 
επένδυση του Πελάτη (δηλαδή το αντίτιμο για την αγορά του option και τα 
έξοδα συναλλαγών) θα απωλεσθεί. Η πώληση από τον Πελάτη Συμβολαίων 
Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει την υποχρέωση είτε να 
αγοράσει (put option) είτε να πωλήσει (call option) την υποκείμενη αξία, 
μπορεί να επιφέρουν σημαντικέ̋ ζημίε̋, ενδεχομένω̋ απεριόριστου ύψου̋. 
Προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι ο Πελάτη̋ θα είναι σε θέση να καλύψει 
τυχόν ζημίε̋ από την πώληση Συμβολαίων Options, η Εταιρεία επιβάλλει 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ και δέσμευση̋ περιθωρίου (margin) των εν λόγω 
συναλλαγών που αντιστοιχεί σε ποσοστό τη̋ ονομαστική̋ αξία̋ τη̋ 
επένδυση̋. Παρ’ όλα αυτά, οι πιθανέ̋ ζημίε̋ μπορεί να υπερβούν το 
κατατεθειμένο και δεσμευμένο περιθώριο (margin), και ο Πελάτη̋ θα οφείλει 
να καλύψει τι̋ εν λόγω ζημίε̋. 
Αν η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋  διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. Σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ 
περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX. Eάν 
η υποκείμενη αξία του Συμβολαίου Option είναι ένα προϊόν οι συναλλαγέ̋ επί 
του οποίου απαιτούν ομοίω̋ τη δέσμευση περιθωρίου (ήτοι ένα παράγωγο, 
όπω̋ ένα Future), και εάν το Συμβόλαιο Option ασκηθεί από τον αγοραστή 
του, τότε ο αγοραστή̋ (στην περίπτωση ενό̋ call option) ή ο πωλητή̋ (στην 
περίπτωση ενό̋ put option) του Συμβολαίου Option θα αποκτήσει μια θέση 
στην υποκείμενη αξία, και κατά συνέπεια θα εκτεθεί στου̋ συναφεί̋ με την 
εν λόγω αξία κινδύνου̋ καθώ̋ και στι̋ συνδεόμενε̋ με αυτήν την αξία 
υποχρεώσει̋, όπω̋ για παράδειγμα η υποχρέωση για την παροχή περιθωρίου 
για τη νέα Ανοιχτή Θέση. 
 
Πριν από τη σύναψη Συναλλαγών, ο Πελάτη̋ πρέπει να διαβάζει προσεκτικά 
το εγχειρίδιο των Συμβολαίων Options το οποίο, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, 
βρίσκεται αναρτημένο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή και στο site τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
 
 
 

_______________ 
                   (Υπογραφή) 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΛΗΨΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΗΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΕΜΠΕΙΡΙΑΣ ΠΡΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ 
ΣΕ ΠΑΡΑΓΩΓΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΜΕΣΩ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗΣ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΤΗ: 

Ονοματεπώνυμο:…………………………….………………………………………………………………..                                 Κωδικό̋ ΟΑΣΗΣ:………………………….……

ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ ΕΠΕΝΔΥΤΗ: 

1. Πραγματοποιείτε σε διάστημα ενό̋ έτου̋ τουλάχιστον 4 συναλλαγέ̋ σε καθεμία από τι̋ κάτωθι κατηγορίε̋ παραγώγων 

προϊόντων όπω̋, τα Συμβόλαια Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ (Futures), τα Δικαιώματα Προαίρεση̋ (Options), τι̋ 
Προθεσμιακέ̋ Συμβάσει̋ (Forwards), τι̋ Χρηματοπιστωτικέ̋ Συμβάσει̋ επί Διαφορών (CFDs) ή άλλα ομοειδή παράγωγα 
προϊόντα εισηγμένα εντό̋ ή εκτό̋ οργανωμένων αγορών;  

   � Ναι πραγματοποιώ 

   � Όχι δεν πραγματοποιώ  

 
2. Αναφερόμενοι αποκλειστικά στι̋ παραπάνω συναλλαγέ̋ σα̋ σε Δικαιώματα Προαίρεση̋ (Options), πόσε̋ φορέ̋ έχετε 

λάβει θέση πωλητή (short call ή short put) σε δικαιώματα προαίρεση̋ (Options) κατά το τελευταίο έτο̋; 
    � Τουλάχιστον 4 ή και παραπάνω φορέ̋ 
    � Κάτω από 4 φορέ̋ ή και καθόλου 

3. Είστε επαγγελματία̋ τη̋ Χρηματαγορά̋-Κεφαλαιαγορά̋ ή κατέχετε κάποιο σχετικό τίτλο σπουδών-πιστοποίηση 
σχετιζόμενο με τι̋ Οικονομικέ̋ ή Χρηματοοικονομικέ̋ Επιστήμε̋; 

   � Ναι  
   � Όχι  

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΓΕΝΙΚΩΝ ΓΝΩΣΕΩΝ ΕΠΕΝΔΥΤΗ : 

4. Έχετε διαβάσει και κατανοήσει το MiFID Πληροφοριακό Πακέτο, καθώ̋ και την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών 
τη̋ Eurobank Equities Α.Ε.Π.Ε.Υ. ; 

   � Ναι  
   � Όχι  

5. Το περιθώριο ασφάλιση̋ (margin) ενό̋ παράγωγου χρηματοπιστωτικού προϊόντο̋ είναι; 
   � Η ονομαστική του αξία 

   � Ένα ποσοστό επί τη̋ ονομαστική̋ του αξία̋ 
   � Η καθημερινή τυχόν ζημία από τον ημερήσιο διακανονισμό 

  
6. Για το άνοιγμα θέση̋ σε κάποια παράγωγα χρηματοπιστωτικά προϊόντα ζητείται από τον επενδυτή η προκαταβολή ενό̋ 

χρηματικού αντιτίμου (margin), όμω̋ οι ζημίε̋ ή τα κέρδη που μπορεί να υποστεί/αποκομίσει ο επενδυτή̋ υπολογίζονται 
με βάση την ποσοστιαία ημερήσια μεταβολή τη̋ συνολική̋ ονομαστική̋ αξία̋ των συμβολαίων;   

   � Σωστό 

   � Λάθο̋ 

7. Το άνοιγμα θέση̋ σε ένα παράγωγο χρηματοπιστωτικό προϊόν, πλην τη̋ όποια̋ αρχική̋ χρηματική̋ επένδυση̋, δεν 
υπάρχει περίπτωση να δημιουργήσει κάποια άλλη μελλοντική χρηματική υποχρέωση για τον επενδυτή που διατηρεί την 
θέση του ανοικτή;  

   � Σωστό 

   � Λάθο̋, αυτό εξαρτάται από το είδο̋ του συμβολαίου 

8. Στι̋ αγορέ̋ παραγώγων υπάρχει περίπτωση να προκύψει απώλεια κεφαλαίων για τον επενδυτή η οποία μπορεί να είναι 
μεγαλύτερη τη̋ αρχική̋ χρηματική̋ καταβολή̋ απόκτηση̋ τη̋ επένδυση̋ ή και ακόμα σε ακραίε̋ περιπτώσει̋ να 
υπερβαίνει την οικονομική δυνατότητα του επενδύτη; 

   � Ναι, ανάλογα με τι̋ συνθήκε̋ τη̋ αγορά̋ 
   � Όχι, δεν υπάρχει περίπτωση απώλεια̋ πέραν τη̋ αρχική̋ επένδυση̋ 

 

9. Η μεταβλητότητα των τιμών στι̋ αγορέ̋ παραγώγων και ειδικά στι̋ περιπτώσει̋ όπου αυτή είναι ακραία, μπορούν 
ταχύτατα να εκμηδενίσουν το κεφάλαιο (επένδυση) του επενδυτή και να προκαλέσουν ακόμα και αυτόματη 
ρευστοποίηση τη̋ θέση̋ του χωρί̋ την προειδοποίηση του;    

   � Όχι, δεν υπάρχει περίπτωση να κλείσει η θέση του επενδύτη χωρί̋ εντολή του   
   � Ναι, μπορούν τα συμβούν τα παραπάνω 

 
10. Τα παράγωγα προϊόντα που ανήκουν στην ίδια οικογένεια (πχ Options, Futures κτλ), είτε διαπραγματεύονται εντό̋ (ETD) 

είτε εκτό̋ οργανωμένων αγορών (OTC) έχουν πάντοτε τα ίδια χαρακτηριστικά ω̋ προ̋ τον τρόπο εξάσκηση̋, την 
ημερομηνία λήξη̋/εξάσκηση̋, την απαιτούμενη ασφάλεια (margin) κ.α.;    

   � Όχι, μπορεί να διαφέρουν 

   � Ναι, πάντοτε είναι τα ίδια αφού ανήκουν στην ίδια οικογένεια 
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ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΕΙΔΙΚΩΝ ΓΝΩΣΕΩΝ ΕΠΕΝΔΥΤΗ : 

 
11. Ποία από τα παρακάτω παράγωγα προϊόντα θεωρούνται κατά κανόνα εξωχρηματιστηριακά; 

   � Futures, Options, CFDs 

   � Futures, Options, Forex Forwards, Forex Options, CFDs 

   � Forex Forwards, Forex Options, CFDs 

  
12. Ο διακανονισμό̋ στην λήξη των Συμβολαίων Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ σε Δείκτε̋ πραγματοποιείται;   

   � Με φυσική παράδοση των τίτλων που αντιπροσωπεύει ο σχετικό̋ Δείκτη̋  
   � Με χρηματικό διακανονισμό 

   � Και με του̋ δύο παραπάνω τρόπου̋ ανάλογα τη̋ βούληση̋ του επενδυτή  
 

13. Δεδομένου ότι έχετε ήδη μια ανοικτή θέση αγορά̋ (long) σε ένα προθεσμιακό συμβόλαιο (Forex) στην ισοτιμία EUR/USD 
και πραγματοποιείτε αντίθετη θέση πώληση̋ (short) στο ίδιο συμβόλαιο, τι αποτέλεσμα θα έχει κατά κανόνα η τελευταία 
σα̋ ενέργεια για το χαρτοφυλάκιο σα̋; 

    � Να κλείσει αυτομάτω̋ η θέση long που διατηρώ και η συνολική μου θέση να είναι μηδενική 

    � Να ανοιχτεί και μια νέα θέση short και ταυτόχρονα να παραμένουν ανοικτέ̋ και οι δύο θέσει̋ στο χαρτοφυλάκιο μου 

 
14. Με το άνοιγμα θέση̋ σε CFD (σύμβαση̋ επί διαφορά̋) επί μετοχή̋ αποκτάτε τα δικαιώματα τη̋ μετοχή̋ όπω̋ χρηματικέ̋ 

διανομέ̋, δικαιώματα ψήφου, δωρεάν μετοχέ̋ κ.α.; 
    � Ναι, αποκτούνται όλα τα δικαιώματα τη̋ μετοχή̋ 
    � Όχι, συνήθω̋ αποκτούνται κάποια από τα δικαιώματα τη̋ μετοχή̋ 

 
15. Έστω ότι κατέχετε μια θέση αγορά̋ (long) σε CFD επί μετοχή̋. Υπάρχει περίπτωση να υποστείτε ζημίε̋ κατά την ημέρα  

αποκοπή̋ μερίσματο̋ λόγω προσαρμογή̋ προ̋ τα κάτω τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ μετοχή̋;  
    � Ναι 
    � Όχι, διότι θα εισπράξω το μέρισμα  

 

16. Η διατήρηση ανοικτή̋ θέση̋ αγορά̋ σε CFD πέραν τη̋ υποχρέωση̋ καταβολή̋ από τον επενδυτή του απαιτούμενου 
margin, δεν δημιουργεί καμία άλλη καθημερινή χρηματική υποχρέωση σε αυτόν; 

    � Σωστό 

    � Λάθο̋, ο επενδυτή̋ μπορεί να χρεώνεται με τόκου̋ κεφαλαίου (δανεισμού) 

17. Η αγορά ενό̋ δικαιώματο̋ αγορά̋ (θέση Long Call Option) ή η πώληση του (θέση Short Call Option) έχει απεριόριστη 
ζημία; 

    � Η αγορά (Θέση Long Call Option) 

    � Η πώληση (Θέση Short Call Option) 

18. Με την πάροδο του χρόνου οι τιμέ̋ στα δικαιώματα προαίρεση̋ (Options); 

    � Αυξάνονται 
    � Μειώνονται 

19. Η αγορά δικαιωμάτων προαίρεση̋ (Calls ή Puts) προϋποθέτει την καταβολή τη̋ αξία̋ του δικαιώματο̋ (Premium);    
    � Σωστό 

    � Λάθο̋, απαιτείται και η καταβολή margin 

20. Σε μια πτώση τη̋ αγορά̋ ποια “out of the money” Options θα γίνουν πιο φτηνά; 
    � Τα Call Options 

    � Τα Put Options 

21. Κατά κανόνα όταν η μεταβλητότητα τη̋ χρηματιστηριακή̋ αγορά̋ αυξάνει, τι συμβαίνει με τι̋ τιμέ̋ των Options; 
    � Μειώνονται 
    � Αυξάνονται 

22. Σε μια πολύ μεγάλη πτώση τη̋ αγορά̋ ποία θέση από τι̋ παρακάτω σε Options θα έχει τη μεγαλύτερη ζημία; 
    � Θέση αγορά̋ σε Call Options  

    � Θέση πώληση̋ σε Call Options 

    � Θέση αγορά̋ σε Put Options 

    � Θέση πώληση̋ σε Put Options 

 

 
23. Έστω ότι κατέχετε μια θέση αγορά̋ σε Call Option στη μετοχή ΑΒΓ με τιμή εξάσκηση̋ (Strike price) 10€ και τιμή 

δικαιώματο̋ 2€. Θα κερδίσετε από την εξάσκηση του Call Option όταν στη λήξη η τιμή τη̋ μετοχή̋ ΑΒΓ είναι: 
    � Πάνω από 8€  
    � Πάνω από 10€ 

    � Πάνω από 12€  

Ημερομηνία:......................................                                                                Υπογραφή Πελάτη :.............................. 

Συμπληρώνεται από την Εταιρεία:  Αποτέλεσμα:  έω̋ 7 σωστέ̋ απαντήσει̋ (    ) έω̋ 21 σωστέ̋ απαντήσει̋ (    )  Όλε̋ σωστέ̋  (    ) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών  

«EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES», περαιτέρω «Αίτηση») 

 

 

Για του̋ σκοπού̋ του ν.3606/2007 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ότι διαθέτω την αναγκαία εμπειρία και τι̋ γνώσει̋ που αφορούν στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με 
ενημέρωσε δε σχετικώ̋. 
2. Είμαι σε θέση να γνωρίζω και να κατανοήσω, αποδέχομαι δε, του̋ όρου̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορά η 
Αίτηση, και του̋ κινδύνου̋ που αυτά ενέχουν. 
 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών  

«EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES», περαιτέρω «Αίτηση») 

 

Για του̋ σκοπού̋ του ν. 3606/07 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ω̋ μη επαρκεί̋ τη γνώση και την εμπειρία μου στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με προειδοποίησε δε 
σχετικώ̋. 
2. Δεδομένου ότι τα χρηματοπιστωτικά μέσα, στα οποία αφορά η Αίτηση, δεν ανταποκρίνονται στη γνώση και την εμπειρία μου, 
υποβάλλω την Αίτηση αποδεχόμενο̋ ότι δεν έχω την απαιτούμενη γνώση και εμπειρία, ώστε να μπορέσω να αξιολογήσω του̋ κινδύνου̋ που 
αναλαμβάνω.  

 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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ΔΗΛΩΣΗ ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΔΟΧΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 

Στ.. ........................... σήμερα, την …… (….) …………… δύο χιλιάδε̋ 
............. (20....) ο υπογράφων ................................................................. 
...................................κάτοικο̋................................................................
................................................................................................................
...............................................,  κατά τη διάρκεια των διαπραγματεύσεων 
για τη σύναψη των ΌΡΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ  EUROBANK 
TRADER FX & INT’L DERIVATIVES  (περαιτέρω «Όροι»), για συναλλαγέ̋ 
στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών που λειτουργεί στην ηλεκτρονική 
διεύθυνση www.fxdrv.eurobanktrader.gr (περαιτέρω «Πλατφόρμα 
Συναλλαγών») και για του̋ σκοπού̋ του ν.3606/2007 που αφορά στι̋ 
αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω προ̋ την 
ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «Εurobank Equities Ανώνυμη Εταιρεία 
Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών», με αριθμό γενικού εμπορικού μητρώου 
003214701000 και έδρα την Αθήνα, η οποία αποκαλείται περαιτέρω 
«Εταιρεία», τα ακόλουθα σχετικά με του̋ Όρου̋: 

1. Ενημερώθηκα από την Εταιρεία:  

(α) για του̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχει η διενέργεια συναλλαγών 
επί συναλλάγματο̋ (forex), ιδίω̋ αυτών που δεν διακανονίζονται τοι̋ 
μετρητοί̋ εντό̋ δύο ημερών αλλά προβλέπεται η μετακύλιση τη̋ θέση̋ 
του Πελάτη (rolling spot forex contracts), ή αποτελούν Συναλλαγέ̋ 
Περιθωρίου.  

(β) για του̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
εξωχρηματιστηριακά (ΟΤC) παράγωγα,  και συνεπεία αυτών για τι̋ 
υποχρεώσει̋ που μπορούν να προκύψουν από τι̋ συναλλαγέ̋ αυτέ̋ με 
βάση του̋ Όρου̋.   

(γ) για του̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα και τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από αυτέ̋ με βάση του̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και του̋ Όρου̋.  

(δ) για τη διαδικασία εκκαθάριση̋ των συναλλαγών και των Συμβολαίων, 
κλεισίματο̋ των Ανοικτών Θέσεων, παροχή̋ περιθωρίου ασφάλιση̋, 
άμεση̋ κάλυψη̋ των Περιθωρίων και αναγκαστική̋ κάλυψη̋ θέσεων, στι̋ 
συνέπειε̋ επί Ελλείμματο̋ Περιθωρίου και ιδιαίτερα, μεταξύ άλλων, το 
χρόνο και τι̋ διαδικασίε̋ εκποίηση̋. 

2. Γνωρίζω, επίση̋, κατανοώ και αποδέχομαι πλήρω̋ και ανεπιφύλακτα τα 
ακόλουθα: 

(α) η σύναψη συναλλαγών και οι επενδύσει̋ σε Συμβόλαια που είτε 
εμπεριέχουν μόχλευση είτε όχι, είναι ιδιαίτερα κερδοσκοπική, ενδέχεται να 
περιλαμβάνει μεγάλο βαθμό κινδύνου και να είναι κατάλληλη μόνο για 
πρόσωπα τα οποία, εάν συνάπτουν συναλλαγέ̋ με παροχή περιθωρίου 
έχουν τη δυνατότητα να αναλάβουν τον κίνδυνο απώλεια̋ που υπερβαίνει 
το περιθώριο.  

(β) Λόγω του ότι το περιθώριο που συνήθω̋ απαιτείται σε Συναλλαγέ̋ 
Περιθωρίου είναι μικρό, τυχόν αλλαγέ̋ στην τιμή τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ 
μπορεί να οδηγήσει σε σημαντικέ̋ απώλειε̋, οι οποίε̋ μπορεί να υπερβούν 
σε μεγάλο βαθμό την επένδυση μου και την εξασφαλιστική μου κατάθεση 
(margin security deposit). 

(γ) Όταν δίνω εντολή στην Εταιρεία να συνάψω ορισμένη συναλλαγή  
οποιοδήποτε κέρδο̋ ή απώλεια προκύπτει ω̋ αποτέλεσμα διακύμανση̋ 
στην τιμή τη̋ αξία̋ ή τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ θα προκύπτει αποκλειστικά 
για λογαριασμό μου και με δικό μου κίνδυνο. 

(δ) Είμαι πρόθυμο̋ και ικανό̋, από οικονομική̋ και άλλη̋ άποψη̋, να 
αναλάβω τον κίνδυνο των συναλλαγών σε κερδοσκοπικέ̋ επενδύσει̋. 

(ε) Συμφωνώ να μην καταλογίσω στην Εταιρεία ζημίε̋ που προκλήθηκαν 
ω̋ αποτέλεσμα τη̋ παροχή̋ υπηρεσιών όπω̋ εκκαθάριση, διακανονισμό 
και θεματοφυλακή̋ σχετικά με τον χρηματιστηριακό λογαριασμό μου 
κατόπιν οδηγιών μου ή εργαζομένων σε εμένα, συνεργατών ή 
αντιπροσώπων μου. 

(στ) Εκτό̋ αν ρητώ̋ συμφωνηθεί το αντίθετο, η Εταιρεία δεν θα διενεργεί 
συνεχή παρακολούθηση των συναλλαγών που θα έχω συνάψει στην 

Πλατφόρμα Συναλλαγών. Συνεπώ̋, η Εταιρεία δεν θα φέρει ευθύνη για 
συναλλαγέ̋ των οποίων η έκβαση εξελίσσεται διαφορετικά από ότι 
ενδέχεται να περίμενα ή/και ει̋ βάρο̋ μου. 

(ζ) Παροχή εγγυήσεων περί αποδόσεων ή προστασία̋ από απώλειε̋ είναι 
αδύνατη στι̋ επενδυτικέ̋ συναλλαγέ̋, ούτε έχω δεχθεί οποιεσδήποτε 
τέτοιε̋ εγγυήσει̋ ή παρόμοιε̋ διαβεβαιώσει̋ από την Εταιρεία, από 
διαμεσολαβούντε̋, ή από εκπροσώπου̋ αυτών, ή από οποιοδήποτε άλλο 
φυσικό ή νομικό πρόσωπο μέσω του οποίου διατηρώ την συμβατική μου 
σχέση  με την Εταιρεία. 

(η) Δίνω την ιδιαίτερη προσοχή που απαιτείται και αναλαμβάνω εξ 
ολοκλήρου τον κίνδυνο που ενέχει η χρήση του διαδικτύου και η 
διενέργεια των συναλλαγών μέσω ηλεκτρονική̋ διαδικτυακή̋ πλατφόρμα̋ 
ή πλατφόρμα̋ επί γραμμή̋, όπω̋ η Πλατφόρμα Συναλλαγών. 

3. Στο πλαίσιο τη̋ ω̋ άνω ενημέρωσή̋ μου, κατανόησα πλήρω̋ του̋ 
κινδύνου̋ που υπάρχουν στι̋ συναλλαγέ̋ ή/και στα συμβόλαια στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών, ότι βασική αρχή είναι η αντιστοιχία του ύψου̋ του 
κινδύνου, τον οποίο αναλαμβάνω αποκλειστικά, προ̋ το ύψο̋ τη̋ απόδοση̋, 
την οποία επιδιώκω και ότι, λόγω τη̋ πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών, τη̋ 
μεταβλητότητα̋ των τιμών και τη̋ αγορά̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων 
σε συνδυασμό κατά κύριο λόγο με τα αποτελέσματα τη̋ υψηλή̋ μόχλευση̋, 
υπάρχει κίνδυνο̋ ταχεία̋ μεταβολή̋ τη̋ συνολική̋ επενδυτική̋ μου θέση̋, 
απώλεια̋ μέρου̋ ή και του συνόλου τη̋ αρχική̋ μου κατάθεση̋ αλλά και 
περαιτέρω κίνδυνο̋ να προκύψουν ζημίε̋ πολλαπλάσιε̋ του επενδεδυμένου 
κεφαλαίου. 

 

 

Ο ΔΗΛΩΝ  

 

 

 

_____________ 

(ονοματεπώνυμο –υπογραφή) 
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Προ̋ την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

ΑΙΤΗΣΗ 

Για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών «EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES» 

Στοιχεία αιτούντο̋: (Συμπληρώνεται με κεφαλαία γράμματα) 

Κωδικό̋ ΟΑΣΗΣ (με την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ): ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Επώνυμο : ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα Πατρό̋: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Δ/νση - Τ.Κ.: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Δ.Τ.:               ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Φ.Μ.:  ……………………………………………………………………………………………………………………. 

E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Fax: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

1. Με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋, αιτούμαι προ̋ την Eurobank 
Equities Ανώνυμη Εταιρεία Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών (περαιτέρω 
«Εταιρεία») την απόκτηση πρόσβαση̋ στην ηλεκτρονική πλατφόρμα 
«EUROBANKTRADERFX&INT’LDERIVATIVES» (περαιτέρω «Πλατφόρμα 
Συναλλαγών») που διατηρεί η Εταιρεία με σκοπό την κατάρτιση 
συναλλαγών επί κάθε είδου̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, κατά την έννοια 
του άρθρου 5 του ν. 3606/2007, που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 

διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ που διενεργούνται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 

2. Η πρόσβασή μου στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και η διενέργεια 
των συναλλαγών μέσω αυτή̋ θα διέπεται από του̋ Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Επενδυτικών Υπηρεσιών τη̋ Εταιρεία̋ και από του̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 
(περαιτέρω «Όροι Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών»), οι οποίοι επισυνάπτονται 
στην παρούσα ω̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν 1 και αποτελούν αναπόσπαστο 

μέρο̋ αυτή̋. Δηλώνω ότι έχω λάβει γνώση και κατανοήσει του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών του̋ οποίου̋ αποδέχομαι ρητά και ανεπιφύλακτα. 

3. Η Εταιρεία με ενημέρωσε ότι, σύμφωνα με του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, χρειάζεται να επιλέξω Νόμισμα Βάση̋. Κατόπιν 
αυτού, ω̋ Νόμισμα Βάση̋ επιλέγω το 5 Ευρώ 5 Δολάριο Η.Π.Α 

4. Αποδέχομαι ρητά με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋ ότι: (α) η 
ενημέρωση σχετικά με του̋ Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ (Username – Password) 

στην Πλατφόρμα Συναλλαγών θα πραγματοποιηθεί στην διεύθυνση e-mail 
που αναγράφεται στην παρούσα αίτηση και σε τηλεφωνική επικοινωνία μου 
με την Εταιρεία και (β) οποιαδήποτε μεταβολή στα στοιχεία επικοινωνία̋ 
μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και εμού θα ισχύει κατόπιν υποβολή̋ στην Εταιρεία 
σχετική̋ έγγραφη̋ γνωστοποίηση̋, η οποία θα έχει ισχύ από την επόμενη 
εργάσιμη ημέρα από την ημέρα υποβολή̋ τη̋ στην Εταιρεία. 

5. Δηλώνω ρητά ότι οι συναλλαγέ̋ που θα διενεργούνται μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών θα πραγματοποιούνται αποκλειστικά για 
λογαριασμό μου και σε καμία περίπτωση για λογαριασμό τρίτου προσώπου 
(φυσικού ή νομικού), που συνδέεται με οποιαδήποτε σχέση με εμένα. 

6. Πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋ αίτηση̋, (α) η Εταιρεία σα̋ 
με ενημέρωσε σχετικώ̋ με τα χαρακτηριστικά των χρηματοπιστωτικών 
μέσων στα οποία αφορά η παρούσα (περαιτέρω «Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα») και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά, σύμφωνα με το  
επισυναπτόμενο στην παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 2 και (β) προέβην σε 
δηλώσει̋ προ̋ την Εταιρεία σα̋ σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στην 
παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 3. Δηλώνω, επίση̋, τα ακόλουθα: 
(α) Έχω πλήρη γνώση των όρων των Χρηματοπιστωτικών Μέσων και 
κατανόησα και αποδέχομαι του̋ εν λόγω όρου̋. 
(β) Η Εταιρεία σα̋ δεν παρείχε προσωπική σύσταση προ̋ εμένα 
σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ που αφορούν στα Χρηματοπιστωτικά Μέσα. 
Συνεπώ̋, υποβάλλω την παρούσα έχοντα̋ αξιολογήσει ο ίδιο̋ τα 
Χρηματοπιστωτικά Μέσα και του̋ κινδύνου̋ που τα Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα ενέχουν.    

7. Αναφορικά με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ 
Εταιρεία̋ και το Προσυμβατικό Πακέτο Πληροφόρηση̋ Πελατών  κατά το ν. 
3606/2007 τα οποία παρέλαβα πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋, 
δηλώνω ότι: 

(α) Κατανόησα και είμαι σύμφωνο̋ με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ 
Εντολών που εφαρμόζεται και στι̋ συναλλαγέ̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών.  
(β) Κατανόησα πλήρω̋ τι̋ πληροφορίε̋ του Προσυμβατικού Πακέτου 
Πληροφόρηση̋ Πελατών. 
 
Η αποδοχή ή μη τη̋ παρούσα̋ επαφίεται στη διακριτική ευχέρεια τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 

 
 

Τόπο̋: .................................    
 

Ημερομηνία: ....................... 
 

 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ  
 

_____________________________________ 
(υπογραφή – ονοματεπώνυμο) 
 
 

 
 

 

Η Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

αποδέχεται την ανωτέρω αίτηση. 
 

Τόπο̋: ................................. 
 
Ημερομηνία: ....................... 

 
 

 
 

_________________________   _________________________ 
(Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο)               (Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο) 
 

 
Συντάσσεται ει̋ τριπλούν - Επιδίδεται με δικαστικό επιμελητή στη Eurobank 

Equities ΑΕΠΕΥ
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Παράρτημα 1 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 
 

ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ TOY EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ. 
1. Η Εταιρεία λειτουργεί στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.fxdrv.eurobanktrader.gr ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών 
(περαιτέρω «Πλατφόρμα Συναλλαγών») που καθίσταται διαθέσιμη από 
την Εταιρεία μέσω διαδικτύου (web based platform), αλλά και στο πλαίσιο 
προσβάσεων επί γραμμή̋ μέσω έξυπνων κινητών τηλεφώνων  ή άλλων 
μορφών συναλλαγών μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (mobile «smartphones & 
tablets» trading downloadable platforms), για διενέργεια από του̋ πελάτε̋ 
τη̋ (περαιτέρω «Πελάτη̋/ε̋») συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 
διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ (περαιτέρω «Ο.Α.» και «ΠΜΔ» αντίστοιχα), σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋.  
2.  Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία σύμφωνα με του̋ 
παρόντε̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για τι̋ ανωτέρω συναλλαγέ̋ 
καθώ̋ και τα χρηματοπιστωτικά μέσα στα οποία αυτέ̋ αφορούν, τα 
επιμέρου̋ χαρακτηριστικά του̋ και οι επιμέρου̋ βασικέ̋ πληροφορίε̋ για τι̋ 
συναλλαγέ̋ επ’ αυτών δύνανται να εξειδικεύονται εκάστοτε στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  

1.  ΟΡΙΣΜΟΙ. 
Για του̋ σκοπού̋ των παρόντων νοούνται ω̋ : 
1.1. «Συμβόλαιο» : οποιοδήποτε σύμφωνο, γραπτό ή προφορικό, 
για την αγορά ή πώληση οποιουδήποτε χρηματοπιστωτικού μέσου, 
περιλαμβανομένων των παραγώγων, όπω̋ τα δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options), τα συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), τα συμβόλαια 
επί διαφορών (CFDs), τα προθεσμιακά συμβόλαια (forwards), ή άλλο 
συμβόλαιο αντίστοιχο με τα ανωτέρω.  
1.2. «Συμβόλαιο επί Διαφορών» («Contract For Differences» - 
«CFD») : το Συμβόλαιο επί τη̋ διαφορά̋ με αναφορά στι̋ διακυμάνσει̋ τη̋ 
τιμή̋ τη̋ σχετική̋ υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. 
1.3. «Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋» («Contract 
Option») : το Συμβόλαιο μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋, οι όροι του 
οποίου αντιστοιχούν από όλε̋ τι̋ απόψει̋ στου̋ όρου̋ ενό̋ δικαιώματο̋ 
προαίρεση̋ (Οption), το οποίο τιμολογείται, εισάγεται προ̋ διαπραγμάτευση 
ή κατά κανόνα αγοράζεται ή πωλείται και εκκαθαρίζεται μέσω μια̋ Ο.Α. ή 
ενό̋ Π.Μ.Δ. 
1.4. «Αξίε̋»: οποιεσδήποτε αξίε̋ ή άλλα περιουσιακά στοιχεία 
κατατεθειμένα από τον Πελάτη στην Εταιρεία. 
1.5. «Συναλλαγή Περιθωρίου»: Το Συμβόλαιο το οποίο συνάπτεται 
και διατηρείται εν ισχύ με την καταβολή ή δέσμευση χρηματικού ποσού που 
αντιστοιχεί σε ποσοστό επί τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ αξία̋ του («παροχή 
περιθωρίου» - «margin deposit»), σε αντίθεση με ένα Συμβόλαιο το οποίο 
συνάπτεται με βάση συγκεκριμένη τιμή αγορά̋ («purchase price»).  
1.6. «Περιθώριο» : η διαφορά μεταξύ τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ 
αξία̋ των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη και του χρηματικού ποσού που 
παρέχει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία προ̋ εξασφάλιση των υποχρεώσεών του 
στο πλαίσιο των παρόντων.  
1.7.   «Λογαριασμό̋» : ο/οι χρηματιστηριακό̋/κοί 
λογαριασμό̋/σμοί, ή/και ο/οι (υπο)λογαριασμό̋/σμοί του/των 
χρηματιστηριακού/ών λογαριασμού του Πελάτη, ο/οι οποίο̋/οι 
τηρείται/τηρούνται στην Εταιρεία, ω̋ προ̋ τι̋ υποχρεώσει̋ του Πελάτη, σε 
ευρώ, ή/και σε οποιοδήποτε άλλο νόμισμα, έναντι τη̋ Εταιρεία̋, από το 
σύνολο των συναλλαγών που διενεργούνται και από το σύνολο των 
Συμβολαίων που συνάπτονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.8. «Αρχικό Περιθώριο»: το Περιθώριο / το ελάχιστο ποσοστό επί 
των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη, το οποίο θα πρέπει να υφίσταται, 
προκειμένου να προχωρήσει η Εταιρεία στη σύναψη νέα̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου με τον Πελάτη.   
1.9. «Νόμισμα Βάση̋» : Το Νόμισμα στο οποίο μετατρέπονται οι 
θέσει̋ – θετικέ̋ ή αρνητικέ̋ του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και 
στο οποίο λαμβάνει ενημέρωση του Λογαριασμού του και το οποίο ο 
Πελάτη̋ έχει επιλέξει άλλω̋ εάν δεν έχει επιλέξει νόμισμα το ευρώ. 
1.10. «Ανοικτή Θέση»: κάθε εν ισχύ Συναλλαγή Περιθωρίου του 
Πελάτη, υπολογιζόμενη στο Νόμισμα Βάση̋, όπω̋ προκύπτει από τον 
ημερήσιο διακανονισμό αυτού, μέχρι την οριστική εκκαθάριση και λήξη του.  
1.11. «Διατηρητέο Περιθώριο»: το ελάχιστο Περιθώριο, το οποίο 
πρέπει να υφίσταται οποτεδήποτε σε Λογαριασμό του Πελάτη κατά τη 
διάρκεια τη̋ ισχύο̋ των παρόντων. 
1.12. «Έλλειμμα Περιθωρίου»: το ποσό κατά το οποίο το Περιθώριο 
υπολείπεται του ποσού που αντιστοιχεί στο Αρχικό ή Διατηρητέο Περιθώριο.  

1.13.  «Αντισυμβαλλόμενοι»: πιστωτικά ιδρύματα, εταιρείε̋ παροχή̋ 
επενδυτικών υπηρεσιών, μέλη χρηματιστηρίων και εν γένει Ο.Α., 
χρηματιστέ̋ διαπραγματευτέ̋, ρυθμιστέ̋ αγορά̋ ή χειριστέ̋ και εν γένει 
τρίτοι  χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί μέσω των οποίων η Εταιρεία 
εκπληρώνει τι̋ συναλλαγέ̋, ή με του̋ οποίου̋ η Εταιρεία άλλω̋ 
συνεργάζεται σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ στο πλαίσιο των παρόντων. 
1.14. «First in – First out» («FIFO»): Μέθοδο̋ κατά την οποία σε 
περίπτωση που ένα ή περισσότερα Συμβόλαια με τα ίδια χαρακτηριστικά 
πρόκειται να κλείσουν, η Εταιρεία, καταρχήν, θα κλείσει πρώτο το 
παλαιότερο χρονικά (από πλευρά̋ σύναψη̋) Συμβόλαιο.  
1.15. «Over The Counter» («OTC»): Oι συναλλαγέ̋ επί 
παραγώγων, και συγκεκριμένα οποιοδήποτε Συμβόλαιο, που αφορά σε 
εμπόρευμα, αξία, συνάλλαγμα ή άλλο χρηματοπιστωτικό μέσο ή περιουσιακό 
στοιχείο, περιλαμβανομένων των Δικαιωμάτων Προαίρεση̋, Συμβολαίων 
Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ και Συμβολαίων επί Διαφορών, του οποίου η 
εκτέλεση δεν πραγματοποιείται σε Ο.Α. ή Π.Μ.Δ., άλλω̋ διενεργείται 
εξωχρηματιστηριακά (εκτό̋ Ο.Α. ή Π.Μ.Δ.). 
1.16. «Kανόνε̋ Aγορά̋»: Οι εκάστοτε κανόνε̋, κανονισμοί, έθιμα και 
πρακτικέ̋ οποιασδήποτε Ο.Α., εκκαθαριστικού οίκου ή άλλου οργανισμού ή 
αγορά̋ που εμπλέκεται ή άλλω̋ σχετίζεται, με τη σύναψη, την εκτέλεση, 
του̋ όρου̋ ή το διακανονισμό και την εκκαθάριση μια̋ συναλλαγή̋ ή ενό̋ 
Συμβολαίου και τυχόν άσκηση από οποιαδήποτε τέτοια Ο.Α., εκκαθαριστικό 
οίκο ή άλλο οργανισμό ή αγορά οποιασδήποτε εξουσία̋ ή αρμοδιότητα̋ που 
του̋ αποδίδεται. 
1.17. «Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋»: H ενημέρωση από την Εταιρεία 
προ̋ τον Πελάτη που επιβεβαιώνει την εκτέλεση μία̋ συναλλαγή̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.18. «Κατάλογο̋ Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου»: ο 
κατάλογο̋ των προμηθειών, χρεώσεων, περιθωρίου, επιτοκίων κ.ο.κ., τα 
οποία αφορούν στην διενέργεια συναλλαγών και στην παροχή των 
υπηρεσιών όπω̋ εκάστοτε θα καθορίζονται από την Εταιρεία. Ο Κατάλογο̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου είναι διαθέσιμο̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και θα παρέχεται στον Πελάτη κατόπιν αιτήματό̋ του.  
1.19.  «Xρηματιστηριακά Παράγωγα»: τα παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα που αποτελούν αντικείμενο διαπραγμάτευση̋ σε 
Ο.Α., ιδίω̋ δε Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), επί 
δικαιωμάτων προαιρέσεω̋ (options), επί κινητών αξιών, 
χρηματοπιστωτικών δεικτών, ή άλλων χρηματοπιστωτικών μεγεθών και 
εμπορευμάτων που εκκαθαρίζονται μόνο με ρευστά διαθέσιμα, τηρουμένων 
των Κανόνων Αγορά̋.  
1.20.  «Εύρο̋ τιμών» («price spread»): Η διαφορά ανάμεσα στην 
τιμή που  παρέχεται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών προκειμένου o 
Πελάτη̋ να αναλάβει θέση αγοραστή σε σχέση με ορισμένο Συμβόλαιο (ask 
price) και στην τιμή που παρέχεται προκειμένου o Πελάτη̋ να αναλάβει 
θέση πωλητή σε σχέση με το ίδιο Συμβόλαιο (bid price).  
1.21.  «Tick»: Η μονάδα μέτρηση̋ (α) τη̋ μεταβολή̋ τη̋ τιμή̋ ενό̋ 
παράγωγου χρηματοπιστωτικού μέσου ή τη̋ αντίστοιχη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ 
του ή (β) τη̋ διαφορά̋ μεταξύ δύο τιμών (π.χ. τιμή̋ προσφορά̋ και τιμή̋ 
ζήτηση̋) σε σχέση με ένα παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο ή την 
αντίστοιχη υποκείμενη αξία του (ένα tick, δύο tick, κοκ). Ανάλογα με το 
χρηματοπιστωτικό μέσο και τη σχετική με αυτό αγορά, το ένα tick μπορεί να 
λάβει διαφορετικέ̋ τιμέ̋, π.χ. ένα tick μπορεί να ισούται με 0,0001€/$ στην 
περίπτωση τη̋ συναλλαγματική̋ ισοτιμία̋ του ζεύγου̋ νομισμάτων €/$, ή με 
0,25 μονάδε̋ Δείκτη, στην περίπτωση ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ 
Εκπλήρωση̋ επί ενό̋ χρηματιστηριακού Δείκτη. 
 
2. ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ.  
2.1. Η πρόσβαση και χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών γίνεται με 
πρωτοβουλία και αποκλειστική ευθύνη του Πελάτη. Δικαίωμα πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών έχει αποκλειστικά και μόνον o Πελάτη̋. 
2.2. Η Εταιρεία θα εφοδιάσει τον Πελάτη ή, σε περίπτωση νομικού 
προσώπου, τον Εξουσιοδοτημένο Εκπρόσωπο αυτού, με δύο μοναδικού̋ και 
ατομικού̋ συνδυασμού̋ αριθμών ή/και γραμμάτων (περαιτέρω «Κωδικοί 
Πρόσβαση̋») : α) την προσωπική ταυτότητα χρήστη (Username), που θα 
αποτελεί την ταυτότητα του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και β) 
τον κωδικό εισαγωγή̋ (Password), το οποίο σε συνδυασμό με το Username 
επιτρέπει στον Πελάτη την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Του̋ 
Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ αποστέλλει η Εταιρεία στον Πελάτη με ασφαλή μέσα.  
2.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει κάθε πράξη ή παράλειψη που διενεργείται 
μέσω των Κωδικών Πρόσβαση̋ που του έχει χορηγήσει η Εταιρεία ω̋ 
ισχυρή, έγκυρη και δεσμευτική για τον ίδιο και αναλαμβάνει κάθε ευθύνη 
απορρέουσα από αυτήν.  
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2.4. H συνδυασμένη χρήση του Username και του Password και κάθε 
εντολή, δήλωση ή επικοινωνία του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, συνιστά δήλωση βούληση̋ του Πελάτη η οποία τον δεσμεύει 
και παράγει έννομε̋ συνέπειε̋. 
2.5. Ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει αποκλειστικά την ευθύνη και τον κίνδυνο 
τη̋ ορθή̋, ακριβού̋ και πλήρου̋ καταχωρίσεω̋ των εντολών του για 
συναλλαγή μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και η Εταιρεία ουδεμία 
ευθύνη φέρει σε αντίθετη περίπτωση και δεν υποχρεούται σε έλεγχο ή 
επαλήθευση αυτών. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τον 
Πελάτη την αποστολή κάθε εντολή̋, δήλωση̋ ή επικοινωνία̋ του Πελάτη 
εγγράφω̋ ή με οποιοδήποτε άλλο τρόπο κρίνει πρόσφορο. 
2.6. Ο Πελάτη̋ δεν έχει δικαίωμα να ζητήσει την ανάκληση εντολή̋ 
για διενέργεια συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όταν αυτή 
έχει ήδη εκτελεστεί ή έχει διενεργηθεί οποιαδήποτε, έστω και 
προκαταρκτική, πράξη εκτελέσεω̋. Αίτηση για ανάκληση εντολή̋ μέχρι την 
εκτέλεσή τη̋ μπορεί να γίνει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή 
καλώντα̋ στο Τμήμα Εξυπηρέτηση̋ Πελατών eurobanktrader τη̋ Εταιρεία̋, 
αν η πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών δεν είναι εφικτή στι̋ ώρε̋ 
λειτουργία̋ που δηλώνει η Εταιρεία στην ιστοσελίδα τη̋.  Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι η Εταιρεία δεν φέρει καμία υποχρέωση να ανακαλέσει την 
εντολή.   
2.7. Η Εταιρεία καταχωρίζει στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του Πελάτη. Ο 
Πελάτη̋ έχει την υποχρέωση να παρακολουθεί τι̋ εκάστοτε 
καταχωρούμενε̋ πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του. 
Η Εταιρεία πληροφορεί τον Πελάτη μέσω σχετική̋ ανακοίνωση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κάθε φορά που δεν είναι δυνατή η καταχώριση 
εντολών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Η δυνατή διάρκεια ισχύο̋ των 
εντολών που καταχωρίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και τα είδη 
γενικότερα των εντολών προσδιορίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ανά 
περίπτωση Συναλλαγών ή/και ανά Ο.Α. ή Π.Μ.Δ. σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. Εντολέ̋ με διάρκεια ισχύο̋ την ίδια ημέρα λειτουργία̋ τη̋ Ο.Α. ή 
του Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν, ισχύουν για την ημέρα αυτή εφόσον η 
Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν λειτουργούν κατά την καταχώρισή 
του̋, άλλω̋ για την αμέσω̋ επόμενη τη̋ καταχώρισή̋ του̋ ημέρα 
λειτουργία̋, εφόσον η Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν δεν 
λειτουργούν κατά την καταχώρισή του̋.   
2.8. Η Εταιρεία διατηρεί την κατάλληλη πληροφοριακή υποδομή 
(information infrastructure) συμπεριλαμβανομένων και των απαραίτητων 
συστημάτων υλικού (hardware) και λογισμικού (software). Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι οι εξελίξει̋ τη̋ τεχνολογία̋ επιβάλλουν την διαρκή προσαρμογή 
και αναβάθμιση των πληροφοριακών υποδομών, των συστημάτων και του 
λογισμικού προκειμένου να εξασφαλίζεται η διαλειτουργικότητά του̋ και η 
συμβατότητά του̋ με άλλα συστήματα ή με τα δίκτυα ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών καθώ̋ και η προσαρμογή του̋ στο εκάστοτε ισχύον 
νομοθετικό πλαίσιο. Επομένω̋, η Εταιρεία, για λόγου̋ που ανάγονται στην 
ομαλή λειτουργία και ανάπτυξη τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, διατηρεί το 
δικαίωμα μεταβολή̋ στοιχείων, ουσιωδών ή/και επουσιωδών τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών στο σύνολό τη̋. 
2.9. H Εταιρεία δικαιούται να διακόπτει μερικά ή ολικά, προσωρινά ή 
οριστικά τη δυνατότητα πρόσβαση̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
(«Φραγή Πρόσβαση̋») οποτεδήποτε και για οποιονδήποτε λόγο, κατά 
την κρίση τη̋, και πάντω̋ σε περίπτωση που καταγραφεί επανειλημμένη 
εισαγωγή λανθασμένου Password.Η Εταιρεία, ειδοποιεί τον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή/και μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail), 
σχετικά με τη διακοπή και για του̋ λόγου̋ αυτή̋, πριν από τη διακοπή 
εφόσον αυτό είναι δυνατό, και εάν δεν είναι, αμέσω̋ μετά από αυτήν, εκτό̋ 
εάν η ενημέρωσή του θα μπορούσε να υπονομεύσει δικαιολογημένου̋ 
λόγου̋ ασφάλεια̋. 

3. ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΗΣ 
ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
3.1. Ο Πελάτη̋ είναι αποκλειστικά υπεύθυνο̋ για τον προσωπικό του 
εξοπλισμό με τα εκάστοτε απαραίτητα τεχνικά μέσα, τα οποία θα του 
επιτρέπουν την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Οι τεχνικέ̋ 
απαιτήσει̋ τι̋ οποίε̋ πρέπει να πληροί ο ηλεκτρονικό̋ εξοπλισμό̋ του 
Πελάτη, το λειτουργικό σύστημα, η σύνδεση με το διαδίκτυο κ.ο.κ. 
περιγράφονται στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών. Τον Πελάτη βαρύνουν οι δαπάνε̋ σύνδεση̋ με δίκτυα 
ηλεκτρονικών πληροφοριών, τηλεπικοινωνιακών και λοιπών τελών που 
αφορούν τον τεχνικό εξοπλισμό του κατά τα ανωτέρω. 
3.2. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίζει ότι ο ηλεκτρονικό̋ 
υπολογιστή̋ του διαθέτει τι̋ τελευταίε̋ συμβατέ̋ με το σύστημα τη̋ 
Εταιρεία̋, ενημερωμένε̋ εκδόσει̋ προγραμμάτων, λειτουργικών 
συστημάτων σαρώσεω̋ και ανιχνεύσεω̋ ιών (antivirus programs) καθώ̋ και 
συναφών προγραμμάτων προστασία̋ δεδομένων και ηλεκτρονικών 
υπολογιστών και σε καμία περίπτωση δεν αποθηκεύονται σε αυτόν μη 

αναγνωρισμένα προγράμματα ή προγράμματα χωρί̋ νόμιμη άδεια για τη 
συγκεκριμένη εγκατάσταση. 
3.3. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για ζημίε̋ που προκαλούνται από 
την εγκατάσταση και χρήση από τον Πελάτη των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων που χρησιμοποιούνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Ο 
Πελάτη̋ θα είναι υπεύθυνο̋ για τη διασφάλιση ότι η Πλατφόρμα 
Συναλλαγών είναι επαρκώ̋ ασφαλισμένη έναντι άμεσων ή έμμεσων ζημιών 
που τυχόν προκληθούν από την εγκατάσταση και χρήση των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων στο ηλεκτρονικό σύστημα του Πελάτη. Επιπλέον, ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να δημιουργεί εφεδρικά αντίγραφα (backup copies) δεδομένων 
τυχόν απώλεια των οποίων θα μπορούσε να οδηγήσει στην πρόκληση ζημία̋ 
στον Πελάτη. 
3.4. Ο Πελάτη̋ (σε περίπτωση νομικού προσώπου, δια του 
Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου), α) υποχρεούται για λόγου̋ ασφαλεία̋, 
κατά την πρώτη επιτυχή πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, να 
αλλάξει το Password που έλαβε από την Εταιρεία κατά τα ανωτέρω υπό 2.2. 
με άλλο τη̋ επιλογή̋ του, β) υποχρεούται να  απομνημονεύει του̋ Κωδικού̋ 
Πρόσβαση̋, να του̋ τηρεί απόρρητου̋ και να ενημερώνει άμεσα την 
Εταιρεία σε περίπτωση που διαρρεύσουν ακούσια ή εκούσια οι Κωδικοί 
Πρόσβαση̋ ώστε να απενεργοποιηθεί η δυνατότητα πρόσβαση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και γ) αποδέχεται ότι η πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών από οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο πλην του Πελάτη (και, σε 
περίπτωση νομικού προσώπου, η πρόσβαση από οποιοδήποτε τρίτο 
πρόσωπο πλην του Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου) αποτελεί τεκμήριο ότι 
υπήρξε διαρροή των Κωδικών Πρόσβαση̋.   
3.5. Ο Πελάτη̋ δύναται σε κάθε περίπτωση να μπλοκάρει την 
πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών οποτεδήποτε επικοινωνώντα̋ 
με την Εταιρεία. Ενεργεί̋ εντολέ̋ και Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών πριν από το μπλοκάρισμα δεν θα επηρεαστούν. Ο Πελάτη̋ 
φέρει την ευθύνη για τη λήψη των αποφάσεων σχετικά με τι̋ ανωτέρω 
θέσει̋ του. 
3.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται στην πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ τη̋ Εταιρεία̋ για σκοπού̋ 
νόμιμου̋, στο μέτρο που είναι αναγκαίο αποκλειστικά και μόνο για την 
πρόσβαση και τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 
Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να απέχει από οποιαδήποτε ενέργεια η οποία έχει ω̋ 
σκοπό την υποκλοπή Κωδικών Πρόσβαση̋ άλλων πελατών τη̋ Εταιρεία̋, τη 
φόρτωση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και την πτώση αυτή̋ αλλά και από 
οποιαδήποτε άλλη παράνομη, αντισυμβατική και αθέμιτη ενέργεια 
χρησιμοποιώντα̋ την υποδομή τη̋ Εταιρεία̋ (δίκτυο, ιστοσελίδα, 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κλπ.). Τον Πελάτη βαρύνει οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί στην Εταιρεία ή σε τρίτου̋ από πράξει̋ ή παραλείψει̋ δικέ̋ του, 
προστηθέντων ή βοηθών εκπληρώσεω̋ αυτού ή οποιουδήποτε προσώπου 
που κάνει χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋, με ή χωρί̋ τη συναίνεσή του, 
περιλαμβανομένων πράξεων ή παραλείψεων που αντιβαίνουν στη νομοθεσία, 
τα χρηστά ήθη και τη δημόσια τάξη. 
3.7. Το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών δεν συνιστά 
οικονομική, νομική ή άλλη επενδυτική συμβουλή ή προτροπή για 
οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη και η Εταιρεία δεν φέρει οποιαδήποτε 
ευθύνη για τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
από τον Πελάτη. Η Εταιρεία, οι τρίτοι πάροχοι Πληροφοριών ή/και τρίτοι που 
ενεργούν για λογαριασμό τη̋, δεν έχουν καμία ευθύνη για οποιαδήποτε 
ζημία προκληθεί στον Πελάτη από τη χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
με οποιονδήποτε τρόπο. 
3.8. Η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή 
οποιοσδήποτε άλλο̋ συγγενικό̋ διαδικτυακό̋ τόπο̋ ή οι εξυπηρετητέ̋ 
(«servers»), μέσω των οποίων η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή οι λοιποί 
διαδικτυακοί τόποι τίθενται στη διάθεση του Πελάτη, ή το υποκείμενο 
λογισμικό τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών παρέχονται χωρί̋ «ιού̋» ή άλλα 
επιζήμια συστατικά (όπω̋ ενδεικτικά, worms, trojan horses κ.λπ.) και δεν 
φέρει ευθύνη σε περίπτωση ζημία̋ του εξοπλισμού του Πελάτη, του 
λογισμικού του, των αρχείων του ή οποιασδήποτε άλλη̋ ζημία̋ 
προκληθησομένη̋ από τι̋ ω̋ άνω αιτίε̋. 
3.9. Η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για οποιοδήποτε λάθο̋ τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ενδεχόμενη αποτυχία ή καθυστέρηση πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή σύνδεση̋ με την Πλατφόρμα Συναλλαγών, 
από οποιαδήποτε αιτία. Επίση̋, η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για 
οποιεσδήποτε ζημίε̋ από τη χρήση του διαδικτύου ω̋ μέσου επικοινωνία̋ 
και μεταφορά̋ δεδομένων. 
 
4. ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ (“ΤR”).  
4.1. Εκτό̋ εάν συμφωνηθεί διαφορετικά, η Εταιρεία, για λογαριασμό 
του Πελάτη, νομικού προσώπου, θα αναφέρει τη σύναψη, τροποποίηση και 
λήξη όλων των συναλλαγών σε παράγωγα σε Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (περαιτέρω και «Αναφορέ̋ Συναλλαγών» «TR») σύμφωνα 
με τι̋ απαιτήσει̋ του Κανονισμού τη̋ ΕΕ 648/2012 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τη̋ 4η̋ Ιουλίου 2012 για τα 
εξωχρηματιστηριακά παράγωγα (OTC derivatives), του̋ κεντρικού̋ 
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αντισυμβαλλόμενου̋ και τα αρχεία καταγραφή̋ συναλλαγών (trade 
repositories), όπω̋ εκάστοτε συμπληρώνεται, περιλαμβανομένου του κατ’ 
εξουσιοδότηση εκδοθέντο̋ Κανονισμού 148/2013 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ 
Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 και του εφαρμοστικού Κανονισμού τη̋ 
ΕΕ 1247/2012 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 
(περαιτέρω «ΕΜΙR»). Το Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών είναι 
καταχωρημένο σύμφωνα με το άρθρο 55 του EMIR και έχει επιλεγεί από την 
Εταιρεία κατά την διακριτική ευχέρειά τη̋. Η Εταιρεία δύναται να αναθέτει 
περαιτέρω τι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ σε τρίτο κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, 
ο δε τρίτο̋ θα επιλέγει κατά την κρίση του το Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (TR). 
4.2. Η διενέργεια των ανατεθειμένων Αναφορών Συναλλαγών 
εξαρτάται από την έγκαιρη παροχή από τον Πελάτη νομικό πρόσωπο στην 
Εταιρεία του κωδικού Legal Entity Identifier – ήτοι του μοναδικού κωδικού 
αναγνώριση̋ κάθε συμβαλλόμενου σε συναλλαγή παραγώγων (περαιτέρω 
«Κωδικό̋ LEI») του Πελάτη και όποιε̋ άλλε̋ πληροφορίε̋ ζητά εκάστοτε 
η Εταιρεία. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου ο Πελάτη̋ δήλωσε στην Εταιρεία 
και αποδέχθηκε έναντι αυτή̋ του όρου̋ του επισυναπτομένου στου̋ 
παρόντε̋ παραρτήματο̋ υπ’ αριθμόν 1 (περαιτέρω «Παράρτημα 1»). 
4.3. Παρά την ανάθεση τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ παραμένει νομικά υπεύθυνο̋ για την 
αναφορά των ανωτέρω συναλλαγών του. Συστήνεται στον Πελάτη να 
αιτηθεί στο Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών πρόσβαση για εξέταση όλων 
των συναλλαγών σε παράγωγα που αναφέρονται από την Εταιρεία υπό τον 
Κωδικό LEI του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, επίση̋, οφείλει να ενημερώνει αμέσω̋ 
την Εταιρεία εάν ο Πελάτη̋ πιστεύει ότι υπάρχουν τυχόν ανακρίβειε̋ στι̋ ω̋ 
άνω αναφορέ̋. Ο Πελάτη̋ οφείλει ιδίω̋ να ενημερώνει αμέσω̋ την Εταιρεία 
σε περίπτωση που θα προβεί στι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ μέσω τρίτου 
προκειμένου να αποφευχθεί διπλή αναφορά των ίδιων συναλλαγών. 
4.4. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν 
παραβιάζει οποιεσδήποτε απαγορεύσει̋ σχετικά με την τήρηση 
εμπιστευτικότητα̋ πληροφοριών που επιβάλλονται από σύμβαση ή από 
νομοθετικέ̋, κανονιστικέ̋ ή διοικητικέ̋ διατάξει̋, όταν προβαίνει σε 
Αναφορέ̋ Συναλλαγών. 
4.5. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου, για OTC συναλλαγέ̋, 
συμφωνείται ότι η κάλυψη των απαιτήσεων για έγκαιρη επιβεβαίωση (timely 
confirmation) κατ’ άρ. 12 και συμφωνία̋ χαρτοφυλακίου (portfolio 
reconciliation) κατ’ άρ. 13 του εφαρμοστικού Κανονισμού 149/2013), 
ικανοποιείται με την απεικόνιση των συναλλαγών και των θέσεων 
χαρτοφυλακίου μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Σε περίπτωση διαφορά̋ 
ω̋ προ̋ το άρθρο 13, ο Πελάτη̋ θα πρέπει να ενημερώνει τη̋ Εταιρεία 
εντό̋ τη̋ επόμενη̋ ημέρα̋ που ακολουθεί την εκτέλεση τη̋ συναλλαγή̋. Οι 
τυχόν διαφορέ̋ θα επιλύονται με συγκεκριμένη διαδικασία και διεργασίε̋ 
που θα συμφωνήσουν τα μέρη εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋ 
σύμφωνα με το άρθρο 15 του ανωτέρω κανονισμού. 
4.6. Ουδεμία χρέωση επιβάλλεται από την Εταιρεία σχετικά με τη 
διενέργεια Αναφορών Συναλλαγών. Ωστόσο, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα 
να χρεώσει ορισμένη αμοιβή για τη διενέργεια των Αναφορών Συναλλαγών, 
και μπορεί να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα μετά από την παροχή μηνιαία̋ 
προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ προ̋ τον Πελάτη. 
4.7. Ο Πελάτη̋ δύναται ανά πάσα στιγμή, με αποστολή ειδοποίηση̋ 
στην Εταιρεία, να επιλέξει να διακόψει την διενέργεια των Αναφορών 
Συναλλαγών. Η Εταιρεία μπορεί να διακόψει τη διενέργεια Αναφορών 
Συναλλαγών μετά από τουλάχιστον μηνιαία προηγούμενη έγγραφη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη.  
4.8. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να ενημερώσει την Εταιρεία για 
οποιαδήποτε μεταβολή σε σχέση με του όρου̋ και τα στοιχεία του 
Παραρτήματο̋ 1. Η ω̋ άνω μεταβολή θα ισχύει από την επομένη εργάσιμη 
ημέρα από την ενημέρωση τη̋ Εταιρεία̋.  
4.9. Ανεξαρτήτω̋ υποχρεώσεω̋ του Πελάτη σε Αναφορά Συναλλαγών 
(ΤR) αλλά και ανεξαρτήτω̋ αναθέσεω̋ τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών 
Καταγραφή̋ Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ οφείλει να παρέχει στην 
Εταιρεία τον προσωπικό του Κωδικό LEI. Η Εταιρεία δεν θα παρέχει στον 
Πελάτη υπηρεσίε̋ στο πλαίσιο των παρόντων άνευ προηγούμενη̋ δηλώσεω̋ 
από τον Πελάτη στην Εταιρεία προσωπικού Κωδικού LEI. 

5. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ.  
5.1. Υπό την προϋπόθεση ότι ο Πελάτη̋ εκπληρώνει τι̋ υποχρεώσει̋ 
του σύμφωνα με του̋ παρόντε̋, ο Πελάτη̋ δύναται να καταρτίζει 
Συμβόλαια μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων, εφόσον προσφέρονται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, στα οποία περιλαμβάνονται και τα ακόλουθα: 
(α) Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (Futures) και Συμβόλαια επί 
Διαφορών (CFDs) σχετιζόμενα με κινητέ̋ αξίε̋, επιτόκια ή αποδόσει̋, 
δείκτε̋ μετοχών ή άλλου̋ δείκτε̋ ή μεγέθη, νομίσματα, πολύτιμα μέταλλα 
και εμπορεύματα. 
(β) Κυλιόμενε̋ εν όψει (rolling spot forex contracts) και προθεσμιακέ̋ 
(FX forwards) συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ (Forex), περιλαμβανομένων 

των συναλλαγών σε νομίσματα και σε πολύτιμα μέταλλα (χρυσό, ασήμι, 
πλατίνα). 
(γ) Αξίε̋, περιλαμβανομένων μετοχών, ομολόγων και άλλων 
χρεωστικών τίτλων, περιλαμβανομένων κρατικών και δημόσιων εκδόσεων. 
(δ) Δικαιώματα Προαίρεση̋ (options) και τίτλοι παραστατικοί 
δικαιωμάτων (warrants) κτήση̋ ή διάθεση̋ οποιουδήποτε εκ των ανωτέρω 
χρηματοπιστωτικών μέσων, περιλαμβανομένων των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋. 
(ε) Άλλα χρηματοπιστωτικά μέσα είτε εξωχρηματιστηριακά (ΟTC) είτε 
χρηματιστηριακά διαπραγματευόμενα.  
5.2. Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία στο πλαίσιο των 
παρόντων μπορεί να αφορούν, υπό του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ τη̋ 
εκάστοτε ισχύουσα̋ νομοθεσία̋: 
(α) Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β) Ανοικτέ̋ πωλήσει̋ (ήτοι πωλήσει̋ στι̋ οποίε̋ το ένα 
συμβαλλόμενο μέρο̋ στο Συμβόλαιο αναλαμβάνει την υποχρέωση να 
παραδώσει ένα χρηματοπιστωτικό μέσο που δεν κατέχει), εφόσον αυτέ̋ δεν 
απαγορεύονται. 
(γ) Συναλλαγέ̋ σε χρηματοπιστωτικά μέσα που διαπραγματεύονται 
σε αγορέ̋ που δεν έχουν επιλεγεί από του̋ εκδότε̋ του̋, ή που δεν είναι 
αναγνωρισμένε̋ ω̋ τέτοιε̋, ή/και δεν είναι διαπραγματεύσιμα σε 
χρηματιστήριο ή άλλη αγορά ή και δεν είναι άμεσα ρευστοποιήσιμα. 
5.3. Σχετικά με οποιαδήποτε συναλλαγή ή οποιοδήποτε Συμβόλαιο, η 
Εταιρεία ενεργεί ω̋ αντισυμβαλλόμενο̋ του Πελάτη, εκτό̋ εάν συμφωνηθεί 
ότι η Εταιρεία θα ενεργήσει για λογαριασμό του Πελάτη. 
5.4.  Ο Πελάτη̋, εκτό̋ αν εγγράφω̋ συμφωνηθεί διαφορετικά στο 
πλαίσιο των παρόντων, θα συνάπτει Συμβόλαια για δικό του λογαριασμό ω̋ 
εντολέα̋. Εάν ο Πελάτη̋ ενεργεί ω̋ αντιπρόσωπο̋ τρίτου, ανεξάρτητα από 
το αν ο Πελάτη̋ γνωστοποιεί τον τρίτο στην Εταιρεία, η Εταιρεία δεν θα 
είναι υποχρεωμένη να αποδεχθεί τον προαναφερθέντα τρίτο ω̋ Πελάτη τη̋, 
και συνεπώ̋ η Εταιρεία θα θεωρεί τον Πελάτη ω̋ εντολέα σχετικά με 
συναλλαγή ή Συμβόλαιο στο πλαίσιο των παρόντων. 
5.5.  Όταν ο Πελάτη̋ συνάπτει Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ με 
την Εταιρεία, η Εταιρεία θα συνάπτει συμβόλαιο με έναν Αντισυμβαλλόμενο 
το οποίο θα είναι ταυτόσημο από όλε̋ τι̋ απόψει̋ με το Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋  και του Πελάτη και ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋ με τη σειρά του θα συνάπτει ένα συμβόλαιο στο σχετικό 
χρηματιστήριο.  
5.6. Ο Πελάτη̋ συμβάλλεται με την Εταιρεία και δεν έχει δικαίωμα 
αναγωγή̋ έναντι των Αντισυμβαλλόμενων τη̋ Εταιρεία̋ ή οποιοδήποτε 
δικαίωμα επί συμβολαίων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και των Αντισυμβαλλομένων 
τη̋. 
5.7.  Ο Πελάτη̋ αντιλαμβάνεται, κατανοεί και αποδέχεται ότι: 
(α) Όλε̋ οι συναλλαγέ̋ σε επενδύσει̋ που αφορούν 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα, θα συνάπτονται σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. 
(β) Οι Κανόνε̋ Αγορά̋ συνήθω̋ περιλαμβάνουν εκτεταμένε̋ εξουσίε̋ 
σε επείγουσε̋ περιπτώσει̋ ή άλλω̋ ανεπιθύμητε̋ καταστάσει̋. Η 
πραγματοποίηση συναλλαγή̋ από τον Πελάτη συνεπάγεται ότι γνωρίζει του̋ 
εκάστοτε Κανόνε̋ Αγορά̋. 
(γ) Αν οποιοδήποτε χρηματιστήριο ή οίκο̋ εκκαθάριση̋ προβεί σε 
ενέργεια η οποία επηρεάζει άμεσα ή έμμεσα μια συναλλαγή ή ένα Συμβόλαιο, 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, τότε η 
Εταιρεία δικαιούται να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια σχετικά με την 
κατάσταση, εύλογη ω̋ προ̋ τα μέρη. 
(δ) Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για οποιαδήποτε απώλεια ή ζημία 
που έχει υποστεί ο Πελάτη̋ ω̋ αποτέλεσμα πράξεων ή παραλείψεων 
χρηματιστηρίου ή οίκου εκκαθάριση̋ ή οποιασδήποτε πράξη̋ στην οποία 
ευλόγω̋ προέβη η Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα των ω̋ άνω πράξεων ή 
παραλείψεων. 
(ε) Όταν μια συναλλαγή διενεργείται από την Εταιρεία για 
λογαριασμό του Πελάτη, τον κίνδυνο τη̋ παράδοση̋ ή τη̋ καταβολή̋ 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ τη̋ συναλλαγή̋ φέρει εξ 
ολοκλήρου ο Πελάτη̋. 
(στ) Η υποχρέωση τη̋ Εταιρεία̋ να παραδώσει χρηματοπιστωτικά 
μέσα στον Πελάτη ή να καταλογίσει στον Πελάτη ή σε οποιοδήποτε άλλο 
πρόσωπο για λογαριασμό του Πελάτη τα έσοδα από την πώλησή του̋ τελεί 
υπό τον όρο τη̋ παραλαβή̋ από την Εταιρεία των παραδοτέων 
χρηματοπιστωτικών μέσων ή του αντιτίμου πώληση̋ (αναλόγω̋ τη̋ 
περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ ή τα άλλα μέρη τη̋ συναλλαγή̋. 
(ζ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να διακόπτει οποτεδήποτε, την 
πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά για λόγου̋ 
ασφάλεια̋, επειδή εκτιμά ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται να έχει στην κατοχή του 
προνομιακή πληροφόρηση ή ότι συντρέχουν μη κανονικέ̋ συνθήκε̋ 
συναλλαγών ή η Εταιρεία δεν είναι σε θέση να παρέχει τιμέ̋ σε ορισμένο 
Συμβόλαιο λόγω τη̋ μη διαθεσιμότητα̋ των σχετικών πληροφοριών στην 
αγορά ή προκειμένου να προβεί στη συντήρηση του δικτύου ή στην 
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αναβάθμιση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή για άλλου̋ λόγου̋ κατά την 
κρίση τη̋.  
5.8.  Η Εταιρεία ενεργεί οποιαδήποτε πράξη κρίνει αναγκαία για να 
διασφαλίσει τη συμμόρφωση στου̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και κάθε άλλη 
εφαρμοστέα νομοθεσία.  

6.  ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
6.1. Ο Πελάτη̋ μπορεί να παρέχει στην Εταιρεία προφορικέ̋ ή 
γραπτέ̋ εντολέ̋, οι οποίε̋ περιλαμβάνουν εντολέ̋ παρεχόμενε̋ μέσω του 
διαδικτύου σύμφωνα με του̋ παρόντε̋.  
6.2. Επιπροσθέτω̋ των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, των συνομολογούμενων στο πλαίσιο 
αυτών Πρόσθετων Πράξεων και Συμβάσεων, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, τη̋ 
Πολιτική̋ Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ Εταιρεία̋, καθώ̋ και των 
ανωτέρω υπό 2 και 3 όρων αναφορικά με την πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, οι ακόλουθοι όροι διέπουν τα Συμβόλαια τα οποία 
καταρτίζονται μέσω διαδικτύου : 
(α) Η Εταιρεία δεν φέρει έναντι του Πελάτη τον κίνδυνο για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ο Πελάτη̋ λόγω 
αστοχία̋ του συστήματο̋, αστοχία̋ στη μετάδοση ή καθυστερήσει̋ ή 
παρόμοια τεχνικά σφάλματα. Η Εταιρεία δεν ευθύνεται σε περιπτώσει̋ 
ανώμαλων και απρόβλεπτων συνθηκών εκτό̋ τη̋ σφαίρα̋ ελέγχου τη̋ 
Εταιρεία̋, οι συνέπειε̋ των οποίων δεν θα ήταν δυνατό να αποφευχθούν. 
(β) Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την Πλατφόρμα Συναλλαγών για 
τι̋ αναγραφόμενε̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών τιμέ̋ (quoted prices) που 
είτε είναι σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Λόγω καθυστερήσεων στη 
μετάδοση των τιμών, η τιμή που λαμβάνει ο Πελάτη̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών κατά τα ανωτέρω ενδέχεται να έχει μεταβληθεί όταν η εντολή 
του Πελάτη παραληφθεί από την Εταιρεία. Εάν προσφέρεται στον Πελάτη 
αυτόματη εκτέλεση εντολών, η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει την τιμή 
στην οποία η εντολή του Πελάτη εκτελείται στην τιμή τη̋ αγορά̋ τη στιγμή 
που η εντολή του Πελάτη παραλήφθηκε από την Εταιρεία. 
(γ) Οι τιμέ̋ που δίδονται (quoted) στον Πελάτη σχετικά με την 

πώληση, αγορά ή άσκηση των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
αντικατοπτρίζουν την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋. Λόγω καθυστερήσεων μεταξύ τη̋ 
εκτέλεση̋ μια̋ εντολή̋ σχετικά με ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
και τη̋ εκτέλεση̋ του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ διαπραγματευόμενου 
προϊόντο̋ στο χρηματιστήριο, η τιμή που είναι αναρτημένη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών υπόκειται σε αλλαγέ̋, προκειμένου το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ να αντικατοπτρίζει την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋ τη στιγμή τη̋ εκτέλεση̋ ή άσκησή̋ του 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋). 
(δ) Η Πλατφόρμα Συναλλαγών μπορεί να είναι διαθέσιμη εκτό̋ τη̋ 
διαδικτυακή̋ (web based platform) εκδοχή̋ και σε άλλε̋ εκδοχέ̋ (mobile 
«smartphones & tablets» trading downloadable platforms) μέσω εφαρμογή̋ 
που δύναται να εγκαταστήσει ο Πελάτη̋ στον υπολογιστή του και επιτρέπει 
συναλλαγέ̋ μέσω επιγραμμικών προσβάσεων (online), όπω̋ ενδεικτικώ̋ 
έξυπνων κινητών τηλεφώνων (smartphones)  ή άλλων μορφών συναλλαγών 
μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (π.χ. tablets). Οι ανωτέρω εκδοχέ̋ μπορεί να 
διαφοροποιούνται σε διάφορα σημεία, περιλαμβανομένου του επιπέδου 
ασφάλεια̋ που εφαρμόζεται, των προϊόντων και των υπηρεσιών που είναι 
διαθέσιμα κ.ο.κ. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται έναντι του Πελάτη για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, κόστη ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ή 
προκαλέσει ο Πελάτη̋ λόγω τη̋ χρήση̋ από τον Πελάτη μια̋ εκδοχή̋ 
διαφορετική̋ από τη βασική εκδοχή τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών η οποία 
έχει εγκατεστημένε̋ όλε̋ τι̋ διαθέσιμε̋ ενημερώσει̋.  
(ε) Σε σχέση με Συμβαόλαια που πρόκειται να καταρτιστούν OTC η 
Εταιρεία θα δικαιούται να παρέχει τιμέ̋ στι̋ οποίε̋ προτίθεται να συνάψει 
Συμβόλαιο με τον Πελάτη. Με την εξαίρεση τη̋ άσκηση̋ από την Εταιρεία 
τυχόν δικαιωμάτων που έχει σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ για το κλείσιμο 
ενό̋ Συμβολαίου, εναπόκειται στην ευθύνη του Πελάτη να αποφασίσει εάν 
επιθυμεί ή όχι να συνάψει Συμβόλαιο στι̋ ω̋ άνω τιμέ̋. 
6.3. Οποιαδήποτε εντολή διδόμενη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών από τον Πελάτη θα θεωρείται ότι αποτελεί έγκυρη εντολή 
συναλλαγή̋ ή δεσμευτικό Συμβόλαιο, όταν η ω̋ άνω εντολή θα έχει 
καταγραφεί ω̋ εκτελεσμένη από την Εταιρεία και επιβεβαιωθεί από την 
Εταιρεία στον Πελάτη με Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ενώ μόνη η μετάδοση μια̋ εντολή̋ από τον Πελάτη δεν θα 
συνιστά δεσμευτική συναλλαγή ή δεσμευτικό Συμβόλαιο. Εάν δεν περιέλθει 
στον Πελάτη Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋, η συναλλαγή θα θεωρείται ω̋ μη 
υπάρχουσα ή το Συμβόλαιο ω̋ μη υπάρχον.  
6.4. Ο Πελάτη̋ θα παρέχει άμεσα στην Εταιρεία τι̋ οδηγίε̋ που η 
Εταιρεία τυχόν του ζητήσει. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παρέχει τι̋ ω̋ άνω οδηγίε̋ 
αμέσω̋, η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να προχωρήσει, με έξοδα 
του Πελάτη, στι̋ ενέργειε̋ που η Εταιρεία εκτιμά ω̋ απαραίτητε̋ ή 
επιθυμητέ̋ για τη δική τη̋ προστασία ή για την προστασία του Πελάτη. Η 

παρούσα πρόβλεψη ισχύει αναλόγω̋ και σε περιπτώσει̋ που η Εταιρεία δεν 
μπορεί να έρθει σε επικοινωνία με τον Πελάτη. 
6.5. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παράσχει στην Εταιρεία έγκαιρη ενημέρωση 
(τηρουμένων των προθεσμιών άσκηση̋ και τουλάχιστον κατά μια (1) 
εργάσιμη ημέρα πριν τη λήξη) σχετικά με την πρόθεσή του να ασκήσει ένα 
δικαίωμα προαίρεση̋, ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ή άλλο 
Συμβόλαιο, κατά το χρόνο που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
σύμφωνα με τα χαρακτηριστικά του εκάστοτε Συμβολαίου, η Εταιρεία 
δικαιούται να θεωρήσει ότι ο Πελάτη̋ έχει παραιτηθεί από το δικαίωμα 
προαίρεση̋ ή το Συμβόλαιο. Συμβόλαια Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ αγορά̋ 
/πώληση̋ (call/put option) που κλείνουν σε τιμή υψηλότερη/χαμηλότερη 
αντίστοιχα, κατά ένα ή περισσότερα ticks από την τιμή εξάσκηση̋ του 
δικαιώματο̋ (strike price), θα εξασκούνται αυτόματα, ανεξαρτήτω̋ του αν ο 
Πελάτη̋ ήταν αγοραστή̋ ή πωλητή̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να μην ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, εάν αυτό κατά τη λήξη του είναι «in the money» 
(ήτοι όταν αυτή καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ 
υπόψη τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, συμφέρουσα). Αντιστοίχω̋, δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ σε οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά την οποία το 
Συμβόλαιο είναι «out of the money», δηλαδή σε χρόνο κατά τον οποίο αυτή 
καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ τιμή̋ 
τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, ασύμφορη. 
6.6. Όταν η Εταιρεία ενημερώνεται από Αντισυμβαλλόμενό τη̋ ότι μια 
ή περισσότερε̋ θέσει̋ αγορά̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, το 
ενσωματωμένο δικαίωμα προαίρεση̋ (call ή put) των οποίων έχει εξασκηθεί 
από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
έχουν αντιστοιχηθεί σε αυτήν προ̋ εκκαθάριση θέσεων πώληση̋ 
Συμβολαίων στην ίδια σειρά Συμβολαίου, η Εταιρεία εφαρμόζει στην 
εκκαθάριση των σχετικών Συμβολαίων Πελατών τυχαία μέθοδο 
αντιστοίχιση̋ (επιλογή̋ προ̋ εκκαθάριση). Η μέθοδο̋ κατανομή̋ που 
εφαρμόζει η Εταιρεία επιλέγει τα προ̋ εκκαθάριση Συμβόλαια τυχαία 
ανάμεσα στο σύνολο των θέσεων πώληση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ που κατέχουν οι Πελάτε̋ τη̋ (short positions), 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
ανοίχτηκαν αμέσω̋ πριν από την σχετική αντιστοίχιση. Όλε̋ οι θέσει̋ 
πώληση̋ σε Συμβόλαια Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ είναι ανά πάσα στιγμή 
επιλέξιμε̋ για αντιστοίχιση προ̋ εκκαθάριση με θέσει̋ αγορά̋ σε Συμβόλαια 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ το ενσωματωμένο δικαίωμα (call ή put) των οποίων 
έχει εξασκηθεί από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου. Εάν μια θέση 
πώληση̋ Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ενό̋ Πελάτη αντιστοιχηθεί 
προ̋ εκκαθάριση, ο εν λόγω Πελάτη̋ υποχρεούται, εντό̋ του οριζόμενου 
χρόνου παράδοση̋, να παραδώσει το αναλογούν ποσό μετρητών ή τι̋ αξίε̋ 
στην περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει 
δικαίωμα αγορά̋ (call option), ή το αναλογούν ποσό μετρητών στην 
περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει δικαίωμα 
πώληση̋ (put option), προκειμένου να διενεργηθεί η εκκαθάριση. 
6.7. Η Εταιρεία δικαιούται (αλλά σε καμία περίπτωση δεν 
υποχρεούται) να ζητήσει από τον Πελάτη οποιασδήποτε μορφή̋ 
επιβεβαίωση κατά την κρίση τη̋, σε περίπτωση που δίδεται εντολή για 
κλείσιμο Λογαριασμού ή εάν η Εταιρεία εκτιμήσει ότι μια τέτοια επιβεβαίωση 
είναι αναγκαία ή επιθυμητή.  
6.8. Ο Πελάτη̋ ευθύνεται έναντι τη̋ Εταιρεία̋ για τυχόν απώλειε̋ που 
μπορεί να προκληθούν στην Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα εντολών από ένα 
πρόσωπο που έχει ρητώ̋ ή σιωπηρώ̋ πληρεξουσιότητα να δίδει εντολέ̋ 
προ̋ την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη. 
6.9. Η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να αρνηθεί να 
ενεργήσει σύμφωνα με εντολή του Πελάτη, ή προσώπου εξουσιοδοτημένου 
από τον Πελάτη, ιδίω̋ εάν η εκτέλεση τη̋ δοθείσα̋ εντολή̋ θα παραβίαζε 
τη σχετική εφαρμοστέα νομοθεσία, τη συνήθη πρακτική στην αγορά, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ νομοθεσία̋ για το ξέπλυμα βρώμικου χρήματο̋ και 
τη̋ κατάχρηση̋ προνομιακών πληροφοριών. 
6.10.  Η Εταιρεία θα ενεργεί σύμφωνα με τι̋ δοθείσε̋ εντολέ̋ το 
συντομότερο δυνατό τηρουμένη̋ τη̋ εκάστοτε ισχύουσα̋ πολιτική̋ 
βέλτιστη̋ εκτέλεση̋ εντολών τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, στην περίπτωση που η 
Εταιρεία εκτιμήσει ότι δεν είναι εφικτό να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ εν λόγω 
εντολέ̋ εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋, η Εταιρεία θα δικαιούται να 
αναβάλλει την εκτέλεση των εν λόγω εντολών, έω̋ ότου αυτή (η εκτέλεση) 
καταστεί, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, εφικτή, ή να ενημερώνει τον Πελάτη 
ότι αρνείται να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ ω̋ άνω εντολέ̋.  
6.11. Είναι δυνατό να προκύψουν σφάλματα στι̋ τιμέ̋ συναλλαγών 
που δίνονται (quoted) στον Πελάτη κατά τα ανωτέρω. Σε τέτοια περίπτωση, 
και με την επιφύλαξη τυχόν άλλων δικαιωμάτων που η Εταιρεία μπορεί να 
έχει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, δεν θεωρείται δεσμευτικό 
οποιοδήποτε Συμβόλαιο το οποίο εμφανίζεται να έχει συναφθεί (είτε η 
σύναψή του έχει επιβεβαιωθεί από την Εταιρεία είτε όχι) σε τιμή την οποία η 
Εταιρεία δύναται να τεκμηριώσει στον Πελάτη ότι ήταν εμφανώ̋ εσφαλμένη 
κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋ ή η οποία εύλογα ήταν, ή έπρεπε να είναι, σε 
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γνώση του Πελάτη ότι ήταν εσφαλμένη κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋. Στι̋ 
ω̋ άνω περιπτώσει̋ η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ακυρώσει τη 
συναλλαγή εξ ολοκλήρου, ή να διορθώσει την εσφαλμένη τιμή στην οποία 
έγινε η συναλλαγή, αντικαθιστώντα̋ αυτήν (την τιμή) με την ιστορικά ορθή 
τιμή τη̋ αγορά̋ ή του Αντισυμβαλλόμενου.  
6.12. Όταν ο Πελάτη̋ δίνει εντολή στην Εταιρεία για ανάληψη μια̋ 
θέση̋ που είναι αντίθετη σε μια ή περισσότερε̋ από τι̋ Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του 
Πελάτη, η Εταιρεία θα κλείνει την αντίθετη θέση σύμφωνα με την αρχή First 
in - First out (FIFO), εκτό̋ εάν η θέση συνοδεύεται από ειδικέ̋ σχετικέ̋ 
εντολέ̋, ή έχει άλλω̋ συμφωνηθεί. 
6.13. Ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι η Εταιρεία δικαιούται αλλά δεν 
υποχρεούται να κλείνει αντίθετε̋ θέσει̋. Αυτό ισχύει όχι μόνο όταν οι θέσει̋ 
τηρούνται στον ίδιο Λογαριασμό αλλά και όταν τηρούνται σε διαφορετικού̋ 
Λογαριασμού̋. 
6.14. Εάν ο Πελάτη̋ διατηρεί περισσότερου̋ από έναν Λογαριασμού̋ 
και ανοιχτούν αντίθετε̋ θέσει̋ σε διαφορετικού̋ Λογαριασμού̋ η Εταιρεία 
δεν θα κλείσει τέτοιε̋ θέσει̋.  
6.15. Ο Πελάτη̋ έχει ενημερωθεί ρητά σε σχέση με τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ 
του ότι, εκτό̋ αν οι ω̋ άνω θέσει̋ κλείσουν από τον ίδιο τον Πελάτη 
χειροκίνητα, οι θέσει̋ αυτέ̋, εφόσον ορίζεται στα χαρακτηριστικά του 
Συμβολαίου ανανέωση/μετακύλιση (roll over), θα ανανεώνονται συνεχόμενα 
και συνεπώ̋ θα προκύπτουν τα έξοδα που αντιστοιχούν στι̋ ω̋ άνω 
ανανεώσει̋. 

7.  ΠΑΡΟΧΟΙ ΤΙΜΩΝ.  
7.1. O Πελάτη̋ αποδέχεται ότι τα στοιχεία και οι αναφορέ̋ τιμών 
συναλλάγματο̋ ή οι τιμέ̋ στα εκάστοτε χρηματοπιστωτικά μέσα καθώ̋ και 
συναφεί̋ πληροφορίε̋ («Πληροφορίε̋») που προσφέρονται στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και προέρχονται από τρίτου̋ παρόχου̋ παρέχονται 
ω̋ έχουν, χωρί̋ εγγύηση ακρίβεια̋, καταλληλότητα̋ ή πληρότητα̋, ρητή ή 
έμμεσα δηλωμένη, ενδέχεται δε να παρέχονται με καθυστέρηση, όπω̋ ο 
εκάστοτε πάροχο̋ ορίζει. Εφόσον οι Πληροφορίε̋ υπόκεινται σε ρήτρε̋ μη 
ευθύνη̋ (disclaimers) ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι κάνει χρήση αυτών των 
Πληροφοριών υπό τον όρο των ρητρών αυτών. Η Εταιρεία και οι τρίτοι 
πάροχοι Πληροφοριών δεν ευθύνονται για λάθη, παραλείψει̋, ή 
οποιεσδήποτε ελλείψει̋ που αφορούν στι̋ Πληροφορίε̋, για καθυστερήσει̋ 
ή διακοπέ̋ στη μετάδοση των Πληροφοριών ή για οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί λόγω τη̋ χρήση̋ των Πληροφοριών.  
7.2. Ο Πελάτη̋ μπορεί να ζητήσει να λάβει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών τιμέ̋ διαπραγμάτευση̋ σε ζωντανό χρόνο (live) στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για όποια χρηματιστήρια παρέχεται η δυνατότητα 
λήψη̋ τιμών σε ζωντανό χρόνο. Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την 
Πλατφόρμα Συναλλαγών αν οι αναγραφόμενε̋ τιμέ̋ (quoted prices) 
παρέχονται σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Σε ορισμένε̋ αγορέ̋ οι 
τιμέ̋ παρέχονται στον Πελάτη σε ζωντανό χρόνο δωρεάν. Οι τιμέ̋ 
παρέχονται στον Πελάτη απευθεία̋ μέσω τρίτων ανεξάρτητων παρόχων 
τιμών, δυνάμει χωριστή̋ συμφωνία̋ που συνάπτει ο Πελάτη̋ με τον 
εκάστοτε πάροχο τιμών μέσω ειδική̋ εφαρμογή̋ εντό̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών. Ο Πελάτη̋ δύναται να διακόψει την ανωτέρω συμφωνία 
οποτεδήποτε κατά την κρίση του. Πριν από τη σύναψη τη̋ ανωτέρω 
συμφωνία̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να ενημερωθεί εντό̋ τη̋ ανωτέρω εφαρμογή̋ 
για το εκάστοτε κόστο̋ τη̋ συνδρομή̋ του με τον εκάστοτε πάροχο. 

8.   ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ SNIPING. 
8.1. Στρατηγικέ̋ διενέργεια̋ συναλλαγών που στοχεύουν στην 
εκμετάλλευση σφαλμάτων σε τιμέ̋ ή/και στη σύναψη Συμβολαίων σε τιμέ̋ 
διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ 
ω̋ «sniping») δεν είναι αποδεκτέ̋ από την Εταιρεία. Εφόσον αποδειχθεί ότι 
κατά το χρόνο κατάρτιση̋ τη̋ συναλλαγή̋ υπήρχαν σφάλματα στι̋ τιμέ̋, 
τι̋ προμήθειε̋, ή στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, και ότι ο Πελάτη̋, 
λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ στρατηγική̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών που 
ακολουθεί ή άλλη̋ αποδείξιμη̋ συμπεριφορά̋ του, εσκεμμένα ή/και 
συστηματικά έχει εκμεταλλευτεί ή έχει επιχειρήσει να εκμεταλλευτεί ένα 
τέτοιο σφάλμα, δύναται να ληφθούν ένα ή περισσότερα από τα κατωτέρω 
μέτρα αντιμετώπιση̋: 

(α) αναπροσαρμογή του εύρου̋ τιμών (price spreads) που είναι 
διαθέσιμο στον Πελάτη, 

(β) περιορισμό̋ τη̋ πρόσβαση̋ του Πελάτη στη ζωντανή ροή, στη 
δυνατότητα άμεση̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών στι̋ προσφερόμενε̋ 
τιμέ̋, περιλαμβανομένου του μέτρου τη̋ παροχή̋ 
προσφερόμενων τιμών μόνο χειροκίνητα, 

(γ) αφαίρεση από Λογαριασμό του Πελάτη οποιωνδήποτε ιστορικών 
κερδών από συναλλαγέ̋ τα οποία η Εταιρεία μπορεί να 
τεκμηριώσει ότι αποκτήθηκαν μέσω μια̋ τέτοια̋ κατάχρηση̋ 
οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά τη διάρκεια τη̋ σχέση̋ με τον 
Πελάτη ή/και 

(δ) καταγγελία τη̋ σχέση̋ με τον Πελάτη με γραπτή ειδοποίηση και 
άμεση ισχύ. 

8.2. Ο Πελάτη̋, με την αποδοχή των παρόντων, εξουσιοδοτεί την 
Εταιρεία να καταχωρεί και να διατηρεί αποθηκευμένε̋ τι̋ διευθύνσει̋ IP (IP 
addresses) από τι̋ οποίε̋ ο Πελάτη̋ συνδέεται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών προκειμένου να εμποδίσει στρατηγικέ̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών 
οι οποίε̋ στοχεύουν στην εκμετάλλευση σφαλμάτων στι̋ τιμέ̋ ή/και στην 
κατάρτιση συναλλαγών σε τιμέ̋ διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν 
στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ ω̋ «sniping»). Οι ανωτέρω διευθύνσει̋ 
διαβιβάζονται από την Εταιρεία σε αποδέκτε̋ (παρόχου̋, χρηματιστήρια) 
εκτό̋ Ελλάδο̋ και σε χώρε̋ οι οποίε̋ δεν προβλέπουν αντίστοιχη ή επαρκή 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
 

9.  ΠΕΡΙΘΩΡΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ.  
9.1. Ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία τα ακόλουθα ποσά:  

(α) Τα χρηματικά ποσά που ζητά η Εταιρεία ω̋ Αρχικό Περιθώριο, ή 
που απαιτούνται για την κάλυψη τυχόν Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, 
προ̋ αποκατάσταση του Διατηρητέου Περιθωρίου. Η Εταιρεία, κατά 
την ελεύθερη κρίση τη̋, θα υπολογίζει καθ’ όλη τη διάρκεια 
οποιασδήποτε ημέρα̋ στο Νόμισμα Βάση̋, με βάση την ισοτιμία 
αναφορά̋ που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, το σύνολο 
των υποχρεώσεων του Πελάτη σε Διατηρητέο Περιθώριο από όλε̋ 
τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του. Στην περίπτωση που συνάπτεται Συμβόλαιο 
από την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη σε Ο.Α., το ω̋ άνω 
ποσό δεν θα είναι μικρότερο από το ποσό ή το ποσοστό που 
ορίζεται από τη σχετική αγορά, πλέον τυχόν ποσού που ζητήσει η 
Εταιρεία ω̋ πρόσθετο Περιθώριο, κατά την κρίση τη̋. 

(β) Τα χρηματικά ποσά που εκάστοτε οφείλονται στην Εταιρεία στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, καθώ̋ και τα ποσά που εκάστοτε 
απαιτούνται για την (ολική ή μερική) εξόφληση τυχόν χρεωστικού 
υπολοίπου που εμφανίζει Λογαριασμό̋. 

(γ) Τα χρηματικά ποσά που η Εταιρεία εκάστοτε ζητά ω̋ εξασφάλιση 
των υποχρεώσεων του Πελάτη προ̋ την Εταιρεία από του̋ 
παρόντε̋.  

(δ) Οποιοδήποτε ποσό απαιτείται για τη διατήρηση θετικού χρηματικού 
υπολοίπου σε οποιονδήποτε ή και όλου̋ του̋ Λογαριασμού̋. 

9.2. Η υποχρέωση καταβολή̋ των ανωτέρω χρηματικών ποσών είναι 
ακριβόχρονη̋ εκπλήρωση̋. 
9.3. Εάν ο Πελάτη̋ πραγματοποιήσει κάποια πληρωμή, η οποία 
υπόκειται σε διακυμάνσει̋ τιμών, παρακράτηση φόρου ή άλλε̋ κρατήσει̋, 
κ.ο.κ., ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία, σε πρώτη ζήτηση, το 
πρόσθετο ποσό που απαιτείται, προκειμένου το ποσό που τελικά θα 
περιέλθει στην Εταιρεία να ισούται με το σύνολο του ποσού που η Εταιρεία 
θα έπρεπε να έχει λάβει, εάν δεν υφίστατο διακύμανση τιμών, παρακράτηση, 
κ.ο.κ.  
9.4. Οποιεσδήποτε καταβολέ̋ θα καταχωρούνται και θα εμφανίζονται 
στον Λογαριασμό του Πελάτη, υπό τον όρο ότι το σχετικό ποσό θα έχει 
όντω̋ καταστεί διαθέσιμο στην Εταιρεία. Αυτή η προϋπόθεση θα ισχύει 
ανεξάρτητα από το αν έχει ρητώ̋ δηλωθεί η παραλαβή του ποσού σε 
ειδοποιήσει̋, αποδείξει̋, ή άλλα παραστατικά πληρωμή̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή 
τρίτου.  
9.5. Κατόπιν παροχή̋ ειδική̋ συναίνεση̋ του Πελάτη, η Εταιρεία 
δικαιούται να μεταφέρει χρηματικό ποσό, το οποίο έχει παραλάβει από τον 
Πελάτη, σε τρίτα μέρη, προκειμένου να ικανοποιήσει υποχρεώσει̋ που έχει 
αναλάβει η Εταιρεία προ̋ τα μέρη αυτά. Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη δεν 
μεταφέρονται σε άλλου̋ χρηματοπιστωτικού̋ οργανισμού̋, ούτε μπορούν 
να μεταφερθούν ανοικτέ̋ θέσει̋ που τηρούνται στου̋ τελευταίου̋ στην 
Εταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων. 
9.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να καταβάλει άμεσα, σύμφωνα με τα όσα 
αναφέρονται στο άρθρο 9.1. και οποιοδήποτε χρηματικό ποσό οφείλει, στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, σύμφωνα με του̋ όρου̋ του εν λόγω Συμβολαίου 
και με τυχόν οδηγίε̋ που έχουν παρασχεθεί από την Εταιρεία, προκειμένου 
και η Εταιρεία να είναι σε θέση να τηρήσει τι̋ υποχρεώσει̋ τη̋  έναντι 
Αντισυμβαλλόμενου, ή άλλου τρίτου μέρου̋.  
9.7. Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφωθεί με υποχρέωσή του στο πλαίσιο 
των παρόντων για την παροχή Περιθωρίου, ή την καταβολή άλλου ποσού, 
σε σχέση με Συμβόλαιο, τι̋ συναλλαγέ̋ ή τι̋ παρεχόμενε̋ υπηρεσίε̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων εν γένει, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει 
οποιαδήποτε Ανοιχτή Θέση, ή και το σύνολο αυτών, χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη και να συμψηφίσει το ποσό που θα προκύψει 
από την οριστική εκκαθάριση τη̋/των Ανοικτή̋/ών Θέση̋/εων με 
οποιαδήποτε οφειλή προ̋ την Εταιρεία, απορρέουσα από του̋ παρόντε̋, 
εφαρμοζόμενων εν προκειμένω όσων ορίζονται κατωτέρω στου̋ όρου̋ 10 
και 14.  
9.8. Εάν ο Πελάτη̋ δεν πραγματοποιήσει ορισμένη πληρωμή, 
σύμφωνα με τα όσα αναφέρονται υπό 9.1, ο Πελάτη̋ καθίσταται 
υπερήμερο̋ και υποχρεούται να καταβάλει τόκο (από την ημερομηνία που η 
οφειλή του κατέστη ληξιπρόθεσμη και μέχρι την ημερομηνία εξόφλησή̋ τη̋) 
επί του ανεξόφλητου ποσού οφειλή̋ με βάση επιτόκιο που προσδιορίζεται 
στον Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου.  
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9.9. Επισημαίνεται στον Πελάτη ότι η Εταιρεία, επιπροσθέτω̋ άλλων 
δικαιωμάτων που έχει από του̋ παρόντε̋, ή από την ισχύουσα νομοθεσία εν 
γένει, δικαιούται να θέσει περιορισμό στον αριθμό, τον όγκο ή το ποσό των 
Ανοιχτών Θέσεων του Πελάτη (καθαρό και μεικτό) και να αρνηθεί εντολέ̋ 
για σύναψη νέων Συμβολαίων. Η Εταιρεία θα ενημερώνει τον Πελάτη το 
συντομότερο δυνατό σχετικά με τέτοιε̋ απορριφθείσε̋ εντολέ̋, καθώ̋ και 
για το λόγο τη̋ απόρριψή̋ του̋. Περιπτώσει̋ στι̋ οποίε̋ η Εταιρεία 
δικαιούται να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα είναι, ενδεικτικά, οι ακόλουθε̋: 

(α) Η Εταιρεία έχει βάσιμο λόγο να πιστεύει ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται 
να έχει στην κατοχή του προνομιακή πληροφόρηση. 

(β) Η Εταιρεία εκτιμά ότι οι συνθήκε̋ στην συγκεκριμένη αγορά είναι 
μη ομαλέ̋. 

(γ) Έχει προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου. 
(δ) Οποιοσδήποτε Λογαριασμό̋ του Πελάτη εμφανίζει αρνητικό 

υπόλοιπο. 
9.10. Στην περίπτωση Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, η Εταιρεία 
θα συνάπτει αντίστοιχο συμβόλαιο με Αντισυμβαλλόμενο με ταυτόσημα 
χαρακτηριστικά και του̋ ίδιου̋ όρου̋ με το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη. Στο πλαίσιο ενό̋ τέτοιου 
Συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο, ενδέχεται να απαιτηθεί από την Εταιρεία 
να παράσχει επιπλέον περιθώριο. Η Εταιρεία ενδέχεται να τροποποιήσει το 
ύψο̋ του Διατηρητέου Περιθωρίου του Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προκειμένου να αντιστοιχεί με τι̋ αλλαγέ̋ στο ύψο̋ του 
Διατηρητέου Περιθωρίου που οφείλει η Εταιρεία στο πλαίσιο ενό̋ 
συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο. Ο διακανονισμό̋ των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ θα πραγματοποιείται κατά τον ίδιο τρόπο με τα 
συναπτόμενα αντίστοιχα εισηγμένα συμβόλαια, σύμφωνα με του̋ σχετικού̋ 
Κανόνε̋ τη̋ Αγορά̋, στην οποία αυτά διαπραγματεύονται και με του̋ ίδιου̋ 
όρου̋ και προϋποθέσει̋. Στι̋ περιπτώσει̋ Συμβολαίων Δικαιωμάτων 
Προαίρεση̋ που αντιστοιχούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται 
με χρηματικό διακανονισμό, ο διακανονισμό̋ κατά τη λήξη απαιτεί καταβολή 
σε μετρητά τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ αξία̋ του υποκείμενου μέσου του 
δικαιώματο̋ προαίρεση̋ και τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ αυτού (strike price). Ο 
τελικό̋ διακανονισμό̋ των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
αφορούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται με φυσική 
παράδοση, θα γίνεται με παράδοση/απόκτηση του σχετικού συμβολαίου, 
μετοχή̋ ή άλλη̋ αξία̋. Η εκκαθάριση Συμβολαίων Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
με υποκείμενη αξία συμβόλαιο μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ θα πραγματοποιείται 
με την απόκτηση Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ στην τιμή 
εξάσκηση̋. Η Εταιρεία δύναται να απαιτήσει από τον Πελάτη να «κλείσει» ή 
μετακυλήσει οποιοδήποτε Συμβόλαιο που διακανονίζονται με φυσική 
παράδοση πριν από την ημερομηνία μετά από την οποία τα εν λόγω 
Συμβόλαια θα μπορούν να εξασκηθούν, και αυτό για το λόγο ότι η Εταιρεία 
δεν υποστηρίζει φυσική παράδοση ορισμένων προϊόντων (π.χ. 
εμπορευμάτων). 

 
10.  ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΠΕΡΙΘΩΡΙΟΥ.  
10.1. Την ημερομηνία κατάρτιση̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, ο 
Λογαριασμό̋ του Πελάτη θα πρέπει να εμφανίζει διαθέσιμο ποσό, το οποίο 
ισούται, τουλάχιστον με το απαιτούμενο από την Εταιρεία Αρχικό Περιθώριο.  
10.2. Το Διατηρητέο Περιθώριο για τα διάφορα είδη Συναλλαγών 
Περιθωρίου, όπω̋ ισχύει εκάστοτε, είναι αναρτημένο στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών ή και στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και περιλαμβάνεται στον 
Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, η 
Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να καθορίζει ειδικέ̋ απαιτήσει̋ Περιθωρίου για 
συγκεκριμένε̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου. 
10.3. Επισημαίνεται ρητώ̋ στον Πελάτη ότι το Διατηρητέο Περιθώριο 
υπόκειται σε τροποποιήσει̋, χωρί̋ σχετική ειδική εξατομικευμένη ειδοποίηση 
του Πελάτη. Ιδίω̋, η Εταιρεία θα δύναται να αυξήσει το Διατηρητέο 
Περιθώριο ήδη συναφθείσα̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, εάν εκτιμά ότι ο 
κίνδυνο̋ αυτή̋ έχει αυξηθεί συγκριτικά με τον κίνδυνο που υφίστατο κατά 
την ημερομηνία κατάρτιση̋ τη̋ συγκεκριμένη̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου.  
10.4. Αποτελεί υποχρέωση του Πελάτη να διασφαλίζει ότι, καθ’ όλη τη 
διάρκεια τη̋ κάθε Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, υφίσταται διαθέσιμο στον 
Λογαριασμό του το εκάστοτε απαιτούμενο από την Εταιρεία Διατηρητέο 
Περιθώριο. Ο Πελάτη̋ θα ενημερώνεται για το εκάστοτε απαιτούμενο 
Περιθώριο / Διατηρητέο Περιθώριο, καθώ̋ και για το Έλλειμμα Περιθωρίου 
κατά τα οριζόμενα υπό 11.1.γ, μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Η 
Εταιρεία, εφόσον είναι πρακτικά εφικτό, θα ειδοποιεί τον Πελάτη και με 
κάθε άλλο πρόσφορο μέσο που έχει συμφωνηθεί, ω̋ προ̋ το ότι δεν 
τηρούνται οι απαιτήσει̋ περί Διατηρητέου Περιθωρίου, χωρί̋ να υπέχει 
ωστόσο, σχετική υποχρέωση.   
10.5. Εάν, οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια μια̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου, προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου, ακόμα και στην περίπτωση 
που ο Πελάτη̋ προχωρήσει σε ενέργειε̋ για τη μείωση του αριθμού και του 
ύψου̋ των Ανοιχτών Θέσεων από Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, ή για τη 
μεταφορά επαρκών κεφαλαίων στην Εταιρεία, προ̋ κάλυψη του 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει μια, 

περισσότερε̋, ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, ή/και 
μέρο̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου ή/και να ρευστοποιήσει ή να 
εξαγοράσει/ πωλήσει (με οποιουσδήποτε όρου̋ και συμφωνίε̋) πάση̋ 
φύσεω̋ περιουσιακά στοιχεία ευρισκόμενα σε λογαριασμό του Πελάτη στην 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, σύμφωνα με τον όρο 14 και χωρί̋ 
να αναλαμβάνει οποιαδήποτε ευθύνη έναντι του Πελάτη για μια τέτοια 
ενέργεια, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση. 
Εάν η Εταιρεία, λόγω του Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, δικαιούται να κλείσει 
μια, περισσότερε̋ ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, η 
Εταιρεία θα μπορεί να προβαίνει στο κλείσιμο όλων των Ανοιχτών Θέσεων 
σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, εκτό̋ εάν έχει συμφωνηθεί 
διαφορετικά και ειδικά μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋.  
10.6. Εάν ο Πελάτη̋ έχει ανοίξει περισσότερου̋ Λογαριασμού̋, η 
Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να μεταφέρει χρήματα από τον έναν 
σε έναν άλλο, ακόμα και αν μια τέτοια μεταφορά θα απαιτήσει το κλείσιμο 
Συναλλαγών Περιθωρίου, ή άλλων Συμβολαίων στον Λογαριασμό από τον 
οποίο διενεργείται η μεταφορά, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην 
Εταιρεία σχετική εντολή, πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, κατά την 
έννοια του όρου 10.5. ανωτέρω.  
10.7. Η Εταιρεία επιτρέπεται να κλείσει Συναλλαγή Περιθωρίου που έχει 
καταρτιστεί μόνο σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στου̋ παρόντε̋ ή με 
εντολή του Πελάτη.  
 

11.  ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ.  
11.1. Η Eταιρεία θέτει στη διάθεση του Πελάτη Eπιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ αναφορικά με κάθε συναλλαγή ή Συμβόλαιο που συνάπτει η 
Eταιρεία με ή για τον Πελάτη, καθώ̋ και αναφορικά με κάθε Ανοιχτή Θέση 
την οποία κλείνει η Eταιρεία με ή για τον Πελάτη. Οι Eπιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγών εμφανίζονται στην οθόνη υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ και είναι 
διαθέσιμε̋ αμέσω̋ μόλι̋ εκτελεστεί η συναλλαγή.  Ειδικότερα για τι̋ 
συναλλαγέ̋ που ο Πελάτη̋ διενεργεί μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, η 
Eταιρεία έχει διαθέσιμε̋ υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών τι̋ ακόλουθε̋ Επιβεβαιώσει̋ Συναλλαγών ή/και ενημερώσει̋: 
(α) έπειτα από την εκτέλεση κάθε εντολή̋ του Πελάτη, Επιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ με τα ουσιώδη κατά περίπτωση στοιχεία κάθε συναλλαγή̋ 
(ενδεικτικά ημέρα και χρόνο̋ εκτέλεση̋, είδο̋ εντολή̋, χρηματοπιστωτικό 
μέσο στο οποίο αφορά, συνολικό τίμημα, συνολικό ποσό των προμηθειών 
και χρεώσεων κ.ά.), και σε κάθε περίπτωση το αργότερο την επομένη τη̋ 
εκτέλεση̋ εργάσιμη ημέρα.  
(β) περιοδικά κατά τι̋ εργάσιμε̋ ώρε̋ λειτουργία̋ τη̋ Eταιρεία̋ και στο 
τέλο̋ κάθε εργάσιμη̋ ημέρα̋, ενημέρωση που περιλαμβάνει τα δικαιώματα 
και τι̋ υποχρεώσει̋ από Ανοικτή Θέση του Πελάτη και την κίνηση του/των 
Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/του̋,  
(γ) εφόσον επίκειται να συντρέξει ή συντρέξει περίπτωση Ελλείμματο̋ 
Περιθωρίου ασφάλιση̋, αμέσω̋, και το αργότερο την επομένη εργάσιμη 
ημέρα, ενημέρωση για την υποχρέωση του Πελάτη σε άμεση αυθημερόν 
κάλυψη του Περιθωρίου, τηρουμένων των επιμέρου̋ σχετικών όρων 10 των 
παρόντων.  
(δ) εφόσον συντρέξει περίπτωση Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ για την Ανοιχτή 
Θέση την οποία η Eταιρεία κλείνει για τον Πελάτη. 
11.2. Τα ανωτέρω υπό α και β στοιχεία ενημέρωση̋ περιλαμβάνονται και 
στο ενημερωτικό έγγραφο (statement) που η Eταιρεία καθιστά διαθέσιμο 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ κάθε εργάσιμη ημέρα 
με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία τη̋ προηγούμενη̋ εργάσιμη̋ ημέρα̋ και 
κάθε μήνα με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία του προηγούμενου μήνα. Ο 
Πελάτη̋ μπορεί να εκτυπώνει ή και να αποθηκεύει τι̋ Επιβεβαιώσει̋ 
συναλλαγών, την κίνηση και τα υπόλοιπα του/των Λογαριασμού/ών καθώ̋ 
και το/τα ανωτέρω ενημερωτικό/κά έγγραφο/φα. Με την αποδοχή των 
παρόντων ο Πελάτη̋ συναινεί να μην λαμβάνει τα ανωτέρω ενημερωτικά 
έγγραφα (statements) σε τυπωμένη μορφή από την Eταιρεία. 
11.3. Ο Πελάτη̋ λογίζεται ότι έχει αναγνωρίσει την ακρίβεια τη̋ κίνηση̋ 
του/των Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/ου̋, όπω̋ η κίνηση 
του̋ προκύπτει από την ανωτέρω υπό 11.1.(β) ενημέρωση καθώ̋ και από το 
ανωτέρω υπό 11.2. ενημερωτικό έγγραφο (statement) καθώ̋ και την 
ακρίβεια κάθε άλλου στοιχείου των συναλλαγών που περιλαμβάνονται στην 
ανωτέρω υπό 11.1.(α) ενημέρωση και στο ω̋ άνω υπό 11.2. ενημερωτικό 
έγγραφο(statement), αν δεν διατυπώσει αντιρρήσει̋ επ’ αυτών με έγγραφό 
του προ̋ την Eταιρεία μέσα σε τριάντα (30) εργάσιμε̋ ημέρε̋ από την 
έκδοση/διαθεσιμότητά του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Στα εκάστοτε 
ενημερωτικά έγγραφα η Eταιρεία εφιστά την προσοχή του Πελάτη στη 
συνέπεια αυτή. Ο Πελάτη̋ συμφωνεί και αποδέχεται να ελέγχει προσεκτικά 
τα αποδεικτικά των λογαριασμών του και να ενημερώνει την Eταιρεία άμεσα 
σε περίπτωση που διαπιστώσει οποιαδήποτε ανακρίβεια.  
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11.4. Οποιαδήποτε άλλη ειδοποίηση ή άλλη ενημέρωση παρέχεται από 
την Eταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων, περιλαμβανομένων των κατόπιν 
αιτήματο̋ Πελάτη μερικών ή συνολικών καταστάσεων τη̋ επενδυτική̋ 
σχέση̋, η Eταιρεία δύναται κατ΄επιλογήν τη̋ είτε να την αναρτά στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών είτε να την αποστέλλει στον Πελάτη σε 
ηλεκτρονική μορφή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να παρέχει στην Eταιρεία την διεύθυνση ηλεκτρονικού του 
ταχυδρομείου για το σκοπό αυτό. Ένα μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν εστάλη από την 
Eταιρεία. Ένα μήνυμα που αναρτάται για τον Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν η Eταιρεία 
αναρτήσει το μήνυμα στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Είναι στην ευθύνη του 
Πελάτη να διασφαλίσει ότι τα ηλεκτρονικά συστήματα και ο τεχνικό̋ 
εξοπλισμό̋ του δεν εμποδίζουν τη λήψη από αυτόν των μηνυμάτων 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου τη̋ Eταιρεία̋ ή την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών.  

12.  ΑΜΟΙΒΗ – ΕΞΟΔΑ & ΔΑΠΑΝΕΣ. 
12.1. Η Eταιρεία δύναται να χρεώνει τέλο̋ σύνδεση̋, πάγιο μηνιαίο 
τέλο̋ ή άλλη πάγια ή ποσοστιαία προμήθεια ανά υπηρεσία ή ανά συναλλαγή 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, σύμφωνα με του̋ εκάστοτε ισχύοντε̋ Καταλόγου̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Eταιρεία̋, όπω̋ αυτοί 
καθορίζονται σύμφωνα με την εκάστοτε πολιτική τη̋ Eταιρεία̋ και 
γνωστοποιούνται άμεσα στον Πελάτη με ανάρτηση του̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και στην ιστοσελίδα τη̋ Eταιρεία̋ στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.eurobankequities.gr. Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι είναι ενήμερο̋ του 
Καταλόγου Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου που ισχύει σήμερα. 
12.2. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, έξοδα, δικαιώματα ή οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή οποιωνδήποτε τρίτων που επιβάλλονται 
με αιτία ή αφορμή του̋ παρόντε̋  βαρύνουν τον Πελάτη. Όλα γενικώ̋ τα 
έξοδα και οι δαπάνε̋  που γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή του̋ 
παρόντε̋, τι̋ συναλλαγέ̋ και τα Συμβόλαια στο πλαίσιο των παρόντων 
βαρύνουν τον Πελάτη. 
12.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και συναινεί ότι, σε σχέση με την παροχή 
των υπηρεσιών στο πλαίσιο των παρόντων, η Eταιρεία δικαιούται να 
κατανέμει μέρο̋ από προμήθειε̋ και χρεώσει̋ σε συνεργάτε̋ τη̋, τρίτα 
μέρη, ή να λαμβάνει αμοιβή από τα ω̋ άνω πρόσωπα σε σχέση με 
συμβόλαια που έχει συνάψει η Eταιρεία (αντιπαροχέ̋). Περαιτέρω 
ενημέρωση του Πελάτη στο πλαίσιο των παρόντων αναφορικά με ανάλυση 
των αντιπαροχών δεν περιλαμβάνεται στι̋ σχετικέ̋ Επιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγή̋. Η Eταιρεία (ή οποιοσδήποτε συνεργάτη̋) μπορεί να 
επωφεληθεί από προμήθειε̋, το περιθώριο κέρδου̋, τη θετική ή αρνητική 
διαφορά μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη αμοιβή, όταν ενεργεί 
για λογαριασμό ενό̋ Αντισυμβαλλόμενου σε συμβόλαιο. 
12.4. Η Eταιρεία θα γνωστοποιεί στον Πελάτη, κατόπιν υποβολή̋ 
σχετικού αιτήματο̋, το ποσό τη̋ προμήθεια̋, του περιθωρίου κέρδου̋, τη̋ 
θετική̋ ή αρνητική̋ διαφορά̋ μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη̋ 
αμοιβή̋ που καταβάλλει η Eταιρεία σε ή λαμβάνει η Eταιρεία από τρίτα μέρη. 
Η Eταιρεία διαβεβαιώνει τον Πελάτη ότι κάθε τυχόν κατά τα ανωτέρω 
αντιπαροχή δεν επηρεάζει την προσήκουσα εκ μέρου̋ τη̋ Eταιρεία̋ 
εκπλήρωση των παρεχόμενων Υπηρεσιών. 
 
13.  ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΗ ΙΣΧΥΣ HΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ. 
Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι κάθε δήλωση βούλησή̋ του μέσω 
τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών περιλαμβανομένη̋ κάθε εντολή̋ για τη 
διενέργεια συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋ είναι έγκυρη, δεσμευτική και ισχυρή, ω̋ προερχόμενη 
από τον Πελάτη. Τα ηλεκτρονικά αρχεία που τηρεί η Εταιρεία 
μηχανογραφικά στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, έχουν πλήρη αποδεικτική 
ισχύ αναφορικά με τι̋ δηλώσει̋ του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ιδίω̋ δε τι̋ εντολέ̋  για  κατάρτιση συναλλαγών του Πελάτη 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών.  

14.  ΑΘΕΤΗΣΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ. 
14.1. Οι διατάξει̋ του παρόντο̋ όρου ισχύουν συμπληρωματικά ω̋ 
προ̋ τυχόν άλλα δικαιώματα που έχει η Εταιρεία ή οποιοσδήποτε από του̋ 
συνεργάτε̋ τη̋ στο πλαίσιο των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, των παρόντων, καθώ̋ και όποια άλλα δικαιώματα έχει η Εταιρεία 
υπό την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία. 
14.2. Έκαστο από τα κατωτέρω γεγονότα συνιστούν «Γεγονό̋ 
Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων» σε σχέση με όλα τα Συμβόλαια, Συναλλαγέ̋ 
Περιθωρίου και άλλε̋ συναλλαγέ̋ του Πελάτη με την Εταιρεία στα πλαίσια 
των παρόντων (ανεξαρτήτω̋ από το αν ένα Γεγονό̋ Αθέτηση̋ 
Υποχρεώσεων αφορά μόνο ένα μέρο̋ των Συμβολαίων, Συναλλαγών 
Περιθωρίου και άλλων συναλλαγών του Πελάτη με την Εταιρεία): 

(α) Εάν ο Πελάτη̋ δεν προβεί προσηκόντω̋ σε ορισμένη καταβολή, 
σύμφωνα με τον όρο 9, ή σε άλλη ενέργεια που απαιτείται από 

του̋ παρόντε̋, κάθε πρόσθετη σε αυτού̋ πράξη ή συμφωνία, ή 
από την Εταιρεία κατά την κρίση τη̋.  

(β) Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφώνεται πλήρω̋ με τι̋ λοιπέ̋ 
υποχρεώσει̋ του στο πλαίσιο των παρόντων, κάθε πρόσθετη̋ 
αυτών πράξη̋ ή συμφωνία̋, καθένα̋ από του̋ οποίου̋ 
συμφωνείται ω̋ ουσιώδη̋ και σπουδαίο̋, ή του̋ όρου̋ κάποιου 
Συμβολαίου ή συναλλαγή̋. 

(γ) Εάν επέλθει ουσιαστική προ̋ το χειρότερο μεταβολή στην 
οικονομική γενικά κατάσταση του Πελάτη. 

(δ)   Εάν κατατεθεί αίτηση για υπαγωγή του Πελάτη σε διαδικασία 
πτώχευση̋, ή διαδικασία που εφαρμόζεται σε αναξιόχρεου̋ 
οφειλέτε̋ αντίστοιχη με εκείνη τη̋ πτώχευση̋ ή για θέση του 
Πελάτη υπό εκκαθάριση ή αναγκαστική διαχείριση ή για θέση 
του Πελάτη υπό καθεστώ̋ συνδιαλλαγή̋ ή αναδιοργάνωση̋ - 
εξυγίανση̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό κώδικα, όπω̋ 
εκάστοτε ισχύει (σήμερα Ν.3588/2007), ή για υπαγωγή του 
Πελάτη σε συναφέ̋ καθεστώ̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό 
κώδικα, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, ή άλλη συναφή̋ νομοθεσία, ή 
εάν ο Πελάτη̋ πτωχεύσει ή τεθεί υπό εκκαθάριση ή 
αναγκαστική ή ειδική διαχείριση ή σε οποιοδήποτε 
καθεστώ̋/διαδικασία εκ των ανωτέρω ή εάν υποβληθεί δήλωση 
του Πελάτη ότι αναστέλλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή εάν ο Πελάτη̋ 
αναστείλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή καταρτίσει εξώδικο συμβιβασμό 
με του̋ δανειστέ̋ του ή εάν διακόψει ή απειλήσει τη διακοπή 
των εργασιών του ή εάν καταστεί οπωσδήποτε ανίκανο̋ να 
εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋ του ή εάν διαταχθεί κατάσχεση, 
δέσμευση ή σφράγιση τη̋ περιουσία̋ του, ή άλλο μέτρο 
διασφάλιση̋ εναντίον του για οποιονδήποτε λόγο. 

 (ε) Εάν οποιοδήποτε χρέο̋ του Πελάτη ή κάποια̋ θυγατρική̋ του 
καταστεί άμεσα ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, ή καταστεί δυνατό 
να κηρυχθεί ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, πριν από την 
καθορισμένη λήξη του λόγω αθέτηση̋ υποχρέωση̋ ή 
αφερεγγυότητα̋ του Πελάτη (ή θυγατρική̋ του) ή αν ο 
Πελάτη̋ ή (θυγατρική του) δεν εξοφλήσει οποιοδήποτε χρέο̋ 
του στην ημερομηνία λήξη̋ του ή δεν εκπληρώσει εμπρόθεσμα 
οποιαδήποτε υποχρέωσή του προ̋ την Εταιρεία ή τρίτο. 

(στ) Εάν ο Πελάτη̋, φυσικό πρόσωπο, αποβιώσει ή καταστεί 
ανίκανο̋ προ̋ δικαιοπραξία για οποιοδήποτε λόγο. 

 (ζ) Εάν οποιεσδήποτε από τι̋ δηλώσει̋ ή διαβεβαιώσει̋ που 
δόθηκαν από τον Πελάτη είναι ή καταστούν αναληθεί̋. 

(η) Εάν ζητηθεί το κλείσιμο ενό̋ Συμβολαίου (ή μέρου̋ 
Συμβολαίου) από εποπτική ή ρυθμιστική ενωσιακή αρχή.  

(θ) Εάν με νομοθετική ρύθμιση απαγορευθεί ή, εν γένει, καταστεί 
νομικά αδύνατο στον Πελάτη να εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋  του 
υπό του̋ παρόντε̋ ή/και του̋ όρου̋ και κάθε πρόσθετη̋ πράξη̋ ή 
συμφωνία̋,  τι̋ εξασφαλίσει̋, ή τυχόν άλλα έγγραφα και 
συμφωνίε̋ που προβλέπονται από αυτού̋,  

 (ι)    Εάν με νομοθετική ρύθμιση ή έκδοση δικαστική̋ απόφαση̋, 
τροποποιηθεί ουσιωδώ̋ η φορολογική αντιμετώπιση των 
συναλλαγών ή/και των  Συμβολαίων ή των εξασφαλίσεων που 
διέπονται από του̋ παρόντε̋, του̋ όρου̋ κάθε τυχόν πρόσθετη̋ 
σε αυτού̋ πράξη̋ ή συμφωνία̋, με αποτέλεσμα κάποιο από τα 
μέρη να επιβαρύνεται με καταβολή επιπρόσθετων ποσών ή να 
υπόκειται σε αυξημένη παρακράτηση φόρου.  

(ια)    Εάν υφίσταται άλλο̋ σπουδαίο̋ λόγο̋ για την Εταιρεία να 
κηρύξει την επέλευση Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, όπω̋ 
ιδίω̋ για την προστασία των συμφερόντων τη̋ ίδια̋, των 
συνεργατών τη̋ ή/και του Πελάτη. 

14.3. Με την επέλευση ενό̋ Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, η 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, δικαιούται να προβεί στα 
ακόλουθα:  

(1) Να απαιτήσει από τον Πελάτη να κλείσει άμεσα και να 
εκκαθαρίσει οριστικά ένα Συμβόλαιο με τον τρόπο που η 
Εταιρεία, κατά την εύλογη κρίση τη̋ ζητά. 

(2) Να συνάψει συναλλαγή σε ξένο συνάλλαγμα στι̋ τιμέ̋ αγορά̋ 
και κατά το χρόνο που η Εταιρεία θα προσδιορίσει, κατά την 
εύλογη κρίση τη̋, προκειμένου να εκπληρωθούν υποχρεώσει̋ 
του Πελάτη που απορρέουν από ένα Συμβόλαιο, Ανοικτή Θέση 
ή συναλλαγή εν γένει. 

(3) Να κλείσει όλε̋ τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη, να συνενώσει 
του̋ Λογαριασμού̋ και οποιουσδήποτε άλλου̋ 
χρηματιστηριακού̋ λογαριασμού̋ τηρούνται από τον Πελάτη 
στην Εταιρεία και να συμψηφίσει όλε̋ τι̋ εκατέρωθεν 
απαιτήσει̋ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋ κατά την ημερομηνία 
που θα καθοριστεί από την Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, 
καταγγέλλοντα̋ του̋ παρόντε̋, κάθε δε οφειλή̋ του Πελάτη 
στην Εταιρεία καθιστάμενη̋ ληξιπρόθεσμη̋ και αμέσω̋ 
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απαιτητή̋ και ο Πελάτη̋ περιέρχεται αυτοδικαίω̋, χωρί̋ 
οποιαδήποτε ειδοποίηση ή όχληση, σε υπερημερία.  

14.4. Ο Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση, 
να λάβει οποιοδήποτε ή και όλα εκ των μέτρων που περιγράφονται στον 
παρόντα όρο χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση του Πελάτη και αποδέχεται ότι 
η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για τι̋ συνέπειε̋ τη̋ λήψη̋ οποιουδήποτε εκ 
των ανωτέρω μέτρων.  

15. ΕΝΕΧΥΡΑΣΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ. 
15.1. Από κάθε εντολή του Πελάτη. κάθε συναλλαγή και κάθε 
Συμβόλαιο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, απορρέουν ή θα απορρεύσουν 
απαιτήσει̋ τη̋ Εταιρεία̋ κατά του Πελάτη και ειδικότερα απαιτήσει̋ από 
προμήθειε̋, από κάθε ποσό Αρχικού Περιθωρίου, ή ποσό προ̋ συμπλήρωση 
του Περιθωρίου ασφάλιση̋ που ο Πελάτη̋ θα υποχρεωθεί ή θα κληθεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία είτε καθ’ όλη τη̋ διάρκεια των Συμβολαίων είτε σε 
περίπτωση εκκαθάριση̋ αυτών, απαιτήσει̋ από διαφορέ̋, πλέον τόκων και 
εξόδων πάση̋ φύσεω̋, περιλαμβανομένων και τόκων επί τόκων, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω «Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋». 
15.2. Προ̋ εξασφάλιση των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων, ο Πελάτη̋ 
εκχωρεί λόγω ενεχύρου στην αποδεχόμενη Εταιρεία κάθε απαίτησή του κατ’ 
αυτή̋ από την επ' ονόματί του κατάθεση στον/στου̋ Λογαριασμό/ού̋ κατά 
το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, καθώ̋ και  κάθε εν γένει απαίτησή του 
κατ' αυτή̋ από την σύναψη Συμβολαίου στο πλαίσιο των παρόντων στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για καταβολή του συμφωνημένου ή/και 
ενδεχόμενου μελλοντικού αντιτίμου, ανταλλάγματο̋ υπό αίρεση ή υπό 
προθεσμία καθώ̋ και κάθε κέρδου̋ από Συμβόλαιό του στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, κατά το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, σε οποιοδήποτε 
ποσό και αν ανέλθουν μελλοντικώ̋ οι απαιτήσει̋ αυτέ̋, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω “Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋”. 
15.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει την λόγω ενεχύρου νομή και κατοχή τη̋ 
Eταιρεία̋ επί των Ενεχυραζομένων Απαιτήσεων και υπόσχεται τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ του ελεύθερε̋ από κάθε άλλη εκχώρηση, 
ενεχύραση, συμψηφισμό ή απαίτηση τρίτου ή κατάσχεση. 
15.4. Συνεπεία τη̋ ανωτέρω ενεχυράσεω̋, η Eταιρεία δικαιούται, ο δε 
Πελάτη̋ τη̋ παρέχει σε κάθε περίπτωση με την παρούσα ανέκκλητη εντολή, 
πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, οποτεδήποτε από σήμερα και 
ανεξάρτητα από το ληξιπρόθεσμο ή όχι των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων να 
κλείνει τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ για λογαριασμό του Πελάτη αμέσω̋ και χωρί̋ 
κάποια ειδοποίηση του Πελάτη καθώ̋ και να εισπράττει μόνη, χωρί̋ 
οποιαδήποτε άλλη διατύπωση και χωρί̋ τη μεσολάβηση του Πελάτη, τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ και να φέρει το προϊόν του̋, μετά την αφαίρεση 
των εξόδων οποιασδήποτε φύσεω̋, σε πίστωση του λογαριασμού 
οποιασδήποτε από τι̋ Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋, κατά την ελεύθερη κρίση 
τη̋.  
15.5. Η Eταιρεία δεν κωλύεται κατά κανένα τρόπο από την παρούσα 
ενεχύραση, να ασκήσει κατά πάντα χρόνο τα ενδεικνυόμενα, κατά την κρίση 
τη̋, μέτρα για την αναγκαστική είσπραξη των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων. 
15.6. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, δικαιώματα και οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή τρίτων που επιβάλλονται με αιτία ή 
αφορμή το παρόν ενέχυρο, βαρύνουν τον Πελάτη. Επίση̋, τον Πελάτη 
βαρύνουν όλα γενικώ̋ τα έξοδα (περιλαμβανομένων των δικαστικών 
εξόδων, των ταχυδρομικών εξόδων και τελών κλπ) και τι̋ δαπάνε̋ που 
γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή το παρόν ενέχυρο και την εκτέλεσή 
του. 
15.7. Το παρόν ενέχυρο διέπεται από το ελληνικό δίκαιο. 

16.  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ. 
16.1.  Με τη χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋ παρέχεται στον Πελάτη μη 
αποκλειστικό, μη μεταβιβάσιμο δικαίωμα χρήση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών για τη διενέργεια συναλλαγών αποκλειστικά στο πλαίσιο των 
παρόντων. Το περιεχόμενο του διαδικτυακού ή/και επιγραμμικού τόπου τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά οι επωνυμίε̋, τα εμπορικά 
σήματα, οι διακριτικοί τίτλοι, τα κείμενα, οι φωτογραφίε̋, τα γραφικά κ.λπ. 
προστατεύονται από διατάξει̋ εθνικέ̋ και διεθνεί̋, περί πνευματική̋ και 
βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. Η εμφάνισή του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
δεν πρέπει με κανένα τρόπο να εκληφθεί ω̋ μεταβίβαση ή εκχώρηση άδεια̋ 
ή δικαιώματο̋ εμπορική̋ χρήση̋ του̋ ή εν γένει δημιουργία̋ οποιασδήποτε 
μορφή̋ δικαιώματο̋ υπέρ του Πελάτη επί των ω̋ άνω εν γένει δικαιωμάτων 
πνευματική̋ και βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. 
16.2.  Με την επιφύλαξη των κατωτέρω υπό 16.3. οριζομένων, 
οποιαδήποτε  
αντιγραφή, τροποποίηση, αναδημοσίευση, αναπαραγωγή, απομίμηση ή 
παραποίηση ή με οποιονδήποτε άλλο τρόπο εκμετάλλευση στοιχείων ή 

Πληροφοριών που παρέχονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, σε 
οποιαδήποτε μορφή και με οποιοδήποτε μέσο, και οποιαδήποτε εν γένει 
προσβολή αυτών από τον Πελάτη συνιστά παράνομη, αθέμιτη και ποινικώ̋ 
κολάσιμη πράξη και απαγορεύεται αυστηρά, επιφέρουσα άλλω̋ τι̋ σχετικέ̋ 
κυρώσει̋ τη̋ εφαρμοστέα̋ νομοθεσία̋. 
16.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να εκτυπώνει, να αρχειοθετεί ή να 
αποθηκεύει μέρο̋ ή αποσπάσματα από τα αρχεία τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών αποκλειστικά και μόνο για προσωπική του χρήση και δη για την 
κατά τα ανωτέρω υπό 11 ενημέρωσή του. 
 
17.  ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ.  
17.1.  Τα μέρη συναινούν ότι επικοινωνούν, εκτό̋ αν προβλέπεται 
άλλω̋ στου̋ παρόντε̋, ω̋ εξή̋:  
(α) Η Εταιρεία επικοινωνεί με τον Πελάτη: (i) μέσω ανακοινώσεων που 
αναρτώνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, ή (ii) με προσωπικό μήνυμα στο 
σύστημα ηλεκτρονική̋ ειδοποίηση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή (iii) 
μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (iv) τηλεφωνικώ̋ ή 
(v) στα υποκαταστήματά τη̋. 
(β) Ο Πελάτη̋ επικοινωνεί με την Εταιρεία: (i) μέσω μηνύματο̋ 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (ii) τηλεφωνικώ̋ ή (iii) στα 
υποκαταστήματα αυτή̋. 
17.2.  Ο Πελάτη̋ συναινεί από τώρα να αποτυπώνει η Εταιρεία, εάν 
αυτή υποχρεούται εκ του νόμου ή κρίνει τούτο σκόπιμο, με κάθε είδου̋ 
συσκευή κάθε τηλεφωνική επικοινωνία ή επικοινωνία μέσω του διαδικτύου 
(chat), μεταξύ  του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋. Ο Πελάτη̋ συναινεί, επίση̋, 
από τώρα η Εταιρεία να καταγράφει και αρχειοθετεί, σύμφωνα με το άρθρο 
4 του ν. 3471/2006 τι̋ συνδιαλέξει̋ και τα συναφή δεδομένα θέση̋ και 
κίνηση̋. Σε κάθε περίπτωση, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, η 
Εταιρεία υποχρεούται, για λόγου̋ προστασία̋ των συναλλαγών, να 
καταγράφει και αρχειοθετεί όλε̋ τι̋ εντολέ̋ του Πελάτη για κατάρτιση 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων που διαβιβάζονται σε αυτήν 
ιδίω̋ δε να ηχογραφεί τι̋ τηλεφωνικέ̋ εντολέ̋ και να αποθηκεύει τι̋ 
εντολέ̋ που δίδονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή άλλου 
ηλεκτρονικού μέσου ή του διαδικτύου.  
 
18.  ΑΠΟΡΡΗΤΟ. 
Με εξαίρεση όπου προβλέπεται από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία 
(ενδεικτικώ̋, εάν τούτο ζητηθεί, από την Επιτροπή Κεφαλαιαγορά̋ ή άλλη 
δημόσια υπηρεσία ή αρχή) και όπου απαιτείται για την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεών του̋ που απορρέουν από του̋ παρόντε̋, η Eταιρεία και ο 
Πελάτη̋ δεν θα αποκαλύπτουν καθ’ οιονδήποτε τρόπο σε τρίτου̋, χωρί̋ την 
έγγραφη συναίνεση του άλλου μέρου̋, του̋ παρόντε̋, καθώ̋ και 
πληροφορίε̋ που περιήλθαν σε αυτού̋ στο πλαίσιο των  παρόντων και θα 
τηρούν όλε̋ τι̋ πληροφορίε̋ αυτέ̋ εμπιστευτικέ̋. 
 
19.  ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ. 
19.1.  H Εταιρεία ενημερώνει τον Πελάτη ότι η ίδια ή/και τρίτοι κατ’ 
εντολή και για λογαριασμό τη̋ επεξεργάζονται τα αναφερόμενα στην Αίτηση 
προσωπικά δεδομένα του Πελάτη καθώ̋ και άλλα προσωπικά δεδομένα  του 
Πελάτη, περιλαμβανομένων δεδομένων του θέση̋ και κίνηση̋, που η 
Εταιρεία έχει συλλέξει με την συνδρομή του (περαιτέρω «Δεδομένα») για 
τον σκοπό πρόσβαση̋ του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, λήψη̋ 
Πληροφοριών και ενημέρωσή̋ του μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και 
διενέργεια̋ συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών,  για την 
εξυπηρέτηση, υποστήριξη και παρακολούθηση των συναλλαγών τη̋ 
Εταιρεία̋ με τον Πελάτη, προάσπιση των συμφερόντων τη̋ Εταιρεία̋ και 
εκπλήρωση των υποχρεώσεων τη̋ Εταιρεία̋ (συμβατικών ή νόμιμων), 
πρόληψη, αποτροπή και καταστολή παράνομων πράξεων, 
αποτελεσματικότερη επικοινωνία και αναβάθμιση των παρεχόμενων 
υπηρεσιών και των σχέσεων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη και 
(εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋ και πάντω̋ κατόπιν 
ειδική̋ προ̋ τούτο συγκατάθεσή̋ του) προώθηση των υπηρεσιών τη̋ 
Εταιρεία̋.  
19.2.  Τα Δεδομένα ενδέχεται να ανακοινώνονται σε τρίτου̋ ω̋ εξή̋:  
19.2.1.  Τα Δεδομένα που υποχρεούται ή δικαιούται η Εταιρεία να 
ανακοινώνει στο πλαίσιο παροχή̋ των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, ή βάσει νόμου ή δικαστική̋ ή κανονιστική̋ αποφάσεω̋, καθώ̋ 
και τα στοιχεία, η ανακοίνωση των οποίων είναι απολύτω̋ αναγκαία για την 
ικανοποίηση έννομου συμφέροντο̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή τρίτων στου̋ οποίου̋ 
ανακοινώνονται τα δεδομένα: διαμεσολαβούντε̋ πράκτορε̋, μέλη 
χρηματιστηρίων,  θεματοφύλακε̋ (μέλη σε συστήματα εκκαθάριση̋ και 
διακανονισμού συναλλαγών) στο εξωτερικό, οι εκάστοτε διαχειριστέ̋ O.A. 
και Π.Μ.Δ., και οι διαχειριστέ̋ συστημάτων εκκαθάριση̋ και διακανονισμού 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων σε άλλε̋ Ο.Α. και Π.Μ.Δ., οι 
διαχειριστέ̋ αποθετηρίων αξιών και συστημάτων άϋλων τίτλων, τα 
συστήματα αποζημίωση̋ επενδυτών, οι εκάστοτε πάροχοι πληροφοριών, 
καθώ̋ και δημόσιε̋ και ανεξάρτητε̋ διοικητικέ̋ αρχέ̋, δημόσιοι οργανισμοί, 
δημόσιε̋ υπηρεσίε̋ και επιχειρήσει̋, χρηματοπιστωτικοί και ασφαλιστικοί 
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φορεί̋, δικαστικέ̋ αρχέ̋ και διαιτητικά δικαστήρια, δημόσιοι λειτουργοί, ή, 
κατά περίπτωση, άλλοι τρίτοι. 
19.2.2.  Όλα τα αναγκαία για την επίτευξη κάθε συγκεκριμένου σκοπού 
επεξεργασία̋ Δεδομένα: η Διοίκηση και οι υπηρεσιακέ̋ μονάδε̋ τη̋ 
Εταιρεία̋ καθώ̋ και, εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋, 
οι συνδεδεμένε̋ με την Εταιρεία εταιρείε̋ με έδρα στην Ελλάδα και στι̋ 
άλλε̋ χώρε̋ τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Ένωση̋, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του̋.  
19.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να γνωρίζει εάν δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που τον αφορούν αποτελούν ή αποτέλεσαν αντικείμενο 
επεξεργασία̋ (δικαίωμα πρόσβαση̋, άρθρο 12 ν. 2472/1997). Ο Πελάτη̋ 
έχει δικαίωμα να προβάλλει οποτεδήποτε αντιρρήσει̋ για την επεξεργασία 
των δεδομένων που τον αφορούν (δικαίωμα αντίρρηση̋, άρθρο 13 ν. 
2472/1997). Για τυχόν άσκηση των δικαιωμάτων του πρόσβαση̋ και 
αντίρρηση̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να επικοινωνεί με την Υπηρεσία Εξυπηρέτηση̋ 
Πελατεία̋ τη̋ Εταιρεία̋ (Φιλελλήνων 10 & Ξενοφώντο̋ 13 10557 Αθήνα 
τηλ: 210-3720000, info@eurobankequities.gr, fax: 210-3720001). 
19.4.  Ο Πελάτη̋ νομικό πρόσωπο δηλώνει ότι τηρεί τι̋ υποχρεώσει̋ 
του που απορρέουν από το Ν. 2472/1997 περί «Προστασία̋ του ατόμου από 
την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», όπω̋ εκάστοτε 
ισχύει, και τι̋ σχετικέ̋ αποφάσει̋, οδηγίε̋ και κανονιστικέ̋ πράξει̋ τη̋ 
Αρχή̋ Προστασία̋  Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, ιδίω̋ όσον αφορά 
την ενημέρωση των φυσικών προσώπων («υποκειμένων»), των οποίων 
προσωπικά δεδομένα ανακοινώνονται στην Εταιρεία από τον Πελάτη στο 
πλαίσιο των παρόντων, καθώ̋ και όσον αφορά την εξασφάλιση τη̋ 
συγκατάθεση̋ των υποκειμένων, εφόσον αυτή απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, για την ανακοίνωση αυτή των δεδομένων και τη σχετική 
επεξεργασία από την Εταιρεία.  Επίση̋, εφόσον απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίσει την συγκατάθεση των 
υποκειμένων για την επεξεργασία από την Εταιρεία ή/και τρίτου̋ κατ’ εντολή 
και για λογαριασμό τη̋ των προσωπικών του̋ δεδομένων, τα οποία 
ανακοινώνει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία για του̋ ανωτέρω σκοπού̋. Ο Πελάτη̋ 
αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν έχει καμία ευθύνη για τη μη τήρηση των 
ανωτέρω υποχρεώσεων του Πελάτη και ότι υποχρεούται να αποζημιώσει την 
Εταιρεία, του̋ νομίμου̋ εκπροσώπου̋, διευθυντέ̋ ή προστηθέντε̋ αυτή̋  
για οποιαδήποτε ζημία τυχόν υποστούν σε σχέση με τη μη τήρηση αυτή.  

20. ΑΝΤΙΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ. 
Για υπαίτιε̋ ζημιογόνε̋ πράξει̋ Αντισυμβαλλομένου τη̋, η Εταιρεία 
ευθύνεται μόνον σε περίπτωση δόλου ή βαριά̋ αμέλεια̋ σχετικά με την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου και σχετικά με τι̋ οδηγίε̋ προ̋ αυτόν. 
Τεκμαίρεται, πάντω̋, ότι η Εταιρεία δεν υπέχει καμία ευθύνη ω̋ προ̋ την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου, εφόσον πρόκειται για επιχείρηση που 
λειτουργεί κατόπιν άδεια̋ λειτουργία̋ που τη̋ έχει χορηγηθεί από αρμόδια 
Αρχή εντό̋ Ε.Ο.Χ. 

21.  ΔΗΛΩΣΕΙΣ – ΔΙΑΒΕΒΑΙΩΣΕΙΣ ΠΕΛΑΤΗ. 
21.1. Ο Πελάτη̋ δηλώνει και διαβεβαιώνει τα ακόλουθα : 

(α) Οι πληροφορίε̋ που έχουν παρασχεθεί από τον Πελάτη στην 
Εταιρεία είναι πλήρει̋, ακριβεί̋ και όχι παραπλανητικέ̋. 

(β) Ο Πελάτη̋ δεν είναι δικαιοπρακτικά ανίκανο̋, και δεν υπόκειται σε 
κάποιο νόμο ή κανονισμό τα οποία θα εμπόδιζαν την τήρηση από 
αυτόν (τον Πελάτη) των παρόντων, ή οποιουδήποτε Συμβολαίου 
ή συναλλαγή̋. 

(γ) Ο Πελάτη̋ έχει εξασφαλίσει όλε̋ τι̋ απαραίτητε̋ συναινέσει̋ και 
έχει την εξουσία να λειτουργεί σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ και, 
εάν ο Πελάτη̋ δεν είναι φυσικό πρόσωπο, εκπροσωπείται 
αρμοδίω̋ σύμφωνα με το καταστατικό του και την ισχύουσα 
εκπροσώπησή του. 

(δ) Ο Πελάτη̋ συμμορφώνεται με το σύνολο τη̋ νομοθεσία̋ στην 
οποία υπόκειται περιλαμβανομένων, ενδεικτικά, το σύνολο τη̋ 
φορολογική̋ νομοθεσία̋, απαιτήσει̋ χρηματιστηριακών αγορών 
σχετικά με την απόκτηση ελέγχου ή την ονομαστικοποίηση. 

(ε) Τα πάση̋ φύσεω̋ κεφάλαια, περιλαμβανομένων και των 
χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορούν οι παρόντε̋, 
ανήκουν κατά πλήρη κυριότητα στον Πελάτη, ο οποίο̋ είναι ο 
τελικό̋ δικαιούχο̋ του̋, είναι γνήσια και ελεύθερα βαρών ή 
διεκδικήσεων τρίτου, δεσμεύσεων υπέρ τρίτων προσώπων και 
κληρονομικών ή λοιπών αμφισβητήσεων, δεν αποτελούν προϊόν 
εγκλήματο̋ και δεν προέρχονται από παράνομε̋ πράξει̋, όπω̋ 
ενδεικτικώ̋ η νομιμοποίηση εσόδων από εγκληματικέ̋ 
δραστηριότητε̋, η χρηματοδότηση τη̋ τρομοκρατία̋ η διάπραξη 
φοροδιαφυγή̋ και/ή νομιμοποίηση του εξ αυτή̋ περιουσιακού 
οφέλου̋ κ.ά., υποχρεούται δε ο Πελάτη̋ σε διαφορετική 
περίπτωση να αποκαταστήσει οποιαδήποτε ζημία υποστεί 
εντεύθεν η Εταιρεία. 

21.2. Οι ανωτέρω δηλώσει̋ και διαβεβαιώσει̋ θεωρείται ότι 
επαναλαμβάνονται κάθε φορά στο μέλλον που ο Πελάτη̋ παρέχει οδηγίε̋ ή 
εντολέ̋ καθ’ όλη τη διάρκεια των παρόντων. 

 
22.  ΔΙΑΡΚΕΙΑ. 
Οι παρόντε̋ είναι αορίστου διαρκεία̋ και ισχύουν έω̋ την έγγραφη 
καταγγελία του̋, οποτεδήποτε και χωρί̋ προειδοποίηση, από οποιονδήποτε 
συμβαλλόμενο. Από την περιέλευση στον αντισυμβαλλόμενο του σχετικού 
εγγράφου λύονται οι παρόντε̋ και παύει η πρόσβαση του Πελάτη στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  
 
23.  ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΠΑΡΟΝΤΩΝ ΟΡΩΝ.  
23.1. Η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει του̋ παρόντε̋ επωφελώ̋ για 
τον Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση. Τροποποιήσει̋ που δεν είναι 
επωφελεί̋ για τον Πελάτη μπορούν να γίνουν κατά την ελεύθερη κρίση τη̋ 
κατόπιν προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ τουλάχιστον τριάντα (30) ημερών. Η 
Εταιρεία θα παρέχει την ω̋ άνω ειδοποίηση στον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο 
Πελάτη̋ θεωρείται ότι έχει αποδεχθεί τι̋ ω̋ άνω μεταβολέ̋ εάν δεν 
ειδοποιήσει την Εταιρεία, πριν από την ορισμένη ημερομηνία για την έναρξη 
ισχύο̋ των τροποποιήσεων, ότι δεν τι̋ αποδέχεται. 
23.2. Στο πλαίσιο τη̋ κατάρτιση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
εάν μια Ο.Α. στην οποία διαπραγματεύεται το σχετικό διαπραγματεύσιμο 
προϊόν, ή εάν ο Αντισυμβαλλόμενο̋ με τον οποίο η Εταιρεία έχει συνάψει 
συμβόλαιο το οποίο είναι ταυτόσημο σε όλα τα στοιχεία του με το 
Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που έχει συνάψει η Εταιρεία με τον 
Πελάτη, προβούν σε οποιαδήποτε ενέργεια η οποία επηρεάζει το 
διαπραγματεύσιμο σε οργανωμένη αγορά προϊόν ή το συμβόλαιο το οποίο 
έχει συνάψει η Εταιρεία με Αντισυμβαλλόμενό τη̋, τότε η Εταιρεία ενδέχεται 
να προβεί σε μια ενέργεια σχετικά με το αντίστοιχο Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ η οποία, κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, κρίνεται αναγκαία 
ώστε να αντιστοιχεί με την ενέργεια στην οποία προέβη η Ο.Α. ή ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋, ή προκειμένου να μετριάσει τυχόν ζημία η οποία 
προκαλείται, ή ενδέχεται να προκληθεί, στη Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα τη̋ ω̋ 
άνω ενέργεια̋. 
 
24.  ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ. 
Κάθε συναλλαγή, κάθε Συμβόλαιο καθώ̋ και η παροχή Υπηρεσιών μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών διέπονται α) από του̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και 
του Πελάτη Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών, όπω̋ αυτοί 
εκάστοτε ισχύουν, β) από του̋ παρόντε̋ όρου̋ (ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES),  
όπω̋ αυτοί εκάστοτε ισχύουν με τι̋ τυχόν εν τω μεταξύ πρόσθετε̋ πράξει̋ 
και συμφωνίε̋ και γ), ω̋ προ̋ κάθε μία συναλλαγή και Συμβόλαιο χωριστά, 
από του̋ τελικού̋ όρου̋ και συμφωνίε̋ εκάστοτε Συμβολαίου που 
αναφέρονται στην Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋. Σε κάθε όμω̋ περίπτωση 
διαφορετική̋ ρυθμίσεω̋ οι τελευταίοι υπό γ) όροι υπερισχύουν των 
υπολοίπων, οι δε όροι των παρόντων υπό β) υπερισχύουν των ανωτέρω υπό 
α) γενικών όρων.  
 
25. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ - ΔΩΣΙΔΙΚΙΑ. 
Οι  παρόντε̋ διέπονται από το ελληνικό δίκαιο. Κάθε διαφορά που θα 
προκύψει από του̋ παρόντε̋, ένεκα ή εξ αφορμή̋ αυτή̋, μπορεί να υπαχθεί 
στην αρμοδιότητα των δικαστηρίων τη̋  Αθήνα̋. Η αρμοδιότητα που 
θεμελιώνεται είναι συντρέχουσα με την προβλεπόμενη από τι̋ διατάξει̋ του 
Κώδικα Πολιτική̋ Δικονομία̋ κατά τόπον αρμοδιότητα και καλύπτει και 
τυχόν διαφορέ̋ σε σχέση με την αναγκαστική εκτέλεση ή τη λήψη 
ασφαλιστικών μέτρων. 

 
26.  ΓΝΩΣΗ ΤΗΣ ΑΓΓΛΙΚΗΣ ΓΛΩΣΣΑΣ. 
Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι γνωρίζει την Αγγλική γλώσσα και είναι σε θέση να 
αντιλαμβάνεται και κατανοεί πλήρω̋ την επικοινωνία μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, η οποία διεξάγεται στην Αγγλική γλώσσα. Το μεγαλύτερο 
μέρο̋ τη̋ επικοινωνία̋ τίθεται στη διάθεση του Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών μεταφρασμένο και στην Ελληνική γλώσσα, πλην όμω̋ ρητώ̋ 
συμφωνείται ότι σε περίπτωση αμφιβολιών υπερισχύει το αγγλικό κείμενο. 
Περαιτέρω, έχοντα̋ την σχετική εξοικείωση με την Αγγλική γλώσσα, ο 
Πελάτη̋ δηλώνει ότι πριν την πραγματοποίηση συναλλαγή̋ θα έχει 
αναγνώσει και κατανοήσει πλήρω̋ το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών στο σύνολό του. 
 
27.  ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΚΙΝΔΥΝΩΝ.  
27.1. Κατά τη διάρκεια των διαπραγματεύσεων για τη σύναψη των 
παρόντων η Εταιρεία ενημέρωσε πλήρω̋ τον Πελάτη για του̋ όρου̋ των 
συναλλαγών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και επέστησε την προσοχή του 
Πελάτη στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ αυτέ̋, 
περιλαμβανομένων και των κινδύνων  λόγω τη̋ διενέργειά̋ του̋ μέσω 
ηλεκτρονική̋ διαδικτυακή̋ πλατφόρμα̋ ή πλατφόρμα̋ επί γραμμή̋, καθώ̋ 
και στι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να προκύψουν από αυτέ̋.  
27.2.  Η Εταιρεία επέστησε την προσοχή του Πελάτη ιδίω̋: 
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(α)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχει η διενέργεια 
συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ (forex), ιδίω̋ αυτών που δεν 
διακανονίζονται τοι̋ μετρητοί̋ εντό̋ δύο ημερών, αλλά προβλέπεται η 
μετακύλιση τη̋ θέση̋ του Πελάτη (rolling spot forex contracts), ή 
αποτελούν Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
ΟΤC παράγωγα,  και συνεπεία αυτών για τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από τι̋ συναλλαγέ̋ αυτέ̋ με βάση του̋ παρόντε̋.   
(γ)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα και τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από αυτέ̋ με βάση του̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και του̋ παρόντε̋.  
(δ)  στη διαδικασία εκκαθάριση̋ των συναλλαγών, κλεισίματο̋ των 
Ανοικτών Θέσεων, παροχή̋ περιθωρίου ασφάλιση̋, άμεση̋ κάλυψη̋ των 
Περιθωρίων και αναγκαστική̋ κάλυψη̋ θέσεων, στι̋ συνέπειε̋ επί 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου και ιδιαίτερα, μεταξύ άλλων, το χρόνο και τι̋ 
διαδικασίε̋ εκποίηση̋. 
27.3. Ο Πελάτη̋ κατανόησε πλήρω̋ του̋ κινδύνου̋ που υπάρχουν στι̋ 
συναλλαγέ̋ και στα Συμβόλαια, ότι βασική αρχή είναι η αντιστοιχία του 
ύψου̋ του κινδύνου, τον οποίο αναλαμβάνει αποκλειστικά ο Πελάτη̋, προ̋ 
το ύψο̋ τη̋ απόδοση̋, την οποία επιδιώκει ο Πελάτη̋ και ότι, λόγω τη̋ 
πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών, τη̋ μεταβλητότητα̋ των τιμών και τη̋ 
αγορά̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων σε συνδυασμό κατά κύριο λόγο με 
τα αποτελέσματα τη̋ υψηλή̋ μόχλευση̋, υπάρχει κίνδυνο̋ ταχεία̋ 
μεταβολή̋ τη̋ συνολική̋ επενδυτική̋ του θέση̋, απώλεια̋ μέρου̋ ή και του 
συνόλου τη̋ αρχική̋ του κατάθεση̋ αλλά και περαιτέρω κίνδυνο̋ να 
προκύψουν ζημίε̋ πολλαπλάσιε̋ του επενδεδυμένου κεφαλαίου. 
27.4. Στο τέλο̋ τη̋ κατά τα ανωτέρω ενημερώσεω̋ του Πελάτη η 
Εταιρεία εγχείρισε στον Πελάτη την συνημμένη στο επισυναπτόμενο στου̋ 
παρόντε̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την 
Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων». 

28. ΑΝΤΙΚΛΗΤΟΣ. 
28.1.  Για κάθε επίδοση εγγράφου σχετικού με του̋ παρόντε̋ ή εξ 
αφορμή̋ ή ένεκα αυτών, συμπεριλαμβανομένων εγγράφων που αφορούν 

δικαστικέ̋ αποφάσει̋, διαταγέ̋ πληρωμή̋ και πράξει̋ αναγκαστική̋ 
εκτελέσεω̋, ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι διορίζει και καθιστά αντίκλητό του τ….. 
κ. …………………………………………………………..…………. του …………….……., 
κάτοικο δήμου ………. (οδό̋ ………. αρ. ………).  
28.2.  Η ανάκληση ή η παραίτηση του ανωτέρω αντικλήτου ή η 
μεταβολή τη̋ διεύθυνσή̋ του ισχύει έναντι τη̋ Εταιρεία̋ μόνο από την 
κοινοποίηση σε αυτή με δικαστικό επιμελητή εγγράφου, το οποίο θα περιέχει 
διορισμό άλλου αντικλήτου στην ίδια πόλη με σημείωση τη̋ ακριβού̋ 
διεύθυνση̋ αυτού του αντικλήτου ή, επί μεταβολή̋ διεύθυνση̋, την νέα 
διεύθυνση του αντικλήτου. Σε περίπτωση παύση̋ για άλλο λόγο τη̋ 
εξουσία̋ του ανωτέρου αντικλήτου, ο Πελάτη̋ διορίζει αντίκλητό του τον 
Γραμματέα του Πρωτοδικείου Αθηνών. 
 
Έλαβα γνώση και συμφωνώ, 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 

 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμο - υπογραφή) 
 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμα - υπογραφέ̋) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I (μόνο για νομικά πρόσωπα) 
(επισυναπτόμενο στου̋ από ……/……/20…… 

ΟΡΟΥΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES) 
 
 

Τα παρακάτω Στοιχεία Πελάτη (Common Data) θα γνωστοποιούνται από την Εurobank Equities (ΑΕΠΕΥ) για κάθε Αναφορά Συναλλαγών: 
(Συμπληρώστε ή διαγράψτε ότι δεν ισχύει, όλα τα πεδία είναι υποχρεωτικά) 

LEI ή Pre LEI Πελάτη: 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (στα ελληνικά): 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (με λατινικού̋ χαρακτήρε̋): 

Γ.Ε.ΜΗ ή αριθμό̋ εμπορικού μητρώου: 

Διεύθυνση έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋ εντό̋ Ε.Ο.Χ.;      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ ανήκει στον Χρηματοοικονομικό Τομέα;      Ναι         Όχι 

Εάν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα, επιλέξτε μια από τι̋ παρακάτω κατηγορίε̋: 

□   A: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2002/83/ΕΚ  

□   C: Πιστωτικό ίδρυμα με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2006/48/ΕΚ  

□   F: Επιχείρηση επενδύσεων σύμφωνα με την οδηγία 2004/39/ΕΚ  

□   I: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 73/239/ΕΟΚ  

□   L: Οργανισμό̋ εναλλακτικών επενδύσεων διαχειριζόμενο̋ από ΔΟΕΕ με άδεια λειτουργία̋ ή καταχώριση σύμφωνα με την 
οδηγία 2011/61/ΕΕ  

□   O: Ίδρυμα επαγγελματικών συνταξιοδοτικών παροχών κατά την έννοια του άρθρου 6 στοιχείο α) τη̋ οδηγία̋ 2003/41/ΕΚ 

□   R: Αντασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2005/68/ΕΚ 

□   U: ΟΣΕΚΑ και η διαχειριστική εταιρεία του σύμφωνα με την οδηγία 2009/65/ΕΚ  

Αν δεν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα απαντήστε στην παρακάτω ερώτηση:  

Οι συναλλαγέ̋ είναι άμεσα συνδεδεμένε̋ με εμπορική δραστηριότητα του πελάτη ή με δραστηριότητα χρηματοδότηση̋ 
χρηματικών διαθεσίμων (πεδίο 15 του ΕΕ 1247/2013);      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ είναι άνω ή κάτω του Κατωφλιού Εκκαθάριση̋;      Άνω         Κάτω 

Αμοιβή ΑΕΠΕΥ:  χωρί̋ αμοιβή 

Ενημερώσει̋ - Ειδοποιήσει̋:  
Στοιχεία ΑΕΠΕΥ: Αριθμό̋ τηλεομοιοτυπία̋ (fax): +30 210 3720001 
e-mail: GroupSecDerivativesBackOffice@eurobankequities.gr 
Διεύθυνση: Φιλελλήνων 10, 10557, Αθήνα  
Υπόψη: Τμήμα εκκαθάριση̋ συναλλαγών παραγώγων 

Στοιχεία Πελάτη: Ω̋ έχουν δηλωθεί ήδη στην ΑΕΠΕΥ 

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ        Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ II 
(επισυναπτόμενο στου̋ από ……/……/20…… 

ΟΡΟΥΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES) 
 

Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων 

Η παρούσα γνωστοποίηση, δεν γνωστοποιεί όλου̋ του̋ κινδύνου̋ και άλλε̋ 
σημαντικέ̋ πλευρέ̋ τη̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα και 
παράγωγα. Λαμβανομένων υπόψη των κινδύνων, συστήνεται να συνάπτετε 
συναλλαγέ̋ με τα προαναφερθέντα προϊόντα μόνο εάν κατανοείτε το 
σύνθετο χαρακτήρα των Συμβολαίων, του̋ όρου̋ τη̋ συμβατική̋ σχέση̋ 
στην οποία εισέρχεστε καθώ̋ και την έκταση τη̋ έκθεσή̋ σα̋ σε κινδύνου̋ 
λόγω τη̋ ασυνήθου̋ πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών σε παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα. Συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα με δυνατότητα 
μετακύλιση̋ τη̋ θέση̋ και παράγωγα (περιλαμβανομένων συμβολαίων επί 
διαφορών-CFD’s, προθεσμιακών συμβολαίων και Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
και λοιπών) ενέχουν μεγάλο βαθμό κινδύνου και δεν είναι κατάλληλα για το 
σύνολο του επενδυτικού κοινού. Πρέπει να εξετάσετε με προσοχή κατά πόσο 
η κατάρτιση τέτοιων συναλλαγών είναι κατάλληλη για εσά̋ σύμφωνα με την 
εμπειρία̋ σα̋, του̋ σκοπού̋ σα̋, τα οικονομικά μέσα που διαθέτετε και 
άλλε̋ παρόμοιε̋ συνθήκε̋. Συστήνεται, επίση̋, να εξοικειωθείτε με του̋ 
όρου̋ και τα είδη των Συμβολαίων και να υπολογίσετε το ποσό κατά το 
οποίο πρέπει να μεταβληθεί η αξία των Συμβολαίων στα οποία προτίθεστε να 
επενδύσετε προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋ αφού ληφθεί 
υπόψη και των συνολικό κόστο̋ τη̋ κατάρτιση̋ των συναλλαγών. 
1. Το αποτέλεσμα τη̋ «Μόχλευση̋» (Leverage ή Gearing): Οι 
συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα και παράγωγα ενέχουν μεγάλο βαθμό 
κινδύνου. Το ποσό του Αρχικού Περιθωρίου μπορεί να είναι μικρό συγκριτικά 
με την αξία του Συμβολαίου επί του ξένου συναλλάγματο̋ ή του παραγώγου 
ούτω̋ ώστε οι συναλλαγέ̋ να είναι «μοχλευμένε̋». Ω̋ αποτέλεσμα μια 
σχετικά μικρή κίνηση τη̋ αγορά̋ θα έχει αναλογικά μεγαλύτερη επίπτωση 
στα κεφάλαια που έχετε καταθέσει ή που θα πρέπει να καταθέσετε καθότι τα 
κέρδη και οι ζημίε̋ υπολογίζονται στην ονομαστική αξία του Συμβολαίου ή 
του παραγώγου και όχι στο Αρχικό Περιθώριο. Κάτι τέτοιο μπορεί να 
ενεργήσει εναντίον σα̋ ή και υπέρ σα̋. Ενδέχεται να υποστείτε πλήρη 
απώλεια των κεφαλαίων του Αρχικού Περιθωρίου και τυχόν επιπλέον 
κεφαλαίων κατατεθειμένων στην Εταιρεία προκειμένου να διατηρηθεί η θέση 
σα̋. Εάν η αγορά κινηθεί εναντίον τη̋ θέση̋ σα̋ ή/και οι απαιτήσει̋ 
Περιθωρίου αυξηθούν, ενδέχεται να κληθείτε να καταθέσετε επιπλέον 
κεφάλαια προκειμένου να διατηρήσετε τη θέση σα̋. Τυχόν αδυναμία σα̋ να 
ανταποκριθείτε σε αίτημα για κατάθεση επιπλέον ποσών μπορεί να οδηγήσει 
στο άμεσο κλείσιμο τη̋ θέση̋ ή των θέσεών σα̋ από την Εταιρεία για 
λογαριασμό σα̋ και εσεί̋ θα ευθύνεστε για τυχόν προκύπτουσα ζημία ή 
έλλειμμα. 
2. Εντολέ̋ ή Στρατηγικέ̋ Μείωση̋ Κινδύνου: Η διαβίβαση 
ορισμένων εντολών (π.χ. εντολέ̋ «stop orders», εφόσον επιτρέπονται από 
το τοπικό δίκαιο, δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι οποίε̋ 
ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την τιμή την οποία προσδιορίζει ο 
εντολέα̋, ή εντολέ̋ «stop-limit», δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι 
οποίε̋ ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την (stop) τιμή την οποία 
προσδιορίζει ο εντολέα̋ και εκτελούνται όταν η αξία φτάσει την (limit) τιμή, 
η οποία ομοίω̋ προσδιορίζεται από τον εντολέα), εντολέ̋, δηλαδή, οι οποίε̋ 
στοχεύουν στον περιορισμό των απωλειών του εντολέα σε συγκεκριμένα 
ποσά, ενδέχεται να μην αρκούν για την επίτευξη του επιθυμητού 
αποτελέσματο̋, με δεδομένο ότι οι συνθήκε̋ στην αγορά ενδέχεται να 
καταστήσουν τι̋ εντολέ̋ αυτέ̋ ανεκτέλεστε̋, π.χ. λόγω έλλειψη̋ 
ρευστότητα̋ στην αγορά. Στρατηγικέ̋ που χρησιμοποιούν συνδυασμού̋ 
θέσεων, όπω̋ ενδεικτικά θέσει̋ «spread» ή «straddle» (δηλαδή η αγορά 
(long straddle) ή πώληση (short straddle) συγκεκριμένων παράγωγων 
δικαιωμάτων με τρόπο που επιτρέπει στον επενδυτή να αποκομίσει κέρδη 
ανάλογα με το εύρο̋ τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ σε σχέση με την τιμή 
εξάσκηση̋ των δικαιωμάτων), ενδέχεται να ενέχουν τον ίδιο κίνδυνο που 
ενέχουν απλέ̋ «long» ή «short» θέσει̋. 
3. Μεταβλητότητα: Οι συναλλαγέ̋ π.χ. σε δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options) ενέχουν υψηλό βαθμό κινδύνου. Αγοραστέ̋ και πωλητέ̋ ενό̋ 
option θα πρέπει να εξοικειωθούν με το είδο̋ του option (ήτοι δικαίωμα για 
πώληση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ (put option) ή δικαίωμα για αγορά τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ (call option) επί του οποίου επιθυμούν να καταρτίσουν 
συναλλαγή, καθώ̋ και με του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Συστήνεται να 
υπολογίσετε πόσο πρέπει να μεταβληθεί η αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ 
option προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋, αφού λάβετε υπόψη 
σα̋ την τιμή του option (premium) και όλα τα κόστη κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Ο αγοραστή̋ options μπορεί να πουλήσει (με τη διενέργεια 
αντίθετη̋ συναλλαγή̋) ή να ασκήσει τα options, ή να τα αφήσει να λήξουν. 
Η άσκηση ενό̋ option οδηγεί σε εκκαθάριση με καταβολή μετρητών. Εάν το 
δικαίωμα προαίρεση̋ είναι επί ενό̋ συμβολαίου μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ 
(future) ο αγοραστή̋, εφόσον το ασκήσει, θα αποκτήσει μια θέση σε future 

με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option που αγοράστηκε είναι «out-of-the-money» κατά 
τη λήξη του, θα υποστείτε πλήρη απώλεια τη̋ επένδυσή̋ σα̋, που θα 
συνίσταται στο premium του option πλέον τα έξοδα συναλλαγών.  
Η πώληση ενό̋ option (αναφερόμενη και ω̋ «writing» option) γενικά 
συνεπάγεται σημαντικά πολύ μεγαλύτερου̋ κινδύνου̋ από την αγορά ενό̋ 
option. Μολονότι το premium που λαμβάνει ο πωλητή̋ είναι ένα κατ’ 
αποκοπή ποσό, είναι πιθανό ο πωλητή̋ να υποστεί ζημία αρκετά μεγαλύτερη 
από το ποσό αυτό. Εξαιτία̋ τη̋ μεταβλητότητα̋ των αγορών, είναι δυνατόν 
να μεταβάλλεται σημαντικά και ο βαθμό̋ κινδύνου που συνδέεται με ένα 
συγκεκριμένο option. Ω̋ αποτέλεσμα, σε μια τέτοια περίπτωση, ο πωλητή̋ 
θα οφείλει να καταβάλει επιπλέον περιθώριο προκειμένου να διατηρήσει τη 
θέση εάν η αγορά κινηθεί δυσμενώ̋. Ο πωλητή̋ είναι επίση̋ εκτεθειμένο̋ 
στον κίνδυνο ο αγοραστή̋ να ασκήσει το option, οπότε ο πωλητή̋ θα είναι 
υποχρεωμένο̋  να εκκαθαρίσει το option με καταβολή μετρητών. Εάν το 
option είναι επί ενό̋ future, ο πωλητή̋ θα αποκτήσει μια θέση επί ενό̋ 
future με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option είναι «καλυμμένο» από τον πωλητή, δηλαδή 
αυτό̋ τηρεί την αντιστοιχούσα αντίστροφη θέση στην υποκείμενη αξία, σε 
ένα future ή σε ένα άλλο option ο κίνδυνο̋ μπορεί να μειωθεί. Στην 
περίπτωση που το option δεν είναι «καλυμμένο», ο κίνδυνο̋ ζημιών μπορεί 
να είναι απεριόριστο̋. 
Κάποιε̋ οργανωμένε̋ αγορέ̋ σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ επιτρέπουν τη 
μετάθεση πληρωμή̋ του premium του option, εκθέτοντα̋ τον αγοραστή σε 
υποχρεώσει̋ για καταβολέ̋ περιθωρίου που δεν υπερβαίνουν το ποσό του 
premium. Ο αγοραστή̋ εξακολουθεί να φέρει τον κίνδυνο τη̋ απώλεια̋ του 
premium και των εξόδων κατάρτιση̋ συναλλαγών. Όταν το option ασκηθεί ή 
λήξει, ο αγοραστή̋ οφείλει τυχόν μη καταβληθέν premium που παραμένει 
ανεξόφλητο εκείνη τη χρονική στιγμή. 
4. Όροι και Προϋποθέσει̋ των Συμβολαίων: Συστήνεται να 
ενημερωθείτε εκ των προτέρων σχετικά με του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ 
των Συμβολαίων τα οποία σκοπεύετε να συνάψετε, καθώ̋ και σχετικά με 
πληροφορίε̋ για τι̋ αντιστοιχούσε̋ υποχρεώσει̋ (π.χ. τι̋ συνθήκε̋ υπό τι̋ 
οποίε̋ ενδέχεται να καταστείτε υπόχρεο̋ για παράδοση ή παραλαβή τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ future και, σε σχέση με ένα option, τι̋ ημερομηνίε̋ 
λήξη̋ και τυχόν περιορισμού̋ για το χρόνο τη̋ άσκηση̋). Υπό 
συγκεκριμένε̋ συνθήκε̋ τα χαρακτηριστικά ανοιχτών συμβολαίων 
(περιλαμβανομένη̋ τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ ενό̋ option) ενδέχεται να 
τροποποιηθούν από την οργανωμένη αγορά ή τον εκκαθαριστικό οίκο προ̋ 
εναρμόνιση με επελθούσε̋ αλλαγέ̋ στην υποκείμενη αξία, για παράδειγμα 
μετά από μία εταιρική πράξη, χωρί̋ να μεταβληθούν οι υποχρεώσει̋ ή τα 
δικαιώματά σα̋.  
5. Αναστολή ή Απαγόρευση Κατάρτιση̋ Συναλλαγών και Σχέσει̋ 
Τιμολόγηση̋: Συνθήκε̋ στην αγορά (π.χ. έλλειψη ρευστότητα̋) ή/και οι 
λειτουργικοί κανόνε̋ σε ορισμένε̋ αγορέ̋ (π.χ. η αναστολή 
διαπραγμάτευση̋ ενό̋ συμβολαίου λόγω ορίων στι̋ τιμέ̋ ή εφαρμογή̋ 
«circuit breakers») ενδέχεται να αυξήσουν τον κίνδυνο ζημιών καθιστώντα̋ 
δύσκολη ή αδύνατη την εκτέλεση συναλλαγών ή το κλείσιμο ή το 
συμψηφισμό θέσεων. Εάν έχετε πωλήσει ένα option, κάτι τέτοιο μπορεί να 
αυξήσει τον κίνδυνο ζημιών. 
6. Προμήθειε̋ και Άλλε̋ Χρεώσει̋: Πριν ξεκινήσετε την κατάρτιση 
συναλλαγών, συστήνεται να αποκτήσετε μια ξεκάθαρη εικόνα σχετικά με 
όλε̋ τι̋ προμήθειε̋, αμοιβέ̋ και άλλε̋ χρεώσει̋ τι̋ οποίε̋ θα υποχρεούστε 
να καταβάλλετε. Οι ω̋ άνω χρεώσει̋ θα επηρεάσουν το καθαρό κέρδο̋ ή τη 
ζημία σα̋. 
7. Συναλλαγέ̋ σε Άλλε̋ Δικαιοδοσίε̋: Συναλλαγέ̋ σε αγορέ̋ σε 
άλλε̋ δικαιοδοσίε̋, περιλαμβανομένων αγορών που συνδέονται επισήμω̋ με 
μια εσωτερική αγορά, ενδέχεται να σα̋ εκθέσουν σε επιπλέον κίνδυνο. Οι ω̋ 
άνω αγορέ̋ ενδέχεται να υπόκεινται σε κανονιστικέ̋ ρυθμίσει̋ οι οποίε̋ 
μπορεί να παρέχουν διαφορετική ή μειωμένη προστασία στου̋ επενδυτέ̋. Η 
ρυθμιστική αρχή τη̋ δικαιοδοσία̋ στην οποία υπάγεστε εσεί̋ δεν θα είναι σε 
θέση να επιβάλει την εφαρμογή των κανόνων κανονιστικών αρχών ή αγορών 
σε άλλε̋ δικαιοδοσίε̋ όπου έχουν καταρτιστεί οι συναλλαγέ̋ σα̋. 
8. Συναλλαγματικοί Κίνδυνοι: Το κέρδο̋ ή η ζημία από συναλλαγέ̋ 
σε ξένα νομίσματα ή Συμβόλαια τιμολογημένα σε νόμισμα διαφορετικό από 
το νόμισμα στο οποίο τηρείται ο Λογαριασμό̋ σα̋ επηρεάζονται από τι̋ 
διακυμάνσει̋ στι̋ συναλλαγματικέ̋ ισοτιμίε̋ όταν υπάρχει ανάγκη για 
μετατροπή από το νόμισμα στο οποίο είναι τιμολογημένο το Συμβόλαιο στο 
νόμισμα του Λογαριασμού σα̋. 
9. Εγκαταστάσει̋ και Μέσα Κατάρτιση̋ Συναλλαγών: Οι 
περισσότεροι τόποι κατάρτιση̋ συναλλαγών, είτε η κατάρτιση γίνεται δια 
βοή̋ (open-outcry) είτε ηλεκτρονικά, υποστηρίζονται από συστήματα που 
βασίζονται σε υπολογιστέ̋ για τη διαβίβαση των εντολών, την εκτέλεση, την 
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αντιστοίχιση εντολών, την καταχώριση ή την εκκαθάριση των συναλλαγών. 
Όπω̋ με όλα τα μέσα και συστήματα, είναι προσβαλλόμενα από προσωρινέ̋ 
διακοπέ̋ ή αστοχίε̋. Η ικανότητά σα̋ να ανακτήσετε ορισμένε̋ απώλειε̋ 
ενδέχεται να υπόκειται σε περιορισμού̋ ευθύνη̋ που επιβάλλονται από τον 
πάροχο του συστήματο̋, την αγορά, τον οίκο εκκαθάριση̋ ή/και τι̋ 
εταιρείε̋ μέλη. Αυτοί οι περιορισμοί μπορεί να κυμαίνονται: συστήνεται να 
ρωτήσετε την εταιρεία με την οποία συναλλάσσεστε για περισσότερε̋ 
λεπτομέρειε̋ σχετικά. 
10. Ηλεκτρονική Κατάρτιση Συναλλαγών: Η κατάρτιση συναλλαγών 
σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα κατάρτιση̋ συναλλαγών μπορεί να διαφέρει όχι 
μόνο από την κατάρτιση συναλλαγών σε μια αγορά δια βοή̋, αλλά ακόμα και 
από την κατάρτιση συναλλαγών σε άλλα ηλεκτρονικά συστήματα κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Εάν συνάψετε συναλλαγέ̋ σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα, θα 
είστε εκτεθειμένοι στου̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτό το σύστημα, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ αστοχία̋ των μηχανημάτων και των προγραμμάτων. 
Το αποτέλεσμα μια̋ αστοχία̋ του συστήματο̋ μπορεί να είναι ότι η εντολή 
σα̋ είτε δεν θα εκτελεστεί σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ σα̋, είτε δεν θα 
εκτελεστεί καθόλου, καθώ̋ και ότι δεν θα είναι δυνατό να έχετε διαρκή 
πληροφόρηση σχετικά με τι̋ θέσει̋ σα̋ και την τήρηση των υποχρεώσεων 
περιθωρίου. 

11. Συναλλαγέ̋ Εκτό̋ Χρηματιστηρίου: Σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ οι 
εταιρείε̋ επιτρέπεται να συνάπτουν συναλλαγέ̋ εκτό̋ οργανωμένη̋ αγορά̋. 
Μπορεί να είναι δύσκολο ή αδύνατο να ρευστοποιήσετε μια υφιστάμενη 
θέση, να εκτιμήσετε την αξία, να καθορίσετε μια εύλογη τιμή ή να 
αξιολογήσετε την έκθεση σε κινδύνου̋. Για του̋ ω̋ άνω λόγου̋, αυτέ̋ οι 
συναλλαγέ̋ μπορεί να ενέχουν αυξημένου̋ κινδύνου̋. Οι συναλλαγέ̋ εκτό̋ 
οργανωμένων αγορών μπορεί να είναι λιγότερο ρυθμισμένε̋ ή να υπόκεινται 
σε χωριστό κανονιστικό καθεστώ̋. Πριν προβείτε στη σύναψη τέτοιων 
συναλλαγών, συστήνεται να εξοικειωθείτε με του̋ εφαρμοστέου̋ κανόνε̋ 
και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
…………….., …………………….. 

(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 
 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
_______________ 

(Υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 Πληροφορίε̋ σχετικά με τα χαρακτηριστικά  σύνθετων προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

 

Κατωτέρω ακολουθεί γενική περιγραφή των χαρακτηριστικών των σύνθετων 
προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και των σχετικών αγορών, καθώ̋ 
και επιμέρου̋ κινδύνων που συνδέονται με τα προϊόντα αυτά. Περισσότερε̋ 
πληροφορίε̋ είναι διαθέσιμε̋ στο Παράρτημα II  των «Όρων Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του «EurobankTrader FX & INT’L Derivatives» (Παράρτημα 
II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων»). Η κατάρτιση συναλλαγών σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα συνεπάγεται πάντοτε  κινδύνου̋. Συνεπώ̋, 
κατά γενικό κανόνα, ο ΠΕΛΑΤΗΣ θα πρέπει να καταρτίζει συναλλαγέ̋ σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα μόνο εφόσον κατανοεί τα εν λόγω προϊόντα 
και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

1. Κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (FOREX ή 
FX) 
Κατά την κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (Foreign Exchange 
και εν συντομία FX), ο επενδυτή̋ ενεργεί βάσει τη̋ εκτίμησή̋ του σχετικά 
με την εξέλιξη τη̋ τιμή̋ ενό̋ νομίσματο̋ σε σχέση με την τιμή ενό̋ άλλου 
νομίσματο̋ (ισοτιμία ζεύγου̋ νομισμάτων): Ανάλογα με την εν λόγω 
εκτίμηση, πωλεί το ένα από αυτά αγοράζοντα̋ το άλλο, καταρτίζοντα̋ τη 
σχετική συναλλαγή. Για παράδειγμα, ένα̋ επενδυτή̋ μπορεί να πωλήσει 
Λίρε̋ Αγγλία̋ (GBP) αγοράζοντα̋ δολάρια ΗΠΑ (USD) εφόσον εκτιμά ότι το 
USD θα ενισχυθεί έναντι τη̋ GBP, ή το αντίστροφο.  

Συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ μπορούν να καταρτίζονται 
εξωχρηματιστηριακά ω̋ συναλλαγέ̋ εν όψει με δυνατότητα μετακύλιση̋ τη̋ 
εκκαθάριση̋ (FX Rolling Spot), προθεσμιακέ̋ συναλλαγέ̋ (FX Forward) ή 
συναλλαγέ̋ με δικαίωμα προαίρεση̋ (FX Options). Η σύναψη συναλλαγών 
FX Rolling Spot αφορά την αγορά, στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ 
συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου σε ένα νόμισμα από τον ένα 
συμβαλλόμενο έναντι τη̋ πώληση̋ από αυτόν στον άλλο συμβαλλόμενο, 
στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου 
σε ένα άλλο νόμισμα, με δυνατότητα διαδοχικών μετακυλίσεων τη̋ 
εκκαθάριση̋ τη̋ συναλλαγή̋, η οποία (εκκαθάριση) άλλω̋ θα έπρεπε να 
λάβει χώρα εντό̋ δύο κατά το μέγιστο ημερών. Οι συναλλαγέ̋ που 
ρυθμίζονται από συμβάσει̋ (εφεξή̋ «Συμβόλαια») οι οποίε̋ καταρτίζονται 
στα προϊόντα FX Forward και FX Options (για τα Options γενικά βλ. κατωτ. 
υπό 4.), εκκαθαρίζονται σε μια προσυμφωνημένη μελλοντική ημερομηνία 
στι̋ ισοτιμίε̋ που είχαν συμφωνηθεί κατά την ημερομηνία σύναψη̋ του 
σχετικού Συμβολαίου. Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου FX Forward συνεπάγεται 
μια υποχρέωση και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ να πραγματοποιήσουν τη 
συμφωνηθείσα συναλλαγή στην προκαθορισμένη ισοτιμία και ημερομηνία 
εκκαθάριση̋. Στην περίπτωση των options, ο αγοραστή̋ ενό̋ Συμβολαίου 
FX Option αποκτά το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα νόμισμα από τον αντισυμβαλλόμενό του (πωλητή 
του ίδιου Συμβολαίου), και να πωλήσει στον αντισυμβαλλόμενό του, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα άλλο νόμισμα, κατά την ημερομηνία λήξη̋ του 
Συμβολαίου, εφόσον η προσυμφωνηθείσα ισοτιμία είναι πιο ευνοϊκή για 
αυτόν από την ισοτιμία του ίδιου ζεύγου̋ στην αγορά κατά την ίδια 
ημερομηνία. Από την άλλη πλευρά, ο πωλητή̋ ενό̋ Συμβολαίου FX Option 
αναλαμβάνει την υποχρέωση να πραγματοποιήσει τι̋ ω̋ άνω συναλλαγέ̋ 
κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, εάν αυτό ζητηθεί από τον αγοραστή. 
Συνεπώ̋, η αγορά Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν περιορισμένο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στο αντίτιμο (premium) το οποίο είναι 
καταβλητέο από τον αγοραστή του option κατά τη σύναψη του Συμβολαίου, 
ενώ η πώληση Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν δυνητικά απεριόριστο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στι̋ μεταβολέ̋ τη̋ ισοτιμία̋ του υποκείμενου 
FX Spot ζεύγου̋ νομισμάτων. Κατά την εξάσκηση των FX options η 
εκκαθάριση μπορεί να γίνει είτε με μετρητά  είτε με την μετατροπή τη̋ 
θέση̋ σε FX Rolling. 

Ο ίδιο̋ δυνητικά απεριόριστο̋ κίνδυνο̋, στην περίπτωση των FX Forwards, 
ισχύει και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ έχει τη 
δυνατότητα να μετακυλύει τι̋ θέσει̋ που έχει αναλάβει (εφεξή̋ «Ανοιχτέ̋ 
Θέσει̋») επί ενό̋ ζεύγου̋ νομισμάτων, εκτό̋ από τι̋ συναλλαγέ̋ FX Rolling 
Spot, και στα Συμβόλαια FX Forward και FX Options, διατηρώντα̋ τι̋ με 
αυτόν τον τρόπο ανοιχτέ̋ μετά την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία 
λήξη̋, αναλαμβάνοντα̋, σε κάθε περίπτωση, την υποχρέωση καταβολή̋ των 
σχετικών με τη μετακύλιση εξόδων, καθώ̋ και τι̋ τυχόν αυξανόμενε̋ 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ ή δέσμευση̋, αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋, 
περιθωρίου. 

  
Η αγορά ξένου συναλλάγματο̋ είναι η μεγαλύτερη χρηματοοικονομική 
αγορά του κόσμου, στην οποία είναι δυνατή η κατάρτιση συναλλαγών σε 
όλη τη διάρκεια του 24ώρου των εργάσιμων ημερών. Χαρακτηρίζεται, 
μεταξύ άλλων, από ένα σχετικά μικρό περιθώριο κέρδου̋ σε σύγκριση με 
άλλα προϊόντα. Συνεπώ̋, η πραγματοποίηση μεγάλου κέρδου̋ προϋποθέτει 
την κατάρτιση συναλλαγών μεγάλου όγκου, κάτι που επιτυγχάνεται, για 
παράδειγμα, με την κατάρτιση συναλλαγών με περιθώριο. 
 
Οι συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ με την Εταιρεία καταρτίζονται από τον 
Πελάτη ω̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, κάτι που σημαίνει ότι ο Πελάτη̋ μπορεί 
να επενδύσει περισσότερα χρήματα από αυτά που βρίσκονται διαθέσιμα στο 
λογαριασμό του, δανειζόμενο̋ κεφάλαια από την Εταιρεία. Κατά την 
κατάρτιση συναλλαγών στην αγορά συναλλάγματο̋, το καθαρό κέρδο̋, 
αφαιρουμένων δηλαδή των εξόδων, όπω̋ οι προμήθειε̋ και το spread (ω̋ 
spread χαρακτηρίζεται η διαφορά μεταξύ των τιμών προσφορά̋ και 
ζήτηση̋), το οποίο (κέρδο̋) πραγματοποιείται από έναν συμμετέχοντα στην 
αγορά, αντισταθμίζεται πάντοτε από τη ζημία ενό̋ άλλου συμμετέχοντα. Στο 
μέτρο που η κατάρτιση συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ γίνεται με την 
καταβολή ή/και δέσμευση περιθωρίου (δηλαδή ενό̋ μέρου̋ μόνο – 
ποσοστού επί – τη̋ συνολική̋ αξία̋ τη̋ εκάστοτε συναλλαγή̋), κάτι που 
επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια 
σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ αγορά̋ θα μπορούσε να έχει ένα 
υπολογίσιμο αντίκτυπο στην επένδυση του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, για όσο 
διάστημα επιθυμεί να διατηρεί Ανοιχτέ̋ τι̋ Θέσει̋ που έχει αναλάβει, φέρει 
την υποχρέωση να διατηρεί κατατεθειμένο στο λογαριασμό του το ποσό που 
αντιστοιχεί στο απαιτούμενο από την Εταιρεία ποσοστό περιθωρίου για τι̋ 
Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του καθ’ όλη τη διάρκεια που παραμένουν ανοιχτέ̋, είτε 
μέχρι την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία λήξη̋/εκκαθάριση̋, είτε μέχρι 
την ημερομηνία που τελικά θα εκκαθαριστεί η συναλλαγή, εφόσον η αρχική 
θέση του Πελάτη είχε μετακυλιστεί. Η καθημερινή υποχρέωση του Πελάτη 
για την διατήρηση στο λογαριασμό του, του απαιτούμενου από την Εταιρεία 
ποσοστού περιθωρίου με την τυχόν κατάθεση επιπλέον μετρητών 
εξαρτώνται από τι̋ διακυμάνσει̋ των τιμών στι̋ αγορέ̋. Κατά συνέπεια, η 
σύναψη συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ ενέχει ένα συγκριτικά υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Αυτό καθιστά τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου υπερβαίνει το εκάστοτε 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. 
 
2. Συμβόλαια επί Διαφορών (CFDs). 
Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι σύνθετα προϊόντα που κατά κανόνα 
χρησιμοποιούνται προ̋ εξυπηρέτηση κερδοσκοπικών σκοπών. Συμβόλαιο επί 
Διαφορών είναι το παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο στο πλαίσιο του 
οποίου οι δύο συμβαλλόμενοι συμφωνούν, στο κλείσιμο του Συμβολαίου, να 
ανταλλάξουν τη διαφορά μεταξύ τη̋ τιμή̋ ανοίγματο̋ και τη̋ τιμή̋ 
κλεισίματο̋ τη̋ αναλαμβανόμενη̋ από του̋ συμβαλλομένου̋ θέση̋ επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι ένα 
προϊόν η λειτουργία του οποίου βασίζεται στι̋ εκτιμήσει̋ των επενδυτών 
σχετικά με τη μεταβολή των τιμών άλλων προϊόντων στι̋ διεθνεί̋ 
χρηματοπιστωτικέ̋ αγορέ̋. Το εν λόγω προϊόν παρέχει στον Πελάτη τη 
δυνατότητα να πραγματοποιήσει μια επένδυση σε σχέση με μία 
συγκεκριμένη υποκείμενη αξία, π.χ. μια μετοχή, ανάλογα με το αν εκτιμά ότι 
η τιμή τη̋ ω̋ άνω αξία̋ θα αυξηθεί ή θα μειωθεί στο μέλλον, συνάπτοντα̋ 
με την Εταιρεία το αντίστοιχο Συμβόλαιο, χωρί̋ όμω̋ να χρειάζεται να 
αποκτήσει ή να διαθέσει την ίδια την υποκείμενη αξία. Εάν η εκτίμηση του 
Πελάτη αποδειχθεί ότι ήταν σωστή, το κέρδο̋ του Πελάτη θα συνίσταται 
στην είσπραξη τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη 
σύναψή του και τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη λήξη του (αφού 
αφαιρεθούν τα έξοδα). Στην αντίθετη περίπτωση, ο Πελάτη̋ θα χρειαστεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία την εν λόγω διαφορά (συν τα έξοδα). Η κατάρτιση 
CFDs απαιτεί πάντα την παροχή από τον επενδυτή περιθωρίου (βλ. ανωτέρω 
υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX). Τα CFDs συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ 
αντισυμβαλλόμενο. Πάντω̋, οι τιμέ̋ των CFDs πάντοτε κινούνται σύμφωνα 
με τι̋ τιμέ̋ και τη ρευστότητα των υποκείμενων αξιών, τα οποία στι̋ 
περισσότερε̋ περιπτώσει̋ διαπραγματεύονται σε οργανωμένη αγορά. 
Δεδομένου ότι τα Συμβόλαια επί Διαφορών καταρτίζονται/γίνονται με 
παροχή περιθωρίου, κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») 
μεγαλύτερη θέση από αυτήν που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ 



 

Eurobank Equities Α.Ε.Π.Ε.Υ.  

Μέλο̋ του Χρηματιστηρίου Αθηνών 
Μέλο̋ του Χρηματιστηρίου Αξιών Κύπρου 

Φιλελλήνων 10 & Ξενοφώντο̋ 13,
105 57 Αθήνα 

Τηλ.:210 372 0000,Fax: 210 372 0001 

www.eurobankequities.gr 
Α.Φ.Μ.:094543092, ΔΟΥ: Φ.Α.Ε. Αθηνών 

Γ.Ε.ΜΗ.: 003214701000 

Eurobank Equities Investment Firm S.A. 

Member of the Athens Exchange 
Member of the Cyprus Stock Exchange 

10, Filellinon & 13, Xenofontos Str.

105 57 Athens, Greece 

Tel: +30 210 3720000,Fax: +30 210 3720001 

www.eurobankequities.gr 
VAT Number: 094543092 

Reg.No: 003214701000 

Χαρακτηριστικά Προϊόντων Eurobanktrader FXDRV  Εποπτεύουσα Αρχή: Ελληνική Επιτροπή Κεφαλαιαγορά̋ Σύμβαση Πελάτη 
v.1 - σελ. 2 Αριθμό̋ αδεία̋ 6/149/12.1.1999  

στη χρήση μόνο των κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε 
κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση 
τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο 
στην επένδυση του Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων CFDs 
ενέχει υψηλό επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά 
υψηλά, ακόμα και αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν 
η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
εκάστοτε κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την 
απώλεια ποσών μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

3. Συμβόλαια Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ (Futures) 

Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋  από έναν επενδυτή 
συνεπάγεται την ανάληψη από αυτόν μια̋ τυποποιημένη̋ υποχρέωση̋ είτε 
να αγοράσει είτε να πωλήσει την υποκείμενη αξία σε μια προκαθορισμένη 
τιμή σε μια συγκεκριμένη ημερομηνία στο μέλλον. Η υποκείμενη αξία μπορεί, 
για παράδειγμα, να είναι ακατέργαστε̋ πρώτε̋ ύλε̋, αγροτικά προϊόντα ή 
χρηματοπιστωτικά προϊόντα. Η σύναψη Συμβολαίων Futures συνεπάγεται 
την ανάληψη θέση̋ από τον επενδυτή αναφορικά με τη μεταβολή τη̋ τιμή̋, 
ανοδική ή πτωτική, μια̋ ορισμένη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ στο μέλλον. Αναλόγω̋ 
με το είδο̋ του Συμβολαίου, η προσυμφωνηθείσα συναλλαγή επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ μπορεί είτε να εκκαθαριστεί σε μετρητά με την καταβολή 
τη̋ διαφορά̋ τη̋ τιμή̋ που έχει συμφωνηθεί στο Future και τη̋ τιμή̋ τη̋  
υποκείμενη̋ αξία̋ στην αγορά κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, είτε με 
φυσική παράδοση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ κατά την ίδια ημερομηνία έναντι 
τη̋ καταβολή̋ του προσυμφωνηθέντο̋ τιμήματο̋ σε μετρητά. Η σύναψη 
Συμβολαίων Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ γίνεται πάντα με την παροχή 
περιθωρίου από τον επενδυτή. Τα Futures διαπραγματεύονται πάντοτε σε 
μια οργανωμένη αγορά, είτε με απευθεία̋ διαπραγμάτευση στο σύστημα 
διαπραγμάτευση̋ του εκάστοτε χρηματιστηρίου, είτε με την αναφορά σε 
αυτό των πραγματοποιούμενων συναλλαγών. 
Δεδομένου ότι τα  Futures καταρτίζονται/γίνονται με παροχή περιθωρίου , 
κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία 
(σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για 
τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX), μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ 
αγορά̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο στην επένδυση του 
Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων Futures ενέχει υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το κατατεθειμένο 
από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια ποσών 
μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

4. Συμβόλαια Options. 
Η κατάρτιση συμβολαίων Options (δηλαδή τυποποιημένων συμβάσεων που 
ενσωματώνουν ένα δικαίωμα προαίρεση̋ σχετικά με μία υποκείμενη αξία) 
συνοδεύεται από ανάληψη σημαντικών κινδύνων και για το λόγο αυτό δεν 
είναι κατάλληλη για όλου̋ του̋ επενδυτέ̋. Οι επενδυτέ̋ που σκοπεύουν να 
αγοράσουν ή να πωλήσουν Options πρέπει να γνωρίζουν τα χαρακτηριστικά 
του είδου̋ του option (call ή put option, αγορά ή πώληση option) στο οποίο 
σκοπεύουν να επενδύσουν, καθώ̋ και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Call Option 
ονομάζεται το Option που παρέχει στον αγοραστή του το δικαίωμα να 
αγοράσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην υποχρέωση του πωλητή του option 
να πωλήσει) την υποκείμενη αξία σε μία προκαθορισμένη τιμή και 
ημερομηνία στο μέλλον, ενώ put Option ονομάζεται το Option που παρέχει 
στον αγοραστή του το δικαίωμα να πωλήσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην 
υποχρέωση του πωλητή του option να αγοράσει) την  υποκείμενη αξία σε 
μία προκαθορισμένη τιμή και ημερομηνία στο μέλλον. Οι συναλλαγέ̋ στα 
Συμβόλαια Options συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ αντισυμβαλλόμενο.  
Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option παρέχει στον Πελάτη 
το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει μια συγκεκριμένη 
ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το 
προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ 
(«strike price») του δικαιώματο̋. Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου 
put Option παρέχει στον Πελάτη το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να 
πωλήσει στην Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ 
αξία̋, εισπράττοντα̋ από αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την 
προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. 
Αντιστρόφω̋, η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option 
συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ υποχρέωση̋, εφόσον η 
Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να πωλήσει στην Εταιρεία μια 
συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, εισπράττοντα̋ από 
αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή 
εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. Η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ 
Συμβολαίου put Option συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ 
υποχρέωση̋, εφόσον η Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να 
αγοράσει από την Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ 

υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, 
δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του 
δικαιώματο̋. 
Η επένδυση σε Συμβόλαια Options ενέχει μεγάλο βαθμό κινδύνου. Η αγορά 
από τον Πελάτη Συμβολαίων Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αποκτά το 
δικαίωμα είτε να πωλήσει (put option) είτε να αγοράσει (call option) την 
υποκείμενη αξία, μπορεί να λήξουν απαξιωμένα, και ω̋ αποτέλεσμα η αρχική 
επένδυση του Πελάτη (δηλαδή το αντίτιμο για την αγορά του option και τα 
έξοδα συναλλαγών) θα απωλεσθεί. Η πώληση από τον Πελάτη Συμβολαίων 
Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει την υποχρέωση είτε να 
αγοράσει (put option) είτε να πωλήσει (call option) την υποκείμενη αξία, 
μπορεί να επιφέρουν σημαντικέ̋ ζημίε̋, ενδεχομένω̋ απεριόριστου ύψου̋. 
Προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι ο Πελάτη̋ θα είναι σε θέση να καλύψει 
τυχόν ζημίε̋ από την πώληση Συμβολαίων Options, η Εταιρεία επιβάλλει 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ και δέσμευση̋ περιθωρίου (margin) των εν λόγω 
συναλλαγών που αντιστοιχεί σε ποσοστό τη̋ ονομαστική̋ αξία̋ τη̋ 
επένδυση̋. Παρ’ όλα αυτά, οι πιθανέ̋ ζημίε̋ μπορεί να υπερβούν το 
κατατεθειμένο και δεσμευμένο περιθώριο (margin), και ο Πελάτη̋ θα οφείλει 
να καλύψει τι̋ εν λόγω ζημίε̋. 
Αν η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋  διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. Σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ 
περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX. Eάν 
η υποκείμενη αξία του Συμβολαίου Option είναι ένα προϊόν οι συναλλαγέ̋ επί 
του οποίου απαιτούν ομοίω̋ τη δέσμευση περιθωρίου (ήτοι ένα παράγωγο, 
όπω̋ ένα Future), και εάν το Συμβόλαιο Option ασκηθεί από τον αγοραστή 
του, τότε ο αγοραστή̋ (στην περίπτωση ενό̋ call option) ή ο πωλητή̋ (στην 
περίπτωση ενό̋ put option) του Συμβολαίου Option θα αποκτήσει μια θέση 
στην υποκείμενη αξία, και κατά συνέπεια θα εκτεθεί στου̋ συναφεί̋ με την 
εν λόγω αξία κινδύνου̋ καθώ̋ και στι̋ συνδεόμενε̋ με αυτήν την αξία 
υποχρεώσει̋, όπω̋ για παράδειγμα η υποχρέωση για την παροχή περιθωρίου 
για τη νέα Ανοιχτή Θέση. 
 
Πριν από τη σύναψη Συναλλαγών, ο Πελάτη̋ πρέπει να διαβάζει προσεκτικά 
το εγχειρίδιο των Συμβολαίων Options το οποίο, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, 
βρίσκεται αναρτημένο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή και στο site τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
 
 
 

_______________ 
                   (Υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών  

«EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES», περαιτέρω «Αίτηση») 

 

 

Για του̋ σκοπού̋ του ν.3606/2007 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ότι διαθέτω την αναγκαία εμπειρία και τι̋ γνώσει̋ που αφορούν στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με 
ενημέρωσε δε σχετικώ̋. 
2. Είμαι σε θέση να γνωρίζω και να κατανοήσω, αποδέχομαι δε, του̋ όρου̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορά η 
Αίτηση, και του̋ κινδύνου̋ που αυτά ενέχουν. 
 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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Για του̋ σκοπού̋ του ν. 3606/07 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ω̋ μη επαρκεί̋ τη γνώση και την εμπειρία μου στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με προειδοποίησε δε 
σχετικώ̋. 
2. Δεδομένου ότι τα χρηματοπιστωτικά μέσα, στα οποία αφορά η Αίτηση, δεν ανταποκρίνονται στη γνώση και την εμπειρία μου, 
υποβάλλω την Αίτηση αποδεχόμενο̋ ότι δεν έχω την απαιτούμενη γνώση και εμπειρία, ώστε να μπορέσω να αξιολογήσω του̋ κινδύνου̋ που 
αναλαμβάνω.  

 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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Προ̋ την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

ΑΙΤΗΣΗ 

Για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών «EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES» 

Στοιχεία αιτούντο̋: (Συμπληρώνεται με κεφαλαία γράμματα) 

Κωδικό̋ ΟΑΣΗΣ (με την Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ): ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Επώνυμο : ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Όνομα Πατρό̋: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Δ/νση - Τ.Κ.: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Δ.Τ.:               ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Α.Φ.Μ.:  ……………………………………………………………………………………………………………………. 

E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Fax: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

1. Με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋, αιτούμαι προ̋ την Eurobank 
Equities Ανώνυμη Εταιρεία Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών (περαιτέρω 
«Εταιρεία») την απόκτηση πρόσβαση̋ στην ηλεκτρονική πλατφόρμα 
«EUROBANKTRADERFX&INT’LDERIVATIVES» (περαιτέρω «Πλατφόρμα 
Συναλλαγών») που διατηρεί η Εταιρεία με σκοπό την κατάρτιση 
συναλλαγών επί κάθε είδου̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, κατά την έννοια 
του άρθρου 5 του ν. 3606/2007, που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 
διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ που διενεργούνται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 

2. Η πρόσβασή μου στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και η διενέργεια 
των συναλλαγών μέσω αυτή̋ θα διέπεται από του̋ Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Επενδυτικών Υπηρεσιών τη̋ Εταιρεία̋ και από του̋ Όρου̋ Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 
(περαιτέρω «Όροι Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών»), οι οποίοι επισυνάπτονται 
στην παρούσα ω̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν 1 και αποτελούν αναπόσπαστο 
μέρο̋ αυτή̋. Δηλώνω ότι έχω λάβει γνώση και κατανοήσει του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών του̋ οποίου̋ αποδέχομαι ρητά και ανεπιφύλακτα. 

3. Η Εταιρεία με ενημέρωσε ότι, σύμφωνα με του̋ Όρου̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, χρειάζεται να επιλέξω Νόμισμα Βάση̋. Κατόπιν 
αυτού, ω̋ Νόμισμα Βάση̋ επιλέγω το 5 Ευρώ 5 Δολάριο Η.Π.Α 

4. Αποδέχομαι ρητά με την υπογραφή τη̋ παρούσα̋ ότι: (α) η 
ενημέρωση σχετικά με του̋ Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ (Username – Password) 

στην Πλατφόρμα Συναλλαγών θα πραγματοποιηθεί στην διεύθυνση e-mail 
που αναγράφεται στην παρούσα αίτηση και σε τηλεφωνική επικοινωνία μου 
με την Εταιρεία και (β) οποιαδήποτε μεταβολή στα στοιχεία επικοινωνία̋ 
μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και εμού θα ισχύει κατόπιν υποβολή̋ στην Εταιρεία 
σχετική̋ έγγραφη̋ γνωστοποίηση̋, η οποία θα έχει ισχύ από την επόμενη 
εργάσιμη ημέρα από την ημέρα υποβολή̋ τη̋ στην Εταιρεία. 

5. Δηλώνω ρητά ότι οι συναλλαγέ̋ που θα διενεργούνται μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών θα πραγματοποιούνται αποκλειστικά για 
λογαριασμό μου και σε καμία περίπτωση για λογαριασμό τρίτου προσώπου 
(φυσικού ή νομικού), που συνδέεται με οποιαδήποτε σχέση με εμένα. 

6. Πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋ αίτηση̋, (α) η Εταιρεία σα̋ 
με ενημέρωσε σχετικώ̋ με τα χαρακτηριστικά των χρηματοπιστωτικών 
μέσων στα οποία αφορά η παρούσα (περαιτέρω «Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα») και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά, σύμφωνα με το  
επισυναπτόμενο στην παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 2 και (β) προέβην σε 
δηλώσει̋ προ̋ την Εταιρεία σα̋ σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στην 
παρούσα παράρτημα υπ’ αριθμόν 3. Δηλώνω, επίση̋, τα ακόλουθα: 
(α) Έχω πλήρη γνώση των όρων των Χρηματοπιστωτικών Μέσων και 
κατανόησα και αποδέχομαι του̋ εν λόγω όρου̋. 
(β) Η Εταιρεία σα̋ δεν παρείχε προσωπική σύσταση προ̋ εμένα 
σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ που αφορούν στα Χρηματοπιστωτικά Μέσα. 
Συνεπώ̋, υποβάλλω την παρούσα έχοντα̋ αξιολογήσει ο ίδιο̋ τα 
Χρηματοπιστωτικά Μέσα και του̋ κινδύνου̋ που τα Χρηματοπιστωτικά 
Μέσα ενέχουν.    

7. Αναφορικά με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ 
Εταιρεία̋ και το Προσυμβατικό Πακέτο Πληροφόρηση̋ Πελατών  κατά το ν. 
3606/2007 τα οποία παρέλαβα πριν από την υποβολή τη̋ παρούσα̋, 
δηλώνω ότι: 

(α) Κατανόησα και είμαι σύμφωνο̋ με την Πολιτική Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ 
Εντολών που εφαρμόζεται και στι̋ συναλλαγέ̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών.  
(β) Κατανόησα πλήρω̋ τι̋ πληροφορίε̋ του Προσυμβατικού Πακέτου 
Πληροφόρηση̋ Πελατών. 
 
Η αποδοχή ή μη τη̋ παρούσα̋ επαφίεται στη διακριτική ευχέρεια τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 

 
 

Τόπο̋: .................................    
 

Ημερομηνία: ....................... 
 

 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ  
 

_____________________________________ 
(υπογραφή – ονοματεπώνυμο) 
 
 

 
 

 

Η Eurobank Equities ΑΕΠΕΥ 

αποδέχεται την ανωτέρω αίτηση. 
 

Τόπο̋: ................................. 
 
Ημερομηνία: ....................... 

 
 

 
 

_________________________   _________________________ 
(Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο)               (Υπογραφή - Ονοματεπώνυμο) 
 

 
Συντάσσεται ει̋ τριπλούν - Επιδίδεται με δικαστικό επιμελητή στη Eurobank 

Equities ΑΕΠΕΥ
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Παράρτημα 1 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 
 

ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ TOY EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ. 
1. Η Εταιρεία λειτουργεί στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.fxdrv.eurobanktrader.gr ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών 
(περαιτέρω «Πλατφόρμα Συναλλαγών») που καθίσταται διαθέσιμη από 
την Εταιρεία μέσω διαδικτύου (web based platform), αλλά και στο πλαίσιο 
προσβάσεων επί γραμμή̋ μέσω έξυπνων κινητών τηλεφώνων  ή άλλων 
μορφών συναλλαγών μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (mobile «smartphones & 
tablets» trading downloadable platforms), για διενέργεια από του̋ πελάτε̋ 
τη̋ (περαιτέρω «Πελάτη̋/ε̋») συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων που είτε αποτελούν είτε όχι αντικείμενο 
διαπραγμάτευση̋ σε οργανωμένε̋ αγορέ̋ ή πολυμερεί̋ μηχανισμού̋ 
διαπραγμάτευση̋ (περαιτέρω «Ο.Α.» και «ΠΜΔ» αντίστοιχα), σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋.  
2.  Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία σύμφωνα με του̋ 
παρόντε̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για τι̋ ανωτέρω συναλλαγέ̋ 
καθώ̋ και τα χρηματοπιστωτικά μέσα στα οποία αυτέ̋ αφορούν, τα 
επιμέρου̋ χαρακτηριστικά του̋ και οι επιμέρου̋ βασικέ̋ πληροφορίε̋ για τι̋ 
συναλλαγέ̋ επ’ αυτών δύνανται να εξειδικεύονται εκάστοτε στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  

1.  ΟΡΙΣΜΟΙ. 
Για του̋ σκοπού̋ των παρόντων νοούνται ω̋ : 
1.1. «Συμβόλαιο» : οποιοδήποτε σύμφωνο, γραπτό ή προφορικό, 
για την αγορά ή πώληση οποιουδήποτε χρηματοπιστωτικού μέσου, 
περιλαμβανομένων των παραγώγων, όπω̋ τα δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options), τα συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), τα συμβόλαια 
επί διαφορών (CFDs), τα προθεσμιακά συμβόλαια (forwards), ή άλλο 
συμβόλαιο αντίστοιχο με τα ανωτέρω.  
1.2. «Συμβόλαιο επί Διαφορών» («Contract For Differences» - 
«CFD») : το Συμβόλαιο επί τη̋ διαφορά̋ με αναφορά στι̋ διακυμάνσει̋ τη̋ 
τιμή̋ τη̋ σχετική̋ υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. 
1.3. «Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋» («Contract 
Option») : το Συμβόλαιο μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋, οι όροι του 
οποίου αντιστοιχούν από όλε̋ τι̋ απόψει̋ στου̋ όρου̋ ενό̋ δικαιώματο̋ 
προαίρεση̋ (Οption), το οποίο τιμολογείται, εισάγεται προ̋ διαπραγμάτευση 
ή κατά κανόνα αγοράζεται ή πωλείται και εκκαθαρίζεται μέσω μια̋ Ο.Α. ή 
ενό̋ Π.Μ.Δ. 
1.4. «Αξίε̋»: οποιεσδήποτε αξίε̋ ή άλλα περιουσιακά στοιχεία 
κατατεθειμένα από τον Πελάτη στην Εταιρεία. 
1.5. «Συναλλαγή Περιθωρίου»: Το Συμβόλαιο το οποίο συνάπτεται 
και διατηρείται εν ισχύ με την καταβολή ή δέσμευση χρηματικού ποσού που 
αντιστοιχεί σε ποσοστό επί τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ αξία̋ του («παροχή 
περιθωρίου» - «margin deposit»), σε αντίθεση με ένα Συμβόλαιο το οποίο 
συνάπτεται με βάση συγκεκριμένη τιμή αγορά̋ («purchase price»).  
1.6. «Περιθώριο» : η διαφορά μεταξύ τη̋ τρέχουσα̋ ημερήσια̋ 
αξία̋ των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη και του χρηματικού ποσού που 
παρέχει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία προ̋ εξασφάλιση των υποχρεώσεών του 
στο πλαίσιο των παρόντων.  
1.7.   «Λογαριασμό̋» : ο/οι χρηματιστηριακό̋/κοί 
λογαριασμό̋/σμοί, ή/και ο/οι (υπο)λογαριασμό̋/σμοί του/των 
χρηματιστηριακού/ών λογαριασμού του Πελάτη, ο/οι οποίο̋/οι 
τηρείται/τηρούνται στην Εταιρεία, ω̋ προ̋ τι̋ υποχρεώσει̋ του Πελάτη, σε 
ευρώ, ή/και σε οποιοδήποτε άλλο νόμισμα, έναντι τη̋ Εταιρεία̋, από το 
σύνολο των συναλλαγών που διενεργούνται και από το σύνολο των 
Συμβολαίων που συνάπτονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.8. «Αρχικό Περιθώριο»: το Περιθώριο / το ελάχιστο ποσοστό επί 
των Ανοικτών Θέσεων του Πελάτη, το οποίο θα πρέπει να υφίσταται, 
προκειμένου να προχωρήσει η Εταιρεία στη σύναψη νέα̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου με τον Πελάτη.   
1.9. «Νόμισμα Βάση̋» : Το Νόμισμα στο οποίο μετατρέπονται οι 
θέσει̋ – θετικέ̋ ή αρνητικέ̋ του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και 
στο οποίο λαμβάνει ενημέρωση του Λογαριασμού του και το οποίο ο 
Πελάτη̋ έχει επιλέξει άλλω̋ εάν δεν έχει επιλέξει νόμισμα το ευρώ. 
1.10. «Ανοικτή Θέση»: κάθε εν ισχύ Συναλλαγή Περιθωρίου του 
Πελάτη, υπολογιζόμενη στο Νόμισμα Βάση̋, όπω̋ προκύπτει από τον 
ημερήσιο διακανονισμό αυτού, μέχρι την οριστική εκκαθάριση και λήξη του.  
1.11. «Διατηρητέο Περιθώριο»: το ελάχιστο Περιθώριο, το οποίο 
πρέπει να υφίσταται οποτεδήποτε σε Λογαριασμό του Πελάτη κατά τη 
διάρκεια τη̋ ισχύο̋ των παρόντων. 
1.12. «Έλλειμμα Περιθωρίου»: το ποσό κατά το οποίο το Περιθώριο 
υπολείπεται του ποσού που αντιστοιχεί στο Αρχικό ή Διατηρητέο Περιθώριο.  

1.13.  «Αντισυμβαλλόμενοι»: πιστωτικά ιδρύματα, εταιρείε̋ παροχή̋ 
επενδυτικών υπηρεσιών, μέλη χρηματιστηρίων και εν γένει Ο.Α., 
χρηματιστέ̋ διαπραγματευτέ̋, ρυθμιστέ̋ αγορά̋ ή χειριστέ̋ και εν γένει 
τρίτοι  χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί μέσω των οποίων η Εταιρεία 
εκπληρώνει τι̋ συναλλαγέ̋, ή με του̋ οποίου̋ η Εταιρεία άλλω̋ 
συνεργάζεται σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ στο πλαίσιο των παρόντων. 
1.14. «First in – First out» («FIFO»): Μέθοδο̋ κατά την οποία σε 
περίπτωση που ένα ή περισσότερα Συμβόλαια με τα ίδια χαρακτηριστικά 
πρόκειται να κλείσουν, η Εταιρεία, καταρχήν, θα κλείσει πρώτο το 
παλαιότερο χρονικά (από πλευρά̋ σύναψη̋) Συμβόλαιο.  
1.15. «Over The Counter» («OTC»): Oι συναλλαγέ̋ επί 
παραγώγων, και συγκεκριμένα οποιοδήποτε Συμβόλαιο, που αφορά σε 
εμπόρευμα, αξία, συνάλλαγμα ή άλλο χρηματοπιστωτικό μέσο ή περιουσιακό 
στοιχείο, περιλαμβανομένων των Δικαιωμάτων Προαίρεση̋, Συμβολαίων 
Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ και Συμβολαίων επί Διαφορών, του οποίου η 
εκτέλεση δεν πραγματοποιείται σε Ο.Α. ή Π.Μ.Δ., άλλω̋ διενεργείται 
εξωχρηματιστηριακά (εκτό̋ Ο.Α. ή Π.Μ.Δ.). 
1.16. «Kανόνε̋ Aγορά̋»: Οι εκάστοτε κανόνε̋, κανονισμοί, έθιμα και 
πρακτικέ̋ οποιασδήποτε Ο.Α., εκκαθαριστικού οίκου ή άλλου οργανισμού ή 
αγορά̋ που εμπλέκεται ή άλλω̋ σχετίζεται, με τη σύναψη, την εκτέλεση, 
του̋ όρου̋ ή το διακανονισμό και την εκκαθάριση μια̋ συναλλαγή̋ ή ενό̋ 
Συμβολαίου και τυχόν άσκηση από οποιαδήποτε τέτοια Ο.Α., εκκαθαριστικό 
οίκο ή άλλο οργανισμό ή αγορά οποιασδήποτε εξουσία̋ ή αρμοδιότητα̋ που 
του̋ αποδίδεται. 
1.17. «Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋»: H ενημέρωση από την Εταιρεία 
προ̋ τον Πελάτη που επιβεβαιώνει την εκτέλεση μία̋ συναλλαγή̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων.  
1.18. «Κατάλογο̋ Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου»: ο 
κατάλογο̋ των προμηθειών, χρεώσεων, περιθωρίου, επιτοκίων κ.ο.κ., τα 
οποία αφορούν στην διενέργεια συναλλαγών και στην παροχή των 
υπηρεσιών όπω̋ εκάστοτε θα καθορίζονται από την Εταιρεία. Ο Κατάλογο̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου είναι διαθέσιμο̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και θα παρέχεται στον Πελάτη κατόπιν αιτήματό̋ του.  
1.19.  «Xρηματιστηριακά Παράγωγα»: τα παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα που αποτελούν αντικείμενο διαπραγμάτευση̋ σε 
Ο.Α., ιδίω̋ δε Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (futures), επί 
δικαιωμάτων προαιρέσεω̋ (options), επί κινητών αξιών, 
χρηματοπιστωτικών δεικτών, ή άλλων χρηματοπιστωτικών μεγεθών και 
εμπορευμάτων που εκκαθαρίζονται μόνο με ρευστά διαθέσιμα, τηρουμένων 
των Κανόνων Αγορά̋.  
1.20.  «Εύρο̋ τιμών» («price spread»): Η διαφορά ανάμεσα στην 
τιμή που  παρέχεται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών προκειμένου o 
Πελάτη̋ να αναλάβει θέση αγοραστή σε σχέση με ορισμένο Συμβόλαιο (ask 
price) και στην τιμή που παρέχεται προκειμένου o Πελάτη̋ να αναλάβει 
θέση πωλητή σε σχέση με το ίδιο Συμβόλαιο (bid price).  
1.21.  «Tick»: Η μονάδα μέτρηση̋ (α) τη̋ μεταβολή̋ τη̋ τιμή̋ ενό̋ 
παράγωγου χρηματοπιστωτικού μέσου ή τη̋ αντίστοιχη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ 
του ή (β) τη̋ διαφορά̋ μεταξύ δύο τιμών (π.χ. τιμή̋ προσφορά̋ και τιμή̋ 
ζήτηση̋) σε σχέση με ένα παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο ή την 
αντίστοιχη υποκείμενη αξία του (ένα tick, δύο tick, κοκ). Ανάλογα με το 
χρηματοπιστωτικό μέσο και τη σχετική με αυτό αγορά, το ένα tick μπορεί να 
λάβει διαφορετικέ̋ τιμέ̋, π.χ. ένα tick μπορεί να ισούται με 0,0001€/$ στην 
περίπτωση τη̋ συναλλαγματική̋ ισοτιμία̋ του ζεύγου̋ νομισμάτων €/$, ή με 
0,25 μονάδε̋ Δείκτη, στην περίπτωση ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ 
Εκπλήρωση̋ επί ενό̋ χρηματιστηριακού Δείκτη. 
 
2. ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ.  
2.1. Η πρόσβαση και χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών γίνεται με 
πρωτοβουλία και αποκλειστική ευθύνη του Πελάτη. Δικαίωμα πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών έχει αποκλειστικά και μόνον o Πελάτη̋. 
2.2. Η Εταιρεία θα εφοδιάσει τον Πελάτη ή, σε περίπτωση νομικού 
προσώπου, τον Εξουσιοδοτημένο Εκπρόσωπο αυτού, με δύο μοναδικού̋ και 
ατομικού̋ συνδυασμού̋ αριθμών ή/και γραμμάτων (περαιτέρω «Κωδικοί 
Πρόσβαση̋») : α) την προσωπική ταυτότητα χρήστη (Username), που θα 
αποτελεί την ταυτότητα του Πελάτη στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και β) 
τον κωδικό εισαγωγή̋ (Password), το οποίο σε συνδυασμό με το Username 
επιτρέπει στον Πελάτη την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Του̋ 
Κωδικού̋ Πρόσβαση̋ αποστέλλει η Εταιρεία στον Πελάτη με ασφαλή μέσα.  
2.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει κάθε πράξη ή παράλειψη που διενεργείται 
μέσω των Κωδικών Πρόσβαση̋ που του έχει χορηγήσει η Εταιρεία ω̋ 
ισχυρή, έγκυρη και δεσμευτική για τον ίδιο και αναλαμβάνει κάθε ευθύνη 
απορρέουσα από αυτήν.  
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2.4. H συνδυασμένη χρήση του Username και του Password και κάθε 
εντολή, δήλωση ή επικοινωνία του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, συνιστά δήλωση βούληση̋ του Πελάτη η οποία τον δεσμεύει 
και παράγει έννομε̋ συνέπειε̋. 
2.5. Ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει αποκλειστικά την ευθύνη και τον κίνδυνο 
τη̋ ορθή̋, ακριβού̋ και πλήρου̋ καταχωρίσεω̋ των εντολών του για 
συναλλαγή μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και η Εταιρεία ουδεμία 
ευθύνη φέρει σε αντίθετη περίπτωση και δεν υποχρεούται σε έλεγχο ή 
επαλήθευση αυτών. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τον 
Πελάτη την αποστολή κάθε εντολή̋, δήλωση̋ ή επικοινωνία̋ του Πελάτη 
εγγράφω̋ ή με οποιοδήποτε άλλο τρόπο κρίνει πρόσφορο. 
2.6. Ο Πελάτη̋ δεν έχει δικαίωμα να ζητήσει την ανάκληση εντολή̋ 
για διενέργεια συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όταν αυτή 
έχει ήδη εκτελεστεί ή έχει διενεργηθεί οποιαδήποτε, έστω και 
προκαταρκτική, πράξη εκτελέσεω̋. Αίτηση για ανάκληση εντολή̋ μέχρι την 
εκτέλεσή τη̋ μπορεί να γίνει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή 
καλώντα̋ στο Τμήμα Εξυπηρέτηση̋ Πελατών eurobanktrader τη̋ Εταιρεία̋, 
αν η πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών δεν είναι εφικτή στι̋ ώρε̋ 
λειτουργία̋ που δηλώνει η Εταιρεία στην ιστοσελίδα τη̋.  Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι η Εταιρεία δεν φέρει καμία υποχρέωση να ανακαλέσει την 
εντολή.   
2.7. Η Εταιρεία καταχωρίζει στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του Πελάτη. Ο 
Πελάτη̋ έχει την υποχρέωση να παρακολουθεί τι̋ εκάστοτε 
καταχωρούμενε̋ πληροφορίε̋ σχετικά με την κατάσταση των εντολών του. 
Η Εταιρεία πληροφορεί τον Πελάτη μέσω σχετική̋ ανακοίνωση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κάθε φορά που δεν είναι δυνατή η καταχώριση 
εντολών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Η δυνατή διάρκεια ισχύο̋ των 
εντολών που καταχωρίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και τα είδη 
γενικότερα των εντολών προσδιορίζονται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ανά 
περίπτωση Συναλλαγών ή/και ανά Ο.Α. ή Π.Μ.Δ. σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. Εντολέ̋ με διάρκεια ισχύο̋ την ίδια ημέρα λειτουργία̋ τη̋ Ο.Α. ή 
του Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν, ισχύουν για την ημέρα αυτή εφόσον η 
Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν λειτουργούν κατά την καταχώρισή 
του̋, άλλω̋ για την αμέσω̋ επόμενη τη̋ καταχώρισή̋ του̋ ημέρα 
λειτουργία̋, εφόσον η Ο.Α. ή ο Π.Μ.Δ. στου̋ οποίου̋ αφορούν δεν 
λειτουργούν κατά την καταχώρισή του̋.   
2.8. Η Εταιρεία διατηρεί την κατάλληλη πληροφοριακή υποδομή 
(information infrastructure) συμπεριλαμβανομένων και των απαραίτητων 
συστημάτων υλικού (hardware) και λογισμικού (software). Ο Πελάτη̋ 
γνωρίζει ότι οι εξελίξει̋ τη̋ τεχνολογία̋ επιβάλλουν την διαρκή προσαρμογή 
και αναβάθμιση των πληροφοριακών υποδομών, των συστημάτων και του 
λογισμικού προκειμένου να εξασφαλίζεται η διαλειτουργικότητά του̋ και η 
συμβατότητά του̋ με άλλα συστήματα ή με τα δίκτυα ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών καθώ̋ και η προσαρμογή του̋ στο εκάστοτε ισχύον 
νομοθετικό πλαίσιο. Επομένω̋, η Εταιρεία, για λόγου̋ που ανάγονται στην 
ομαλή λειτουργία και ανάπτυξη τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, διατηρεί το 
δικαίωμα μεταβολή̋ στοιχείων, ουσιωδών ή/και επουσιωδών τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών στο σύνολό τη̋. 
2.9. H Εταιρεία δικαιούται να διακόπτει μερικά ή ολικά, προσωρινά ή 
οριστικά τη δυνατότητα πρόσβαση̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
(«Φραγή Πρόσβαση̋») οποτεδήποτε και για οποιονδήποτε λόγο, κατά 
την κρίση τη̋, και πάντω̋ σε περίπτωση που καταγραφεί επανειλημμένη 
εισαγωγή λανθασμένου Password.Η Εταιρεία, ειδοποιεί τον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή/και μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail), 
σχετικά με τη διακοπή και για του̋ λόγου̋ αυτή̋, πριν από τη διακοπή 
εφόσον αυτό είναι δυνατό, και εάν δεν είναι, αμέσω̋ μετά από αυτήν, εκτό̋ 
εάν η ενημέρωσή του θα μπορούσε να υπονομεύσει δικαιολογημένου̋ 
λόγου̋ ασφάλεια̋. 

3. ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΗΣ 
ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
3.1. Ο Πελάτη̋ είναι αποκλειστικά υπεύθυνο̋ για τον προσωπικό του 
εξοπλισμό με τα εκάστοτε απαραίτητα τεχνικά μέσα, τα οποία θα του 
επιτρέπουν την πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Οι τεχνικέ̋ 
απαιτήσει̋ τι̋ οποίε̋ πρέπει να πληροί ο ηλεκτρονικό̋ εξοπλισμό̋ του 
Πελάτη, το λειτουργικό σύστημα, η σύνδεση με το διαδίκτυο κ.ο.κ. 
περιγράφονται στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών. Τον Πελάτη βαρύνουν οι δαπάνε̋ σύνδεση̋ με δίκτυα 
ηλεκτρονικών πληροφοριών, τηλεπικοινωνιακών και λοιπών τελών που 
αφορούν τον τεχνικό εξοπλισμό του κατά τα ανωτέρω. 
3.2. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίζει ότι ο ηλεκτρονικό̋ 
υπολογιστή̋ του διαθέτει τι̋ τελευταίε̋ συμβατέ̋ με το σύστημα τη̋ 
Εταιρεία̋, ενημερωμένε̋ εκδόσει̋ προγραμμάτων, λειτουργικών 
συστημάτων σαρώσεω̋ και ανιχνεύσεω̋ ιών (antivirus programs) καθώ̋ και 
συναφών προγραμμάτων προστασία̋ δεδομένων και ηλεκτρονικών 
υπολογιστών και σε καμία περίπτωση δεν αποθηκεύονται σε αυτόν μη 

αναγνωρισμένα προγράμματα ή προγράμματα χωρί̋ νόμιμη άδεια για τη 
συγκεκριμένη εγκατάσταση. 
3.3. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για ζημίε̋ που προκαλούνται από 
την εγκατάσταση και χρήση από τον Πελάτη των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων που χρησιμοποιούνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Ο 
Πελάτη̋ θα είναι υπεύθυνο̋ για τη διασφάλιση ότι η Πλατφόρμα 
Συναλλαγών είναι επαρκώ̋ ασφαλισμένη έναντι άμεσων ή έμμεσων ζημιών 
που τυχόν προκληθούν από την εγκατάσταση και χρήση των ηλεκτρονικών 
προγραμμάτων στο ηλεκτρονικό σύστημα του Πελάτη. Επιπλέον, ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να δημιουργεί εφεδρικά αντίγραφα (backup copies) δεδομένων 
τυχόν απώλεια των οποίων θα μπορούσε να οδηγήσει στην πρόκληση ζημία̋ 
στον Πελάτη. 
3.4. Ο Πελάτη̋ (σε περίπτωση νομικού προσώπου, δια του 
Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου), α) υποχρεούται για λόγου̋ ασφαλεία̋, 
κατά την πρώτη επιτυχή πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, να 
αλλάξει το Password που έλαβε από την Εταιρεία κατά τα ανωτέρω υπό 2.2. 
με άλλο τη̋ επιλογή̋ του, β) υποχρεούται να  απομνημονεύει του̋ Κωδικού̋ 
Πρόσβαση̋, να του̋ τηρεί απόρρητου̋ και να ενημερώνει άμεσα την 
Εταιρεία σε περίπτωση που διαρρεύσουν ακούσια ή εκούσια οι Κωδικοί 
Πρόσβαση̋ ώστε να απενεργοποιηθεί η δυνατότητα πρόσβαση̋ στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και γ) αποδέχεται ότι η πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών από οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο πλην του Πελάτη (και, σε 
περίπτωση νομικού προσώπου, η πρόσβαση από οποιοδήποτε τρίτο 
πρόσωπο πλην του Εξουσιοδοτημένου Εκπροσώπου) αποτελεί τεκμήριο ότι 
υπήρξε διαρροή των Κωδικών Πρόσβαση̋.   
3.5. Ο Πελάτη̋ δύναται σε κάθε περίπτωση να μπλοκάρει την 
πρόσβασή του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών οποτεδήποτε επικοινωνώντα̋ 
με την Εταιρεία. Ενεργεί̋ εντολέ̋ και Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών πριν από το μπλοκάρισμα δεν θα επηρεαστούν. Ο Πελάτη̋ 
φέρει την ευθύνη για τη λήψη των αποφάσεων σχετικά με τι̋ ανωτέρω 
θέσει̋ του. 
3.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται στην πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ τη̋ Εταιρεία̋ για σκοπού̋ 
νόμιμου̋, στο μέτρο που είναι αναγκαίο αποκλειστικά και μόνο για την 
πρόσβαση και τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. 
Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να απέχει από οποιαδήποτε ενέργεια η οποία έχει ω̋ 
σκοπό την υποκλοπή Κωδικών Πρόσβαση̋ άλλων πελατών τη̋ Εταιρεία̋, τη 
φόρτωση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και την πτώση αυτή̋ αλλά και από 
οποιαδήποτε άλλη παράνομη, αντισυμβατική και αθέμιτη ενέργεια 
χρησιμοποιώντα̋ την υποδομή τη̋ Εταιρεία̋ (δίκτυο, ιστοσελίδα, 
Πλατφόρμα Συναλλαγών κλπ.). Τον Πελάτη βαρύνει οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί στην Εταιρεία ή σε τρίτου̋ από πράξει̋ ή παραλείψει̋ δικέ̋ του, 
προστηθέντων ή βοηθών εκπληρώσεω̋ αυτού ή οποιουδήποτε προσώπου 
που κάνει χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋, με ή χωρί̋ τη συναίνεσή του, 
περιλαμβανομένων πράξεων ή παραλείψεων που αντιβαίνουν στη νομοθεσία, 
τα χρηστά ήθη και τη δημόσια τάξη. 
3.7. Το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών δεν συνιστά 
οικονομική, νομική ή άλλη επενδυτική συμβουλή ή προτροπή για 
οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη και η Εταιρεία δεν φέρει οποιαδήποτε 
ευθύνη για τη χρήση των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
από τον Πελάτη. Η Εταιρεία, οι τρίτοι πάροχοι Πληροφοριών ή/και τρίτοι που 
ενεργούν για λογαριασμό τη̋, δεν έχουν καμία ευθύνη για οποιαδήποτε 
ζημία προκληθεί στον Πελάτη από τη χρήση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών 
με οποιονδήποτε τρόπο. 
3.8. Η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή 
οποιοσδήποτε άλλο̋ συγγενικό̋ διαδικτυακό̋ τόπο̋ ή οι εξυπηρετητέ̋ 
(«servers»), μέσω των οποίων η Πλατφόρμα Συναλλαγών ή οι λοιποί 
διαδικτυακοί τόποι τίθενται στη διάθεση του Πελάτη, ή το υποκείμενο 
λογισμικό τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών παρέχονται χωρί̋ «ιού̋» ή άλλα 
επιζήμια συστατικά (όπω̋ ενδεικτικά, worms, trojan horses κ.λπ.) και δεν 
φέρει ευθύνη σε περίπτωση ζημία̋ του εξοπλισμού του Πελάτη, του 
λογισμικού του, των αρχείων του ή οποιασδήποτε άλλη̋ ζημία̋ 
προκληθησομένη̋ από τι̋ ω̋ άνω αιτίε̋. 
3.9. Η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για οποιοδήποτε λάθο̋ τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ενδεχόμενη αποτυχία ή καθυστέρηση πρόσβαση̋ 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή σύνδεση̋ με την Πλατφόρμα Συναλλαγών, 
από οποιαδήποτε αιτία. Επίση̋, η Εταιρεία ουδεμία ευθύνη φέρει για 
οποιεσδήποτε ζημίε̋ από τη χρήση του διαδικτύου ω̋ μέσου επικοινωνία̋ 
και μεταφορά̋ δεδομένων. 
 
4. ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ (“ΤR”).  
4.1. Εκτό̋ εάν συμφωνηθεί διαφορετικά, η Εταιρεία, για λογαριασμό 
του Πελάτη, νομικού προσώπου, θα αναφέρει τη σύναψη, τροποποίηση και 
λήξη όλων των συναλλαγών σε παράγωγα σε Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (περαιτέρω και «Αναφορέ̋ Συναλλαγών» «TR») σύμφωνα 
με τι̋ απαιτήσει̋ του Κανονισμού τη̋ ΕΕ 648/2012 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τη̋ 4η̋ Ιουλίου 2012 για τα 
εξωχρηματιστηριακά παράγωγα (OTC derivatives), του̋ κεντρικού̋ 
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αντισυμβαλλόμενου̋ και τα αρχεία καταγραφή̋ συναλλαγών (trade 
repositories), όπω̋ εκάστοτε συμπληρώνεται, περιλαμβανομένου του κατ’ 
εξουσιοδότηση εκδοθέντο̋ Κανονισμού 148/2013 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ 
Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 και του εφαρμοστικού Κανονισμού τη̋ 
ΕΕ 1247/2012 τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Επιτροπή̋ τη̋ 19η̋ Δεκεμβρίου 2012 
(περαιτέρω «ΕΜΙR»). Το Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών είναι 
καταχωρημένο σύμφωνα με το άρθρο 55 του EMIR και έχει επιλεγεί από την 
Εταιρεία κατά την διακριτική ευχέρειά τη̋. Η Εταιρεία δύναται να αναθέτει 
περαιτέρω τι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ σε τρίτο κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, 
ο δε τρίτο̋ θα επιλέγει κατά την κρίση του το Αρχείο Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών (TR). 
4.2. Η διενέργεια των ανατεθειμένων Αναφορών Συναλλαγών 
εξαρτάται από την έγκαιρη παροχή από τον Πελάτη νομικό πρόσωπο στην 
Εταιρεία του κωδικού Legal Entity Identifier – ήτοι του μοναδικού κωδικού 
αναγνώριση̋ κάθε συμβαλλόμενου σε συναλλαγή παραγώγων (περαιτέρω 
«Κωδικό̋ LEI») του Πελάτη και όποιε̋ άλλε̋ πληροφορίε̋ ζητά εκάστοτε 
η Εταιρεία. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου ο Πελάτη̋ δήλωσε στην Εταιρεία 
και αποδέχθηκε έναντι αυτή̋ του όρου̋ του επισυναπτομένου στου̋ 
παρόντε̋ παραρτήματο̋ υπ’ αριθμόν 1 (περαιτέρω «Παράρτημα 1»). 
4.3. Παρά την ανάθεση τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών Καταγραφή̋ 
Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ παραμένει νομικά υπεύθυνο̋ για την 
αναφορά των ανωτέρω συναλλαγών του. Συστήνεται στον Πελάτη να 
αιτηθεί στο Αρχείο Καταγραφή̋ Συναλλαγών πρόσβαση για εξέταση όλων 
των συναλλαγών σε παράγωγα που αναφέρονται από την Εταιρεία υπό τον 
Κωδικό LEI του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, επίση̋, οφείλει να ενημερώνει αμέσω̋ 
την Εταιρεία εάν ο Πελάτη̋ πιστεύει ότι υπάρχουν τυχόν ανακρίβειε̋ στι̋ ω̋ 
άνω αναφορέ̋. Ο Πελάτη̋ οφείλει ιδίω̋ να ενημερώνει αμέσω̋ την Εταιρεία 
σε περίπτωση που θα προβεί στι̋ ανωτέρω αναφορέ̋ μέσω τρίτου 
προκειμένου να αποφευχθεί διπλή αναφορά των ίδιων συναλλαγών. 
4.4. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν 
παραβιάζει οποιεσδήποτε απαγορεύσει̋ σχετικά με την τήρηση 
εμπιστευτικότητα̋ πληροφοριών που επιβάλλονται από σύμβαση ή από 
νομοθετικέ̋, κανονιστικέ̋ ή διοικητικέ̋ διατάξει̋, όταν προβαίνει σε 
Αναφορέ̋ Συναλλαγών. 
4.5. Στο πλαίσιο του παρόντο̋ όρου, για OTC συναλλαγέ̋, 
συμφωνείται ότι η κάλυψη των απαιτήσεων για έγκαιρη επιβεβαίωση (timely 
confirmation) κατ’ άρ. 12 και συμφωνία̋ χαρτοφυλακίου (portfolio 
reconciliation) κατ’ άρ. 13 του εφαρμοστικού Κανονισμού 149/2013), 
ικανοποιείται με την απεικόνιση των συναλλαγών και των θέσεων 
χαρτοφυλακίου μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Σε περίπτωση διαφορά̋ 
ω̋ προ̋ το άρθρο 13, ο Πελάτη̋ θα πρέπει να ενημερώνει τη̋ Εταιρεία 
εντό̋ τη̋ επόμενη̋ ημέρα̋ που ακολουθεί την εκτέλεση τη̋ συναλλαγή̋. Οι 
τυχόν διαφορέ̋ θα επιλύονται με συγκεκριμένη διαδικασία και διεργασίε̋ 
που θα συμφωνήσουν τα μέρη εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋ 
σύμφωνα με το άρθρο 15 του ανωτέρω κανονισμού. 
4.6. Ουδεμία χρέωση επιβάλλεται από την Εταιρεία σχετικά με τη 
διενέργεια Αναφορών Συναλλαγών. Ωστόσο, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα 
να χρεώσει ορισμένη αμοιβή για τη διενέργεια των Αναφορών Συναλλαγών, 
και μπορεί να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα μετά από την παροχή μηνιαία̋ 
προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ προ̋ τον Πελάτη. 
4.7. Ο Πελάτη̋ δύναται ανά πάσα στιγμή, με αποστολή ειδοποίηση̋ 
στην Εταιρεία, να επιλέξει να διακόψει την διενέργεια των Αναφορών 
Συναλλαγών. Η Εταιρεία μπορεί να διακόψει τη διενέργεια Αναφορών 
Συναλλαγών μετά από τουλάχιστον μηνιαία προηγούμενη έγγραφη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη.  
4.8. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να ενημερώσει την Εταιρεία για 
οποιαδήποτε μεταβολή σε σχέση με του όρου̋ και τα στοιχεία του 
Παραρτήματο̋ 1. Η ω̋ άνω μεταβολή θα ισχύει από την επομένη εργάσιμη 
ημέρα από την ενημέρωση τη̋ Εταιρεία̋.  
4.9. Ανεξαρτήτω̋ υποχρεώσεω̋ του Πελάτη σε Αναφορά Συναλλαγών 
(ΤR) αλλά και ανεξαρτήτω̋ αναθέσεω̋ τη̋ διενέργεια̋ των Αναφορών 
Καταγραφή̋ Συναλλαγών στην Εταιρεία, ο Πελάτη̋ οφείλει να παρέχει στην 
Εταιρεία τον προσωπικό του Κωδικό LEI. Η Εταιρεία δεν θα παρέχει στον 
Πελάτη υπηρεσίε̋ στο πλαίσιο των παρόντων άνευ προηγούμενη̋ δηλώσεω̋ 
από τον Πελάτη στην Εταιρεία προσωπικού Κωδικού LEI. 

5. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ.  
5.1. Υπό την προϋπόθεση ότι ο Πελάτη̋ εκπληρώνει τι̋ υποχρεώσει̋ 
του σύμφωνα με του̋ παρόντε̋, ο Πελάτη̋ δύναται να καταρτίζει 
Συμβόλαια μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών επί κάθε είδου̋ 
χρηματοπιστωτικών μέσων, εφόσον προσφέρονται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, στα οποία περιλαμβάνονται και τα ακόλουθα: 
(α) Συμβόλαια μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ (Futures) και Συμβόλαια επί 
Διαφορών (CFDs) σχετιζόμενα με κινητέ̋ αξίε̋, επιτόκια ή αποδόσει̋, 
δείκτε̋ μετοχών ή άλλου̋ δείκτε̋ ή μεγέθη, νομίσματα, πολύτιμα μέταλλα 
και εμπορεύματα. 
(β) Κυλιόμενε̋ εν όψει (rolling spot forex contracts) και προθεσμιακέ̋ 
(FX forwards) συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ (Forex), περιλαμβανομένων 

των συναλλαγών σε νομίσματα και σε πολύτιμα μέταλλα (χρυσό, ασήμι, 
πλατίνα). 
(γ) Αξίε̋, περιλαμβανομένων μετοχών, ομολόγων και άλλων 
χρεωστικών τίτλων, περιλαμβανομένων κρατικών και δημόσιων εκδόσεων. 
(δ) Δικαιώματα Προαίρεση̋ (options) και τίτλοι παραστατικοί 
δικαιωμάτων (warrants) κτήση̋ ή διάθεση̋ οποιουδήποτε εκ των ανωτέρω 
χρηματοπιστωτικών μέσων, περιλαμβανομένων των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋. 
(ε) Άλλα χρηματοπιστωτικά μέσα είτε εξωχρηματιστηριακά (ΟTC) είτε 
χρηματιστηριακά διαπραγματευόμενα.  
5.2. Οι υπηρεσίε̋ που παρέχονται από την Εταιρεία στο πλαίσιο των 
παρόντων μπορεί να αφορούν, υπό του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ τη̋ 
εκάστοτε ισχύουσα̋ νομοθεσία̋: 
(α) Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β) Ανοικτέ̋ πωλήσει̋ (ήτοι πωλήσει̋ στι̋ οποίε̋ το ένα 
συμβαλλόμενο μέρο̋ στο Συμβόλαιο αναλαμβάνει την υποχρέωση να 
παραδώσει ένα χρηματοπιστωτικό μέσο που δεν κατέχει), εφόσον αυτέ̋ δεν 
απαγορεύονται. 
(γ) Συναλλαγέ̋ σε χρηματοπιστωτικά μέσα που διαπραγματεύονται 
σε αγορέ̋ που δεν έχουν επιλεγεί από του̋ εκδότε̋ του̋, ή που δεν είναι 
αναγνωρισμένε̋ ω̋ τέτοιε̋, ή/και δεν είναι διαπραγματεύσιμα σε 
χρηματιστήριο ή άλλη αγορά ή και δεν είναι άμεσα ρευστοποιήσιμα. 
5.3. Σχετικά με οποιαδήποτε συναλλαγή ή οποιοδήποτε Συμβόλαιο, η 
Εταιρεία ενεργεί ω̋ αντισυμβαλλόμενο̋ του Πελάτη, εκτό̋ εάν συμφωνηθεί 
ότι η Εταιρεία θα ενεργήσει για λογαριασμό του Πελάτη. 
5.4.  Ο Πελάτη̋, εκτό̋ αν εγγράφω̋ συμφωνηθεί διαφορετικά στο 
πλαίσιο των παρόντων, θα συνάπτει Συμβόλαια για δικό του λογαριασμό ω̋ 
εντολέα̋. Εάν ο Πελάτη̋ ενεργεί ω̋ αντιπρόσωπο̋ τρίτου, ανεξάρτητα από 
το αν ο Πελάτη̋ γνωστοποιεί τον τρίτο στην Εταιρεία, η Εταιρεία δεν θα 
είναι υποχρεωμένη να αποδεχθεί τον προαναφερθέντα τρίτο ω̋ Πελάτη τη̋, 
και συνεπώ̋ η Εταιρεία θα θεωρεί τον Πελάτη ω̋ εντολέα σχετικά με 
συναλλαγή ή Συμβόλαιο στο πλαίσιο των παρόντων. 
5.5.  Όταν ο Πελάτη̋ συνάπτει Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ με 
την Εταιρεία, η Εταιρεία θα συνάπτει συμβόλαιο με έναν Αντισυμβαλλόμενο 
το οποίο θα είναι ταυτόσημο από όλε̋ τι̋ απόψει̋ με το Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋  και του Πελάτη και ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋ με τη σειρά του θα συνάπτει ένα συμβόλαιο στο σχετικό 
χρηματιστήριο.  
5.6. Ο Πελάτη̋ συμβάλλεται με την Εταιρεία και δεν έχει δικαίωμα 
αναγωγή̋ έναντι των Αντισυμβαλλόμενων τη̋ Εταιρεία̋ ή οποιοδήποτε 
δικαίωμα επί συμβολαίων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και των Αντισυμβαλλομένων 
τη̋. 
5.7.  Ο Πελάτη̋ αντιλαμβάνεται, κατανοεί και αποδέχεται ότι: 
(α) Όλε̋ οι συναλλαγέ̋ σε επενδύσει̋ που αφορούν 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα, θα συνάπτονται σύμφωνα με του̋ Κανόνε̋ 
Αγορά̋. 
(β) Οι Κανόνε̋ Αγορά̋ συνήθω̋ περιλαμβάνουν εκτεταμένε̋ εξουσίε̋ 
σε επείγουσε̋ περιπτώσει̋ ή άλλω̋ ανεπιθύμητε̋ καταστάσει̋. Η 
πραγματοποίηση συναλλαγή̋ από τον Πελάτη συνεπάγεται ότι γνωρίζει του̋ 
εκάστοτε Κανόνε̋ Αγορά̋. 
(γ) Αν οποιοδήποτε χρηματιστήριο ή οίκο̋ εκκαθάριση̋ προβεί σε 
ενέργεια η οποία επηρεάζει άμεσα ή έμμεσα μια συναλλαγή ή ένα Συμβόλαιο, 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, τότε η 
Εταιρεία δικαιούται να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια σχετικά με την 
κατάσταση, εύλογη ω̋ προ̋ τα μέρη. 
(δ) Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για οποιαδήποτε απώλεια ή ζημία 
που έχει υποστεί ο Πελάτη̋ ω̋ αποτέλεσμα πράξεων ή παραλείψεων 
χρηματιστηρίου ή οίκου εκκαθάριση̋ ή οποιασδήποτε πράξη̋ στην οποία 
ευλόγω̋ προέβη η Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα των ω̋ άνω πράξεων ή 
παραλείψεων. 
(ε) Όταν μια συναλλαγή διενεργείται από την Εταιρεία για 
λογαριασμό του Πελάτη, τον κίνδυνο τη̋ παράδοση̋ ή τη̋ καταβολή̋ 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ τη̋ συναλλαγή̋ φέρει εξ 
ολοκλήρου ο Πελάτη̋. 
(στ) Η υποχρέωση τη̋ Εταιρεία̋ να παραδώσει χρηματοπιστωτικά 
μέσα στον Πελάτη ή να καταλογίσει στον Πελάτη ή σε οποιοδήποτε άλλο 
πρόσωπο για λογαριασμό του Πελάτη τα έσοδα από την πώλησή του̋ τελεί 
υπό τον όρο τη̋ παραλαβή̋ από την Εταιρεία των παραδοτέων 
χρηματοπιστωτικών μέσων ή του αντιτίμου πώληση̋ (αναλόγω̋ τη̋ 
περίπτωση̋) από το άλλο μέρο̋ ή τα άλλα μέρη τη̋ συναλλαγή̋. 
(ζ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να διακόπτει οποτεδήποτε, την 
πρόσβαση στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά για λόγου̋ 
ασφάλεια̋, επειδή εκτιμά ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται να έχει στην κατοχή του 
προνομιακή πληροφόρηση ή ότι συντρέχουν μη κανονικέ̋ συνθήκε̋ 
συναλλαγών ή η Εταιρεία δεν είναι σε θέση να παρέχει τιμέ̋ σε ορισμένο 
Συμβόλαιο λόγω τη̋ μη διαθεσιμότητα̋ των σχετικών πληροφοριών στην 
αγορά ή προκειμένου να προβεί στη συντήρηση του δικτύου ή στην 
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αναβάθμιση τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή για άλλου̋ λόγου̋ κατά την 
κρίση τη̋.  
5.8.  Η Εταιρεία ενεργεί οποιαδήποτε πράξη κρίνει αναγκαία για να 
διασφαλίσει τη συμμόρφωση στου̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και κάθε άλλη 
εφαρμοστέα νομοθεσία.  

6.  ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. 
6.1. Ο Πελάτη̋ μπορεί να παρέχει στην Εταιρεία προφορικέ̋ ή 
γραπτέ̋ εντολέ̋, οι οποίε̋ περιλαμβάνουν εντολέ̋ παρεχόμενε̋ μέσω του 
διαδικτύου σύμφωνα με του̋ παρόντε̋.  
6.2. Επιπροσθέτω̋ των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, των συνομολογούμενων στο πλαίσιο 
αυτών Πρόσθετων Πράξεων και Συμβάσεων, όπω̋ εκάστοτε ισχύουν, τη̋ 
Πολιτική̋ Βέλτιστη̋ Εκτέλεση̋ Εντολών τη̋ Εταιρεία̋, καθώ̋ και των 
ανωτέρω υπό 2 και 3 όρων αναφορικά με την πρόσβαση και χρήση τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, οι ακόλουθοι όροι διέπουν τα Συμβόλαια τα οποία 
καταρτίζονται μέσω διαδικτύου : 
(α) Η Εταιρεία δεν φέρει έναντι του Πελάτη τον κίνδυνο για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ο Πελάτη̋ λόγω 
αστοχία̋ του συστήματο̋, αστοχία̋ στη μετάδοση ή καθυστερήσει̋ ή 
παρόμοια τεχνικά σφάλματα. Η Εταιρεία δεν ευθύνεται σε περιπτώσει̋ 
ανώμαλων και απρόβλεπτων συνθηκών εκτό̋ τη̋ σφαίρα̋ ελέγχου τη̋ 
Εταιρεία̋, οι συνέπειε̋ των οποίων δεν θα ήταν δυνατό να αποφευχθούν. 
(β) Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την Πλατφόρμα Συναλλαγών για 
τι̋ αναγραφόμενε̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών τιμέ̋ (quoted prices) που 
είτε είναι σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Λόγω καθυστερήσεων στη 
μετάδοση των τιμών, η τιμή που λαμβάνει ο Πελάτη̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών κατά τα ανωτέρω ενδέχεται να έχει μεταβληθεί όταν η εντολή 
του Πελάτη παραληφθεί από την Εταιρεία. Εάν προσφέρεται στον Πελάτη 
αυτόματη εκτέλεση εντολών, η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει την τιμή 
στην οποία η εντολή του Πελάτη εκτελείται στην τιμή τη̋ αγορά̋ τη στιγμή 
που η εντολή του Πελάτη παραλήφθηκε από την Εταιρεία. 
(γ) Οι τιμέ̋ που δίδονται (quoted) στον Πελάτη σχετικά με την 

πώληση, αγορά ή άσκηση των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
αντικατοπτρίζουν την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋. Λόγω καθυστερήσεων μεταξύ τη̋ 
εκτέλεση̋ μια̋ εντολή̋ σχετικά με ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ 
και τη̋ εκτέλεση̋ του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ διαπραγματευόμενου 
προϊόντο̋ στο χρηματιστήριο, η τιμή που είναι αναρτημένη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών υπόκειται σε αλλαγέ̋, προκειμένου το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ να αντικατοπτρίζει την τιμή του αντίστοιχου χρηματιστηριακώ̋ 
διαπραγματευόμενου προϊόντο̋ τη στιγμή τη̋ εκτέλεση̋ ή άσκησή̋ του 
(αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋). 
(δ) Η Πλατφόρμα Συναλλαγών μπορεί να είναι διαθέσιμη εκτό̋ τη̋ 
διαδικτυακή̋ (web based platform) εκδοχή̋ και σε άλλε̋ εκδοχέ̋ (mobile 
«smartphones & tablets» trading downloadable platforms) μέσω εφαρμογή̋ 
που δύναται να εγκαταστήσει ο Πελάτη̋ στον υπολογιστή του και επιτρέπει 
συναλλαγέ̋ μέσω επιγραμμικών προσβάσεων (online), όπω̋ ενδεικτικώ̋ 
έξυπνων κινητών τηλεφώνων (smartphones)  ή άλλων μορφών συναλλαγών 
μέσω κινητή̋ τηλεφωνία̋ (π.χ. tablets). Οι ανωτέρω εκδοχέ̋ μπορεί να 
διαφοροποιούνται σε διάφορα σημεία, περιλαμβανομένου του επιπέδου 
ασφάλεια̋ που εφαρμόζεται, των προϊόντων και των υπηρεσιών που είναι 
διαθέσιμα κ.ο.κ. Η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται έναντι του Πελάτη για 
οποιαδήποτε απώλεια, έξοδα, κόστη ή ζημίε̋ που τυχόν υποστεί ή 
προκαλέσει ο Πελάτη̋ λόγω τη̋ χρήση̋ από τον Πελάτη μια̋ εκδοχή̋ 
διαφορετική̋ από τη βασική εκδοχή τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών η οποία 
έχει εγκατεστημένε̋ όλε̋ τι̋ διαθέσιμε̋ ενημερώσει̋.  
(ε) Σε σχέση με Συμβαόλαια που πρόκειται να καταρτιστούν OTC η 
Εταιρεία θα δικαιούται να παρέχει τιμέ̋ στι̋ οποίε̋ προτίθεται να συνάψει 
Συμβόλαιο με τον Πελάτη. Με την εξαίρεση τη̋ άσκηση̋ από την Εταιρεία 
τυχόν δικαιωμάτων που έχει σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ για το κλείσιμο 
ενό̋ Συμβολαίου, εναπόκειται στην ευθύνη του Πελάτη να αποφασίσει εάν 
επιθυμεί ή όχι να συνάψει Συμβόλαιο στι̋ ω̋ άνω τιμέ̋. 
6.3. Οποιαδήποτε εντολή διδόμενη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών από τον Πελάτη θα θεωρείται ότι αποτελεί έγκυρη εντολή 
συναλλαγή̋ ή δεσμευτικό Συμβόλαιο, όταν η ω̋ άνω εντολή θα έχει 
καταγραφεί ω̋ εκτελεσμένη από την Εταιρεία και επιβεβαιωθεί από την 
Εταιρεία στον Πελάτη με Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ενώ μόνη η μετάδοση μια̋ εντολή̋ από τον Πελάτη δεν θα 
συνιστά δεσμευτική συναλλαγή ή δεσμευτικό Συμβόλαιο. Εάν δεν περιέλθει 
στον Πελάτη Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋, η συναλλαγή θα θεωρείται ω̋ μη 
υπάρχουσα ή το Συμβόλαιο ω̋ μη υπάρχον.  
6.4. Ο Πελάτη̋ θα παρέχει άμεσα στην Εταιρεία τι̋ οδηγίε̋ που η 
Εταιρεία τυχόν του ζητήσει. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παρέχει τι̋ ω̋ άνω οδηγίε̋ 
αμέσω̋, η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να προχωρήσει, με έξοδα 
του Πελάτη, στι̋ ενέργειε̋ που η Εταιρεία εκτιμά ω̋ απαραίτητε̋ ή 
επιθυμητέ̋ για τη δική τη̋ προστασία ή για την προστασία του Πελάτη. Η 

παρούσα πρόβλεψη ισχύει αναλόγω̋ και σε περιπτώσει̋ που η Εταιρεία δεν 
μπορεί να έρθει σε επικοινωνία με τον Πελάτη. 
6.5. Εάν ο Πελάτη̋ δεν παράσχει στην Εταιρεία έγκαιρη ενημέρωση 
(τηρουμένων των προθεσμιών άσκηση̋ και τουλάχιστον κατά μια (1) 
εργάσιμη ημέρα πριν τη λήξη) σχετικά με την πρόθεσή του να ασκήσει ένα 
δικαίωμα προαίρεση̋, ένα Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ή άλλο 
Συμβόλαιο, κατά το χρόνο που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
σύμφωνα με τα χαρακτηριστικά του εκάστοτε Συμβολαίου, η Εταιρεία 
δικαιούται να θεωρήσει ότι ο Πελάτη̋ έχει παραιτηθεί από το δικαίωμα 
προαίρεση̋ ή το Συμβόλαιο. Συμβόλαια Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ αγορά̋ 
/πώληση̋ (call/put option) που κλείνουν σε τιμή υψηλότερη/χαμηλότερη 
αντίστοιχα, κατά ένα ή περισσότερα ticks από την τιμή εξάσκηση̋ του 
δικαιώματο̋ (strike price), θα εξασκούνται αυτόματα, ανεξαρτήτω̋ του αν ο 
Πελάτη̋ ήταν αγοραστή̋ ή πωλητή̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να μην ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, εάν αυτό κατά τη λήξη του είναι «in the money» 
(ήτοι όταν αυτή καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ 
υπόψη τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, συμφέρουσα). Αντιστοίχω̋, δεν 
δικαιούται να δώσει εντολή στην Εταιρεία να ασκήσει Συμβόλαιο 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ σε οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά την οποία το 
Συμβόλαιο είναι «out of the money», δηλαδή σε χρόνο κατά τον οποίο αυτή 
καθαυτή η άσκηση του Συμβολαίου είναι, λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ τιμή̋ 
τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, ασύμφορη. 
6.6. Όταν η Εταιρεία ενημερώνεται από Αντισυμβαλλόμενό τη̋ ότι μια 
ή περισσότερε̋ θέσει̋ αγορά̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, το 
ενσωματωμένο δικαίωμα προαίρεση̋ (call ή put) των οποίων έχει εξασκηθεί 
από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
έχουν αντιστοιχηθεί σε αυτήν προ̋ εκκαθάριση θέσεων πώληση̋ 
Συμβολαίων στην ίδια σειρά Συμβολαίου, η Εταιρεία εφαρμόζει στην 
εκκαθάριση των σχετικών Συμβολαίων Πελατών τυχαία μέθοδο 
αντιστοίχιση̋ (επιλογή̋ προ̋ εκκαθάριση). Η μέθοδο̋ κατανομή̋ που 
εφαρμόζει η Εταιρεία επιλέγει τα προ̋ εκκαθάριση Συμβόλαια τυχαία 
ανάμεσα στο σύνολο των θέσεων πώληση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ που κατέχουν οι Πελάτε̋ τη̋ (short positions), 
περιλαμβανομένων των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
ανοίχτηκαν αμέσω̋ πριν από την σχετική αντιστοίχιση. Όλε̋ οι θέσει̋ 
πώληση̋ σε Συμβόλαια Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ είναι ανά πάσα στιγμή 
επιλέξιμε̋ για αντιστοίχιση προ̋ εκκαθάριση με θέσει̋ αγορά̋ σε Συμβόλαια 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ το ενσωματωμένο δικαίωμα (call ή put) των οποίων 
έχει εξασκηθεί από τον δικαιούχο αγοραστή του Συμβολαίου. Εάν μια θέση 
πώληση̋ Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ ενό̋ Πελάτη αντιστοιχηθεί 
προ̋ εκκαθάριση, ο εν λόγω Πελάτη̋ υποχρεούται, εντό̋ του οριζόμενου 
χρόνου παράδοση̋, να παραδώσει το αναλογούν ποσό μετρητών ή τι̋ αξίε̋ 
στην περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει 
δικαίωμα αγορά̋ (call option), ή το αναλογούν ποσό μετρητών στην 
περίπτωση Συμβολαίου Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που ενσωματώνει δικαίωμα 
πώληση̋ (put option), προκειμένου να διενεργηθεί η εκκαθάριση. 
6.7. Η Εταιρεία δικαιούται (αλλά σε καμία περίπτωση δεν 
υποχρεούται) να ζητήσει από τον Πελάτη οποιασδήποτε μορφή̋ 
επιβεβαίωση κατά την κρίση τη̋, σε περίπτωση που δίδεται εντολή για 
κλείσιμο Λογαριασμού ή εάν η Εταιρεία εκτιμήσει ότι μια τέτοια επιβεβαίωση 
είναι αναγκαία ή επιθυμητή.  
6.8. Ο Πελάτη̋ ευθύνεται έναντι τη̋ Εταιρεία̋ για τυχόν απώλειε̋ που 
μπορεί να προκληθούν στην Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα εντολών από ένα 
πρόσωπο που έχει ρητώ̋ ή σιωπηρώ̋ πληρεξουσιότητα να δίδει εντολέ̋ 
προ̋ την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη. 
6.9. Η Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να αρνηθεί να 
ενεργήσει σύμφωνα με εντολή του Πελάτη, ή προσώπου εξουσιοδοτημένου 
από τον Πελάτη, ιδίω̋ εάν η εκτέλεση τη̋ δοθείσα̋ εντολή̋ θα παραβίαζε 
τη σχετική εφαρμοστέα νομοθεσία, τη συνήθη πρακτική στην αγορά, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ νομοθεσία̋ για το ξέπλυμα βρώμικου χρήματο̋ και 
τη̋ κατάχρηση̋ προνομιακών πληροφοριών. 
6.10.  Η Εταιρεία θα ενεργεί σύμφωνα με τι̋ δοθείσε̋ εντολέ̋ το 
συντομότερο δυνατό τηρουμένη̋ τη̋ εκάστοτε ισχύουσα̋ πολιτική̋ 
βέλτιστη̋ εκτέλεση̋ εντολών τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, στην περίπτωση που η 
Εταιρεία εκτιμήσει ότι δεν είναι εφικτό να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ εν λόγω 
εντολέ̋ εντό̋ εύλογου χρονικού διαστήματο̋, η Εταιρεία θα δικαιούται να 
αναβάλλει την εκτέλεση των εν λόγω εντολών, έω̋ ότου αυτή (η εκτέλεση) 
καταστεί, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, εφικτή, ή να ενημερώνει τον Πελάτη 
ότι αρνείται να ενεργήσει σύμφωνα με τι̋ ω̋ άνω εντολέ̋.  
6.11. Είναι δυνατό να προκύψουν σφάλματα στι̋ τιμέ̋ συναλλαγών 
που δίνονται (quoted) στον Πελάτη κατά τα ανωτέρω. Σε τέτοια περίπτωση, 
και με την επιφύλαξη τυχόν άλλων δικαιωμάτων που η Εταιρεία μπορεί να 
έχει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, δεν θεωρείται δεσμευτικό 
οποιοδήποτε Συμβόλαιο το οποίο εμφανίζεται να έχει συναφθεί (είτε η 
σύναψή του έχει επιβεβαιωθεί από την Εταιρεία είτε όχι) σε τιμή την οποία η 
Εταιρεία δύναται να τεκμηριώσει στον Πελάτη ότι ήταν εμφανώ̋ εσφαλμένη 
κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋ ή η οποία εύλογα ήταν, ή έπρεπε να είναι, σε 
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γνώση του Πελάτη ότι ήταν εσφαλμένη κατά το χρόνο τη̋ συναλλαγή̋. Στι̋ 
ω̋ άνω περιπτώσει̋ η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ακυρώσει τη 
συναλλαγή εξ ολοκλήρου, ή να διορθώσει την εσφαλμένη τιμή στην οποία 
έγινε η συναλλαγή, αντικαθιστώντα̋ αυτήν (την τιμή) με την ιστορικά ορθή 
τιμή τη̋ αγορά̋ ή του Αντισυμβαλλόμενου.  
6.12. Όταν ο Πελάτη̋ δίνει εντολή στην Εταιρεία για ανάληψη μια̋ 
θέση̋ που είναι αντίθετη σε μια ή περισσότερε̋ από τι̋ Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του 
Πελάτη, η Εταιρεία θα κλείνει την αντίθετη θέση σύμφωνα με την αρχή First 
in - First out (FIFO), εκτό̋ εάν η θέση συνοδεύεται από ειδικέ̋ σχετικέ̋ 
εντολέ̋, ή έχει άλλω̋ συμφωνηθεί. 
6.13. Ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι η Εταιρεία δικαιούται αλλά δεν 
υποχρεούται να κλείνει αντίθετε̋ θέσει̋. Αυτό ισχύει όχι μόνο όταν οι θέσει̋ 
τηρούνται στον ίδιο Λογαριασμό αλλά και όταν τηρούνται σε διαφορετικού̋ 
Λογαριασμού̋. 
6.14. Εάν ο Πελάτη̋ διατηρεί περισσότερου̋ από έναν Λογαριασμού̋ 
και ανοιχτούν αντίθετε̋ θέσει̋ σε διαφορετικού̋ Λογαριασμού̋ η Εταιρεία 
δεν θα κλείσει τέτοιε̋ θέσει̋.  
6.15. Ο Πελάτη̋ έχει ενημερωθεί ρητά σε σχέση με τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ 
του ότι, εκτό̋ αν οι ω̋ άνω θέσει̋ κλείσουν από τον ίδιο τον Πελάτη 
χειροκίνητα, οι θέσει̋ αυτέ̋, εφόσον ορίζεται στα χαρακτηριστικά του 
Συμβολαίου ανανέωση/μετακύλιση (roll over), θα ανανεώνονται συνεχόμενα 
και συνεπώ̋ θα προκύπτουν τα έξοδα που αντιστοιχούν στι̋ ω̋ άνω 
ανανεώσει̋. 

7.  ΠΑΡΟΧΟΙ ΤΙΜΩΝ.  
7.1. O Πελάτη̋ αποδέχεται ότι τα στοιχεία και οι αναφορέ̋ τιμών 
συναλλάγματο̋ ή οι τιμέ̋ στα εκάστοτε χρηματοπιστωτικά μέσα καθώ̋ και 
συναφεί̋ πληροφορίε̋ («Πληροφορίε̋») που προσφέρονται στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών και προέρχονται από τρίτου̋ παρόχου̋ παρέχονται 
ω̋ έχουν, χωρί̋ εγγύηση ακρίβεια̋, καταλληλότητα̋ ή πληρότητα̋, ρητή ή 
έμμεσα δηλωμένη, ενδέχεται δε να παρέχονται με καθυστέρηση, όπω̋ ο 
εκάστοτε πάροχο̋ ορίζει. Εφόσον οι Πληροφορίε̋ υπόκεινται σε ρήτρε̋ μη 
ευθύνη̋ (disclaimers) ο Πελάτη̋ αποδέχεται ότι κάνει χρήση αυτών των 
Πληροφοριών υπό τον όρο των ρητρών αυτών. Η Εταιρεία και οι τρίτοι 
πάροχοι Πληροφοριών δεν ευθύνονται για λάθη, παραλείψει̋, ή 
οποιεσδήποτε ελλείψει̋ που αφορούν στι̋ Πληροφορίε̋, για καθυστερήσει̋ 
ή διακοπέ̋ στη μετάδοση των Πληροφοριών ή για οποιαδήποτε ζημία 
προκληθεί λόγω τη̋ χρήση̋ των Πληροφοριών.  
7.2. Ο Πελάτη̋ μπορεί να ζητήσει να λάβει μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών τιμέ̋ διαπραγμάτευση̋ σε ζωντανό χρόνο (live) στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για όποια χρηματιστήρια παρέχεται η δυνατότητα 
λήψη̋ τιμών σε ζωντανό χρόνο. Ο Πελάτη̋ ενημερώνεται απευθεία̋ από την 
Πλατφόρμα Συναλλαγών αν οι αναγραφόμενε̋ τιμέ̋ (quoted prices) 
παρέχονται σε ζωντανό χρόνο ή με καθυστέρηση. Σε ορισμένε̋ αγορέ̋ οι 
τιμέ̋ παρέχονται στον Πελάτη σε ζωντανό χρόνο δωρεάν. Οι τιμέ̋ 
παρέχονται στον Πελάτη απευθεία̋ μέσω τρίτων ανεξάρτητων παρόχων 
τιμών, δυνάμει χωριστή̋ συμφωνία̋ που συνάπτει ο Πελάτη̋ με τον 
εκάστοτε πάροχο τιμών μέσω ειδική̋ εφαρμογή̋ εντό̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών. Ο Πελάτη̋ δύναται να διακόψει την ανωτέρω συμφωνία 
οποτεδήποτε κατά την κρίση του. Πριν από τη σύναψη τη̋ ανωτέρω 
συμφωνία̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να ενημερωθεί εντό̋ τη̋ ανωτέρω εφαρμογή̋ 
για το εκάστοτε κόστο̋ τη̋ συνδρομή̋ του με τον εκάστοτε πάροχο. 

8.   ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ SNIPING. 
8.1. Στρατηγικέ̋ διενέργεια̋ συναλλαγών που στοχεύουν στην 
εκμετάλλευση σφαλμάτων σε τιμέ̋ ή/και στη σύναψη Συμβολαίων σε τιμέ̋ 
διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ 
ω̋ «sniping») δεν είναι αποδεκτέ̋ από την Εταιρεία. Εφόσον αποδειχθεί ότι 
κατά το χρόνο κατάρτιση̋ τη̋ συναλλαγή̋ υπήρχαν σφάλματα στι̋ τιμέ̋, 
τι̋ προμήθειε̋, ή στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, και ότι ο Πελάτη̋, 
λαμβανομένη̋ υπόψη τη̋ στρατηγική̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών που 
ακολουθεί ή άλλη̋ αποδείξιμη̋ συμπεριφορά̋ του, εσκεμμένα ή/και 
συστηματικά έχει εκμεταλλευτεί ή έχει επιχειρήσει να εκμεταλλευτεί ένα 
τέτοιο σφάλμα, δύναται να ληφθούν ένα ή περισσότερα από τα κατωτέρω 
μέτρα αντιμετώπιση̋: 

(α) αναπροσαρμογή του εύρου̋ τιμών (price spreads) που είναι 
διαθέσιμο στον Πελάτη, 

(β) περιορισμό̋ τη̋ πρόσβαση̋ του Πελάτη στη ζωντανή ροή, στη 
δυνατότητα άμεση̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών στι̋ προσφερόμενε̋ 
τιμέ̋, περιλαμβανομένου του μέτρου τη̋ παροχή̋ 
προσφερόμενων τιμών μόνο χειροκίνητα, 

(γ) αφαίρεση από Λογαριασμό του Πελάτη οποιωνδήποτε ιστορικών 
κερδών από συναλλαγέ̋ τα οποία η Εταιρεία μπορεί να 
τεκμηριώσει ότι αποκτήθηκαν μέσω μια̋ τέτοια̋ κατάχρηση̋ 
οποιαδήποτε χρονική στιγμή κατά τη διάρκεια τη̋ σχέση̋ με τον 
Πελάτη ή/και 

(δ) καταγγελία τη̋ σχέση̋ με τον Πελάτη με γραπτή ειδοποίηση και 
άμεση ισχύ. 

8.2. Ο Πελάτη̋, με την αποδοχή των παρόντων, εξουσιοδοτεί την 
Εταιρεία να καταχωρεί και να διατηρεί αποθηκευμένε̋ τι̋ διευθύνσει̋ IP (IP 
addresses) από τι̋ οποίε̋ ο Πελάτη̋ συνδέεται στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών προκειμένου να εμποδίσει στρατηγικέ̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών 
οι οποίε̋ στοχεύουν στην εκμετάλλευση σφαλμάτων στι̋ τιμέ̋ ή/και στην 
κατάρτιση συναλλαγών σε τιμέ̋ διαφορετικέ̋ από αυτέ̋ που επικρατούν 
στην αγορά (κοινώ̋ αναφερόμενε̋ ω̋ «sniping»). Οι ανωτέρω διευθύνσει̋ 
διαβιβάζονται από την Εταιρεία σε αποδέκτε̋ (παρόχου̋, χρηματιστήρια) 
εκτό̋ Ελλάδο̋ και σε χώρε̋ οι οποίε̋ δεν προβλέπουν αντίστοιχη ή επαρκή 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
 

9.  ΠΕΡΙΘΩΡΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ.  
9.1. Ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία τα ακόλουθα ποσά:  

(α) Τα χρηματικά ποσά που ζητά η Εταιρεία ω̋ Αρχικό Περιθώριο, ή 
που απαιτούνται για την κάλυψη τυχόν Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, 
προ̋ αποκατάσταση του Διατηρητέου Περιθωρίου. Η Εταιρεία, κατά 
την ελεύθερη κρίση τη̋, θα υπολογίζει καθ’ όλη τη διάρκεια 
οποιασδήποτε ημέρα̋ στο Νόμισμα Βάση̋, με βάση την ισοτιμία 
αναφορά̋ που ορίζεται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, το σύνολο 
των υποχρεώσεων του Πελάτη σε Διατηρητέο Περιθώριο από όλε̋ 
τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του. Στην περίπτωση που συνάπτεται Συμβόλαιο 
από την Εταιρεία για λογαριασμό του Πελάτη σε Ο.Α., το ω̋ άνω 
ποσό δεν θα είναι μικρότερο από το ποσό ή το ποσοστό που 
ορίζεται από τη σχετική αγορά, πλέον τυχόν ποσού που ζητήσει η 
Εταιρεία ω̋ πρόσθετο Περιθώριο, κατά την κρίση τη̋. 

(β) Τα χρηματικά ποσά που εκάστοτε οφείλονται στην Εταιρεία στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, καθώ̋ και τα ποσά που εκάστοτε 
απαιτούνται για την (ολική ή μερική) εξόφληση τυχόν χρεωστικού 
υπολοίπου που εμφανίζει Λογαριασμό̋. 

(γ) Τα χρηματικά ποσά που η Εταιρεία εκάστοτε ζητά ω̋ εξασφάλιση 
των υποχρεώσεων του Πελάτη προ̋ την Εταιρεία από του̋ 
παρόντε̋.  

(δ) Οποιοδήποτε ποσό απαιτείται για τη διατήρηση θετικού χρηματικού 
υπολοίπου σε οποιονδήποτε ή και όλου̋ του̋ Λογαριασμού̋. 

9.2. Η υποχρέωση καταβολή̋ των ανωτέρω χρηματικών ποσών είναι 
ακριβόχρονη̋ εκπλήρωση̋. 
9.3. Εάν ο Πελάτη̋ πραγματοποιήσει κάποια πληρωμή, η οποία 
υπόκειται σε διακυμάνσει̋ τιμών, παρακράτηση φόρου ή άλλε̋ κρατήσει̋, 
κ.ο.κ., ο Πελάτη̋ θα καταβάλλει στην Εταιρεία, σε πρώτη ζήτηση, το 
πρόσθετο ποσό που απαιτείται, προκειμένου το ποσό που τελικά θα 
περιέλθει στην Εταιρεία να ισούται με το σύνολο του ποσού που η Εταιρεία 
θα έπρεπε να έχει λάβει, εάν δεν υφίστατο διακύμανση τιμών, παρακράτηση, 
κ.ο.κ.  
9.4. Οποιεσδήποτε καταβολέ̋ θα καταχωρούνται και θα εμφανίζονται 
στον Λογαριασμό του Πελάτη, υπό τον όρο ότι το σχετικό ποσό θα έχει 
όντω̋ καταστεί διαθέσιμο στην Εταιρεία. Αυτή η προϋπόθεση θα ισχύει 
ανεξάρτητα από το αν έχει ρητώ̋ δηλωθεί η παραλαβή του ποσού σε 
ειδοποιήσει̋, αποδείξει̋, ή άλλα παραστατικά πληρωμή̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή 
τρίτου.  
9.5. Κατόπιν παροχή̋ ειδική̋ συναίνεση̋ του Πελάτη, η Εταιρεία 
δικαιούται να μεταφέρει χρηματικό ποσό, το οποίο έχει παραλάβει από τον 
Πελάτη, σε τρίτα μέρη, προκειμένου να ικανοποιήσει υποχρεώσει̋ που έχει 
αναλάβει η Εταιρεία προ̋ τα μέρη αυτά. Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη δεν 
μεταφέρονται σε άλλου̋ χρηματοπιστωτικού̋ οργανισμού̋, ούτε μπορούν 
να μεταφερθούν ανοικτέ̋ θέσει̋ που τηρούνται στου̋ τελευταίου̋ στην 
Εταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων. 
9.6. Ο Πελάτη̋ υποχρεούται να καταβάλει άμεσα, σύμφωνα με τα όσα 
αναφέρονται στο άρθρο 9.1. και οποιοδήποτε χρηματικό ποσό οφείλει, στο 
πλαίσιο ενό̋ Συμβολαίου, σύμφωνα με του̋ όρου̋ του εν λόγω Συμβολαίου 
και με τυχόν οδηγίε̋ που έχουν παρασχεθεί από την Εταιρεία, προκειμένου 
και η Εταιρεία να είναι σε θέση να τηρήσει τι̋ υποχρεώσει̋ τη̋  έναντι 
Αντισυμβαλλόμενου, ή άλλου τρίτου μέρου̋.  
9.7. Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφωθεί με υποχρέωσή του στο πλαίσιο 
των παρόντων για την παροχή Περιθωρίου, ή την καταβολή άλλου ποσού, 
σε σχέση με Συμβόλαιο, τι̋ συναλλαγέ̋ ή τι̋ παρεχόμενε̋ υπηρεσίε̋ στο 
πλαίσιο των παρόντων εν γένει, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει 
οποιαδήποτε Ανοιχτή Θέση, ή και το σύνολο αυτών, χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προ̋ τον Πελάτη και να συμψηφίσει το ποσό που θα προκύψει 
από την οριστική εκκαθάριση τη̋/των Ανοικτή̋/ών Θέση̋/εων με 
οποιαδήποτε οφειλή προ̋ την Εταιρεία, απορρέουσα από του̋ παρόντε̋, 
εφαρμοζόμενων εν προκειμένω όσων ορίζονται κατωτέρω στου̋ όρου̋ 10 
και 14.  
9.8. Εάν ο Πελάτη̋ δεν πραγματοποιήσει ορισμένη πληρωμή, 
σύμφωνα με τα όσα αναφέρονται υπό 9.1, ο Πελάτη̋ καθίσταται 
υπερήμερο̋ και υποχρεούται να καταβάλει τόκο (από την ημερομηνία που η 
οφειλή του κατέστη ληξιπρόθεσμη και μέχρι την ημερομηνία εξόφλησή̋ τη̋) 
επί του ανεξόφλητου ποσού οφειλή̋ με βάση επιτόκιο που προσδιορίζεται 
στον Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου.  
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9.9. Επισημαίνεται στον Πελάτη ότι η Εταιρεία, επιπροσθέτω̋ άλλων 
δικαιωμάτων που έχει από του̋ παρόντε̋, ή από την ισχύουσα νομοθεσία εν 
γένει, δικαιούται να θέσει περιορισμό στον αριθμό, τον όγκο ή το ποσό των 
Ανοιχτών Θέσεων του Πελάτη (καθαρό και μεικτό) και να αρνηθεί εντολέ̋ 
για σύναψη νέων Συμβολαίων. Η Εταιρεία θα ενημερώνει τον Πελάτη το 
συντομότερο δυνατό σχετικά με τέτοιε̋ απορριφθείσε̋ εντολέ̋, καθώ̋ και 
για το λόγο τη̋ απόρριψή̋ του̋. Περιπτώσει̋ στι̋ οποίε̋ η Εταιρεία 
δικαιούται να ασκήσει το ω̋ άνω δικαίωμα είναι, ενδεικτικά, οι ακόλουθε̋: 

(α) Η Εταιρεία έχει βάσιμο λόγο να πιστεύει ότι ο Πελάτη̋ ενδέχεται 
να έχει στην κατοχή του προνομιακή πληροφόρηση. 

(β) Η Εταιρεία εκτιμά ότι οι συνθήκε̋ στην συγκεκριμένη αγορά είναι 
μη ομαλέ̋. 

(γ) Έχει προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου. 
(δ) Οποιοσδήποτε Λογαριασμό̋ του Πελάτη εμφανίζει αρνητικό 

υπόλοιπο. 
9.10. Στην περίπτωση Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, η Εταιρεία 
θα συνάπτει αντίστοιχο συμβόλαιο με Αντισυμβαλλόμενο με ταυτόσημα 
χαρακτηριστικά και του̋ ίδιου̋ όρου̋ με το Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη. Στο πλαίσιο ενό̋ τέτοιου 
Συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο, ενδέχεται να απαιτηθεί από την Εταιρεία 
να παράσχει επιπλέον περιθώριο. Η Εταιρεία ενδέχεται να τροποποιήσει το 
ύψο̋ του Διατηρητέου Περιθωρίου του Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη 
ειδοποίηση προκειμένου να αντιστοιχεί με τι̋ αλλαγέ̋ στο ύψο̋ του 
Διατηρητέου Περιθωρίου που οφείλει η Εταιρεία στο πλαίσιο ενό̋ 
συμβολαίου με Αντισυμβαλλόμενο. Ο διακανονισμό̋ των Συμβολαίων 
Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ θα πραγματοποιείται κατά τον ίδιο τρόπο με τα 
συναπτόμενα αντίστοιχα εισηγμένα συμβόλαια, σύμφωνα με του̋ σχετικού̋ 
Κανόνε̋ τη̋ Αγορά̋, στην οποία αυτά διαπραγματεύονται και με του̋ ίδιου̋ 
όρου̋ και προϋποθέσει̋. Στι̋ περιπτώσει̋ Συμβολαίων Δικαιωμάτων 
Προαίρεση̋ που αντιστοιχούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται 
με χρηματικό διακανονισμό, ο διακανονισμό̋ κατά τη λήξη απαιτεί καταβολή 
σε μετρητά τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ αξία̋ του υποκείμενου μέσου του 
δικαιώματο̋ προαίρεση̋ και τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ αυτού (strike price). Ο 
τελικό̋ διακανονισμό̋ των Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που 
αφορούν σε δικαιώματα προαίρεση̋ που εκκαθαρίζονται με φυσική 
παράδοση, θα γίνεται με παράδοση/απόκτηση του σχετικού συμβολαίου, 
μετοχή̋ ή άλλη̋ αξία̋. Η εκκαθάριση Συμβολαίων Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
με υποκείμενη αξία συμβόλαιο μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ θα πραγματοποιείται 
με την απόκτηση Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ στην τιμή 
εξάσκηση̋. Η Εταιρεία δύναται να απαιτήσει από τον Πελάτη να «κλείσει» ή 
μετακυλήσει οποιοδήποτε Συμβόλαιο που διακανονίζονται με φυσική 
παράδοση πριν από την ημερομηνία μετά από την οποία τα εν λόγω 
Συμβόλαια θα μπορούν να εξασκηθούν, και αυτό για το λόγο ότι η Εταιρεία 
δεν υποστηρίζει φυσική παράδοση ορισμένων προϊόντων (π.χ. 
εμπορευμάτων). 

 
10.  ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΠΕΡΙΘΩΡΙΟΥ.  
10.1. Την ημερομηνία κατάρτιση̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, ο 
Λογαριασμό̋ του Πελάτη θα πρέπει να εμφανίζει διαθέσιμο ποσό, το οποίο 
ισούται, τουλάχιστον με το απαιτούμενο από την Εταιρεία Αρχικό Περιθώριο.  
10.2. Το Διατηρητέο Περιθώριο για τα διάφορα είδη Συναλλαγών 
Περιθωρίου, όπω̋ ισχύει εκάστοτε, είναι αναρτημένο στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών ή και στην ιστοσελίδα τη̋ Εταιρεία̋ και περιλαμβάνεται στον 
Κατάλογο Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Εταιρεία̋. Ωστόσο, η 
Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να καθορίζει ειδικέ̋ απαιτήσει̋ Περιθωρίου για 
συγκεκριμένε̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου. 
10.3. Επισημαίνεται ρητώ̋ στον Πελάτη ότι το Διατηρητέο Περιθώριο 
υπόκειται σε τροποποιήσει̋, χωρί̋ σχετική ειδική εξατομικευμένη ειδοποίηση 
του Πελάτη. Ιδίω̋, η Εταιρεία θα δύναται να αυξήσει το Διατηρητέο 
Περιθώριο ήδη συναφθείσα̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, εάν εκτιμά ότι ο 
κίνδυνο̋ αυτή̋ έχει αυξηθεί συγκριτικά με τον κίνδυνο που υφίστατο κατά 
την ημερομηνία κατάρτιση̋ τη̋ συγκεκριμένη̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου.  
10.4. Αποτελεί υποχρέωση του Πελάτη να διασφαλίζει ότι, καθ’ όλη τη 
διάρκεια τη̋ κάθε Συναλλαγή̋ Περιθωρίου, υφίσταται διαθέσιμο στον 
Λογαριασμό του το εκάστοτε απαιτούμενο από την Εταιρεία Διατηρητέο 
Περιθώριο. Ο Πελάτη̋ θα ενημερώνεται για το εκάστοτε απαιτούμενο 
Περιθώριο / Διατηρητέο Περιθώριο, καθώ̋ και για το Έλλειμμα Περιθωρίου 
κατά τα οριζόμενα υπό 11.1.γ, μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών. Η 
Εταιρεία, εφόσον είναι πρακτικά εφικτό, θα ειδοποιεί τον Πελάτη και με 
κάθε άλλο πρόσφορο μέσο που έχει συμφωνηθεί, ω̋ προ̋ το ότι δεν 
τηρούνται οι απαιτήσει̋ περί Διατηρητέου Περιθωρίου, χωρί̋ να υπέχει 
ωστόσο, σχετική υποχρέωση.   
10.5. Εάν, οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια μια̋ Συναλλαγή̋ 
Περιθωρίου, προκύψει Έλλειμμα Περιθωρίου, ακόμα και στην περίπτωση 
που ο Πελάτη̋ προχωρήσει σε ενέργειε̋ για τη μείωση του αριθμού και του 
ύψου̋ των Ανοιχτών Θέσεων από Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, ή για τη 
μεταφορά επαρκών κεφαλαίων στην Εταιρεία, προ̋ κάλυψη του 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, η Εταιρεία θα δικαιούται να κλείσει μια, 

περισσότερε̋, ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, ή/και 
μέρο̋ μια̋ Συναλλαγή̋ Περιθωρίου ή/και να ρευστοποιήσει ή να 
εξαγοράσει/ πωλήσει (με οποιουσδήποτε όρου̋ και συμφωνίε̋) πάση̋ 
φύσεω̋ περιουσιακά στοιχεία ευρισκόμενα σε λογαριασμό του Πελάτη στην 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋ Εταιρεία̋, σύμφωνα με τον όρο 14 και χωρί̋ 
να αναλαμβάνει οποιαδήποτε ευθύνη έναντι του Πελάτη για μια τέτοια 
ενέργεια, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση. 
Εάν η Εταιρεία, λόγω του Ελλείμματο̋ Περιθωρίου, δικαιούται να κλείσει 
μια, περισσότερε̋ ή και όλε̋ τι̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, η 
Εταιρεία θα μπορεί να προβαίνει στο κλείσιμο όλων των Ανοιχτών Θέσεων 
σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου του Πελάτη, εκτό̋ εάν έχει συμφωνηθεί 
διαφορετικά και ειδικά μεταξύ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋.  
10.6. Εάν ο Πελάτη̋ έχει ανοίξει περισσότερου̋ Λογαριασμού̋, η 
Εταιρεία δικαιούται, κατά την κρίση τη̋, να μεταφέρει χρήματα από τον έναν 
σε έναν άλλο, ακόμα και αν μια τέτοια μεταφορά θα απαιτήσει το κλείσιμο 
Συναλλαγών Περιθωρίου, ή άλλων Συμβολαίων στον Λογαριασμό από τον 
οποίο διενεργείται η μεταφορά, ο δε Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην 
Εταιρεία σχετική εντολή, πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, κατά την 
έννοια του όρου 10.5. ανωτέρω.  
10.7. Η Εταιρεία επιτρέπεται να κλείσει Συναλλαγή Περιθωρίου που έχει 
καταρτιστεί μόνο σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στου̋ παρόντε̋ ή με 
εντολή του Πελάτη.  
 

11.  ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ.  
11.1. Η Eταιρεία θέτει στη διάθεση του Πελάτη Eπιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ αναφορικά με κάθε συναλλαγή ή Συμβόλαιο που συνάπτει η 
Eταιρεία με ή για τον Πελάτη, καθώ̋ και αναφορικά με κάθε Ανοιχτή Θέση 
την οποία κλείνει η Eταιρεία με ή για τον Πελάτη. Οι Eπιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγών εμφανίζονται στην οθόνη υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ και είναι 
διαθέσιμε̋ αμέσω̋ μόλι̋ εκτελεστεί η συναλλαγή.  Ειδικότερα για τι̋ 
συναλλαγέ̋ που ο Πελάτη̋ διενεργεί μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, η 
Eταιρεία έχει διαθέσιμε̋ υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών τι̋ ακόλουθε̋ Επιβεβαιώσει̋ Συναλλαγών ή/και ενημερώσει̋: 
(α) έπειτα από την εκτέλεση κάθε εντολή̋ του Πελάτη, Επιβεβαίωση 
Συναλλαγή̋ με τα ουσιώδη κατά περίπτωση στοιχεία κάθε συναλλαγή̋ 
(ενδεικτικά ημέρα και χρόνο̋ εκτέλεση̋, είδο̋ εντολή̋, χρηματοπιστωτικό 
μέσο στο οποίο αφορά, συνολικό τίμημα, συνολικό ποσό των προμηθειών 
και χρεώσεων κ.ά.), και σε κάθε περίπτωση το αργότερο την επομένη τη̋ 
εκτέλεση̋ εργάσιμη ημέρα.  
(β) περιοδικά κατά τι̋ εργάσιμε̋ ώρε̋ λειτουργία̋ τη̋ Eταιρεία̋ και στο 
τέλο̋ κάθε εργάσιμη̋ ημέρα̋, ενημέρωση που περιλαμβάνει τα δικαιώματα 
και τι̋ υποχρεώσει̋ από Ανοικτή Θέση του Πελάτη και την κίνηση του/των 
Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/του̋,  
(γ) εφόσον επίκειται να συντρέξει ή συντρέξει περίπτωση Ελλείμματο̋ 
Περιθωρίου ασφάλιση̋, αμέσω̋, και το αργότερο την επομένη εργάσιμη 
ημέρα, ενημέρωση για την υποχρέωση του Πελάτη σε άμεση αυθημερόν 
κάλυψη του Περιθωρίου, τηρουμένων των επιμέρου̋ σχετικών όρων 10 των 
παρόντων.  
(δ) εφόσον συντρέξει περίπτωση Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋ για την Ανοιχτή 
Θέση την οποία η Eταιρεία κλείνει για τον Πελάτη. 
11.2. Τα ανωτέρω υπό α και β στοιχεία ενημέρωση̋ περιλαμβάνονται και 
στο ενημερωτικό έγγραφο (statement) που η Eταιρεία καθιστά διαθέσιμο 
στην Πλατφόρμα Συναλλαγών υπό κανονικέ̋ συνθήκε̋ κάθε εργάσιμη ημέρα 
με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία τη̋ προηγούμενη̋ εργάσιμη̋ ημέρα̋ και 
κάθε μήνα με τι̋ πληροφορίε̋ και τα στοιχεία του προηγούμενου μήνα. Ο 
Πελάτη̋ μπορεί να εκτυπώνει ή και να αποθηκεύει τι̋ Επιβεβαιώσει̋ 
συναλλαγών, την κίνηση και τα υπόλοιπα του/των Λογαριασμού/ών καθώ̋ 
και το/τα ανωτέρω ενημερωτικό/κά έγγραφο/φα. Με την αποδοχή των 
παρόντων ο Πελάτη̋ συναινεί να μην λαμβάνει τα ανωτέρω ενημερωτικά 
έγγραφα (statements) σε τυπωμένη μορφή από την Eταιρεία. 
11.3. Ο Πελάτη̋ λογίζεται ότι έχει αναγνωρίσει την ακρίβεια τη̋ κίνηση̋ 
του/των Λογαριασμού/ών και το εκάστοτε υπόλοιπό του/ου̋, όπω̋ η κίνηση 
του̋ προκύπτει από την ανωτέρω υπό 11.1.(β) ενημέρωση καθώ̋ και από το 
ανωτέρω υπό 11.2. ενημερωτικό έγγραφο (statement) καθώ̋ και την 
ακρίβεια κάθε άλλου στοιχείου των συναλλαγών που περιλαμβάνονται στην 
ανωτέρω υπό 11.1.(α) ενημέρωση και στο ω̋ άνω υπό 11.2. ενημερωτικό 
έγγραφο(statement), αν δεν διατυπώσει αντιρρήσει̋ επ’ αυτών με έγγραφό 
του προ̋ την Eταιρεία μέσα σε τριάντα (30) εργάσιμε̋ ημέρε̋ από την 
έκδοση/διαθεσιμότητά του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Στα εκάστοτε 
ενημερωτικά έγγραφα η Eταιρεία εφιστά την προσοχή του Πελάτη στη 
συνέπεια αυτή. Ο Πελάτη̋ συμφωνεί και αποδέχεται να ελέγχει προσεκτικά 
τα αποδεικτικά των λογαριασμών του και να ενημερώνει την Eταιρεία άμεσα 
σε περίπτωση που διαπιστώσει οποιαδήποτε ανακρίβεια.  
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11.4. Οποιαδήποτε άλλη ειδοποίηση ή άλλη ενημέρωση παρέχεται από 
την Eταιρεία στο πλαίσιο των παρόντων, περιλαμβανομένων των κατόπιν 
αιτήματο̋ Πελάτη μερικών ή συνολικών καταστάσεων τη̋ επενδυτική̋ 
σχέση̋, η Eταιρεία δύναται κατ΄επιλογήν τη̋ είτε να την αναρτά στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών είτε να την αποστέλλει στον Πελάτη σε 
ηλεκτρονική μορφή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο Πελάτη̋ 
υποχρεούται να παρέχει στην Eταιρεία την διεύθυνση ηλεκτρονικού του 
ταχυδρομείου για το σκοπό αυτό. Ένα μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν εστάλη από την 
Eταιρεία. Ένα μήνυμα που αναρτάται για τον Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών θεωρείται ότι έχει παραληφθεί από τον Πελάτη όταν η Eταιρεία 
αναρτήσει το μήνυμα στην Πλατφόρμα Συναλλαγών. Είναι στην ευθύνη του 
Πελάτη να διασφαλίσει ότι τα ηλεκτρονικά συστήματα και ο τεχνικό̋ 
εξοπλισμό̋ του δεν εμποδίζουν τη λήψη από αυτόν των μηνυμάτων 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου τη̋ Eταιρεία̋ ή την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών.  

12.  ΑΜΟΙΒΗ – ΕΞΟΔΑ & ΔΑΠΑΝΕΣ. 
12.1. Η Eταιρεία δύναται να χρεώνει τέλο̋ σύνδεση̋, πάγιο μηνιαίο 
τέλο̋ ή άλλη πάγια ή ποσοστιαία προμήθεια ανά υπηρεσία ή ανά συναλλαγή 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών για την πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, σύμφωνα με του̋ εκάστοτε ισχύοντε̋ Καταλόγου̋ 
Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου τη̋ Eταιρεία̋, όπω̋ αυτοί 
καθορίζονται σύμφωνα με την εκάστοτε πολιτική τη̋ Eταιρεία̋ και 
γνωστοποιούνται άμεσα στον Πελάτη με ανάρτηση του̋ στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών και στην ιστοσελίδα τη̋ Eταιρεία̋ στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
www.eurobankequities.gr. Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι είναι ενήμερο̋ του 
Καταλόγου Προμηθειών, Χρεώσεων και Περιθωρίου που ισχύει σήμερα. 
12.2. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, έξοδα, δικαιώματα ή οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή οποιωνδήποτε τρίτων που επιβάλλονται 
με αιτία ή αφορμή του̋ παρόντε̋  βαρύνουν τον Πελάτη. Όλα γενικώ̋ τα 
έξοδα και οι δαπάνε̋  που γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή του̋ 
παρόντε̋, τι̋ συναλλαγέ̋ και τα Συμβόλαια στο πλαίσιο των παρόντων 
βαρύνουν τον Πελάτη. 
12.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και συναινεί ότι, σε σχέση με την παροχή 
των υπηρεσιών στο πλαίσιο των παρόντων, η Eταιρεία δικαιούται να 
κατανέμει μέρο̋ από προμήθειε̋ και χρεώσει̋ σε συνεργάτε̋ τη̋, τρίτα 
μέρη, ή να λαμβάνει αμοιβή από τα ω̋ άνω πρόσωπα σε σχέση με 
συμβόλαια που έχει συνάψει η Eταιρεία (αντιπαροχέ̋). Περαιτέρω 
ενημέρωση του Πελάτη στο πλαίσιο των παρόντων αναφορικά με ανάλυση 
των αντιπαροχών δεν περιλαμβάνεται στι̋ σχετικέ̋ Επιβεβαιώσει̋ 
Συναλλαγή̋. Η Eταιρεία (ή οποιοσδήποτε συνεργάτη̋) μπορεί να 
επωφεληθεί από προμήθειε̋, το περιθώριο κέρδου̋, τη θετική ή αρνητική 
διαφορά μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη αμοιβή, όταν ενεργεί 
για λογαριασμό ενό̋ Αντισυμβαλλόμενου σε συμβόλαιο. 
12.4. Η Eταιρεία θα γνωστοποιεί στον Πελάτη, κατόπιν υποβολή̋ 
σχετικού αιτήματο̋, το ποσό τη̋ προμήθεια̋, του περιθωρίου κέρδου̋, τη̋ 
θετική̋ ή αρνητική̋ διαφορά̋ μεταξύ κόστου̋ κτήση̋ και διάθεση̋, ή άλλη̋ 
αμοιβή̋ που καταβάλλει η Eταιρεία σε ή λαμβάνει η Eταιρεία από τρίτα μέρη. 
Η Eταιρεία διαβεβαιώνει τον Πελάτη ότι κάθε τυχόν κατά τα ανωτέρω 
αντιπαροχή δεν επηρεάζει την προσήκουσα εκ μέρου̋ τη̋ Eταιρεία̋ 
εκπλήρωση των παρεχόμενων Υπηρεσιών. 
 
13.  ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΗ ΙΣΧΥΣ HΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ. 
Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι κάθε δήλωση βούλησή̋ του μέσω 
τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών περιλαμβανομένη̋ κάθε εντολή̋ για τη 
διενέργεια συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών σύμφωνα με 
του̋ παρόντε̋ όρου̋ είναι έγκυρη, δεσμευτική και ισχυρή, ω̋ προερχόμενη 
από τον Πελάτη. Τα ηλεκτρονικά αρχεία που τηρεί η Εταιρεία 
μηχανογραφικά στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, έχουν πλήρη αποδεικτική 
ισχύ αναφορικά με τι̋ δηλώσει̋ του Πελάτη μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών ιδίω̋ δε τι̋ εντολέ̋  για  κατάρτιση συναλλαγών του Πελάτη 
μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών.  

14.  ΑΘΕΤΗΣΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ. 
14.1. Οι διατάξει̋ του παρόντο̋ όρου ισχύουν συμπληρωματικά ω̋ 
προ̋ τυχόν άλλα δικαιώματα που έχει η Εταιρεία ή οποιοσδήποτε από του̋ 
συνεργάτε̋ τη̋ στο πλαίσιο των Γενικών Όρων Παροχή̋ Επενδυτικών 
Υπηρεσιών, των παρόντων, καθώ̋ και όποια άλλα δικαιώματα έχει η Εταιρεία 
υπό την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία. 
14.2. Έκαστο από τα κατωτέρω γεγονότα συνιστούν «Γεγονό̋ 
Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων» σε σχέση με όλα τα Συμβόλαια, Συναλλαγέ̋ 
Περιθωρίου και άλλε̋ συναλλαγέ̋ του Πελάτη με την Εταιρεία στα πλαίσια 
των παρόντων (ανεξαρτήτω̋ από το αν ένα Γεγονό̋ Αθέτηση̋ 
Υποχρεώσεων αφορά μόνο ένα μέρο̋ των Συμβολαίων, Συναλλαγών 
Περιθωρίου και άλλων συναλλαγών του Πελάτη με την Εταιρεία): 

(α) Εάν ο Πελάτη̋ δεν προβεί προσηκόντω̋ σε ορισμένη καταβολή, 
σύμφωνα με τον όρο 9, ή σε άλλη ενέργεια που απαιτείται από 

του̋ παρόντε̋, κάθε πρόσθετη σε αυτού̋ πράξη ή συμφωνία, ή 
από την Εταιρεία κατά την κρίση τη̋.  

(β) Εάν ο Πελάτη̋ δεν συμμορφώνεται πλήρω̋ με τι̋ λοιπέ̋ 
υποχρεώσει̋ του στο πλαίσιο των παρόντων, κάθε πρόσθετη̋ 
αυτών πράξη̋ ή συμφωνία̋, καθένα̋ από του̋ οποίου̋ 
συμφωνείται ω̋ ουσιώδη̋ και σπουδαίο̋, ή του̋ όρου̋ κάποιου 
Συμβολαίου ή συναλλαγή̋. 

(γ) Εάν επέλθει ουσιαστική προ̋ το χειρότερο μεταβολή στην 
οικονομική γενικά κατάσταση του Πελάτη. 

(δ)   Εάν κατατεθεί αίτηση για υπαγωγή του Πελάτη σε διαδικασία 
πτώχευση̋, ή διαδικασία που εφαρμόζεται σε αναξιόχρεου̋ 
οφειλέτε̋ αντίστοιχη με εκείνη τη̋ πτώχευση̋ ή για θέση του 
Πελάτη υπό εκκαθάριση ή αναγκαστική διαχείριση ή για θέση 
του Πελάτη υπό καθεστώ̋ συνδιαλλαγή̋ ή αναδιοργάνωση̋ - 
εξυγίανση̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό κώδικα, όπω̋ 
εκάστοτε ισχύει (σήμερα Ν.3588/2007), ή για υπαγωγή του 
Πελάτη σε συναφέ̋ καθεστώ̋ σύμφωνα με τον πτωχευτικό 
κώδικα, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, ή άλλη συναφή̋ νομοθεσία, ή 
εάν ο Πελάτη̋ πτωχεύσει ή τεθεί υπό εκκαθάριση ή 
αναγκαστική ή ειδική διαχείριση ή σε οποιοδήποτε 
καθεστώ̋/διαδικασία εκ των ανωτέρω ή εάν υποβληθεί δήλωση 
του Πελάτη ότι αναστέλλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή εάν ο Πελάτη̋ 
αναστείλει τι̋ πληρωμέ̋ του ή καταρτίσει εξώδικο συμβιβασμό 
με του̋ δανειστέ̋ του ή εάν διακόψει ή απειλήσει τη διακοπή 
των εργασιών του ή εάν καταστεί οπωσδήποτε ανίκανο̋ να 
εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋ του ή εάν διαταχθεί κατάσχεση, 
δέσμευση ή σφράγιση τη̋ περιουσία̋ του, ή άλλο μέτρο 
διασφάλιση̋ εναντίον του για οποιονδήποτε λόγο. 

 (ε) Εάν οποιοδήποτε χρέο̋ του Πελάτη ή κάποια̋ θυγατρική̋ του 
καταστεί άμεσα ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, ή καταστεί δυνατό 
να κηρυχθεί ληξιπρόθεσμο και απαιτητό, πριν από την 
καθορισμένη λήξη του λόγω αθέτηση̋ υποχρέωση̋ ή 
αφερεγγυότητα̋ του Πελάτη (ή θυγατρική̋ του) ή αν ο 
Πελάτη̋ ή (θυγατρική του) δεν εξοφλήσει οποιοδήποτε χρέο̋ 
του στην ημερομηνία λήξη̋ του ή δεν εκπληρώσει εμπρόθεσμα 
οποιαδήποτε υποχρέωσή του προ̋ την Εταιρεία ή τρίτο. 

(στ) Εάν ο Πελάτη̋, φυσικό πρόσωπο, αποβιώσει ή καταστεί 
ανίκανο̋ προ̋ δικαιοπραξία για οποιοδήποτε λόγο. 

 (ζ) Εάν οποιεσδήποτε από τι̋ δηλώσει̋ ή διαβεβαιώσει̋ που 
δόθηκαν από τον Πελάτη είναι ή καταστούν αναληθεί̋. 

(η) Εάν ζητηθεί το κλείσιμο ενό̋ Συμβολαίου (ή μέρου̋ 
Συμβολαίου) από εποπτική ή ρυθμιστική ενωσιακή αρχή.  

(θ) Εάν με νομοθετική ρύθμιση απαγορευθεί ή, εν γένει, καταστεί 
νομικά αδύνατο στον Πελάτη να εκπληρώσει τι̋ υποχρεώσει̋  του 
υπό του̋ παρόντε̋ ή/και του̋ όρου̋ και κάθε πρόσθετη̋ πράξη̋ ή 
συμφωνία̋,  τι̋ εξασφαλίσει̋, ή τυχόν άλλα έγγραφα και 
συμφωνίε̋ που προβλέπονται από αυτού̋,  

 (ι)    Εάν με νομοθετική ρύθμιση ή έκδοση δικαστική̋ απόφαση̋, 
τροποποιηθεί ουσιωδώ̋ η φορολογική αντιμετώπιση των 
συναλλαγών ή/και των  Συμβολαίων ή των εξασφαλίσεων που 
διέπονται από του̋ παρόντε̋, του̋ όρου̋ κάθε τυχόν πρόσθετη̋ 
σε αυτού̋ πράξη̋ ή συμφωνία̋, με αποτέλεσμα κάποιο από τα 
μέρη να επιβαρύνεται με καταβολή επιπρόσθετων ποσών ή να 
υπόκειται σε αυξημένη παρακράτηση φόρου.  

(ια)    Εάν υφίσταται άλλο̋ σπουδαίο̋ λόγο̋ για την Εταιρεία να 
κηρύξει την επέλευση Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, όπω̋ 
ιδίω̋ για την προστασία των συμφερόντων τη̋ ίδια̋, των 
συνεργατών τη̋ ή/και του Πελάτη. 

14.3. Με την επέλευση ενό̋ Γεγονότο̋ Αθέτηση̋ Υποχρεώσεων, η 
Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, δικαιούται να προβεί στα 
ακόλουθα:  

(1) Να απαιτήσει από τον Πελάτη να κλείσει άμεσα και να 
εκκαθαρίσει οριστικά ένα Συμβόλαιο με τον τρόπο που η 
Εταιρεία, κατά την εύλογη κρίση τη̋ ζητά. 

(2) Να συνάψει συναλλαγή σε ξένο συνάλλαγμα στι̋ τιμέ̋ αγορά̋ 
και κατά το χρόνο που η Εταιρεία θα προσδιορίσει, κατά την 
εύλογη κρίση τη̋, προκειμένου να εκπληρωθούν υποχρεώσει̋ 
του Πελάτη που απορρέουν από ένα Συμβόλαιο, Ανοικτή Θέση 
ή συναλλαγή εν γένει. 

(3) Να κλείσει όλε̋ τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ του Πελάτη, να συνενώσει 
του̋ Λογαριασμού̋ και οποιουσδήποτε άλλου̋ 
χρηματιστηριακού̋ λογαριασμού̋ τηρούνται από τον Πελάτη 
στην Εταιρεία και να συμψηφίσει όλε̋ τι̋ εκατέρωθεν 
απαιτήσει̋ του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋ κατά την ημερομηνία 
που θα καθοριστεί από την Εταιρεία, κατά την κρίση τη̋, 
καταγγέλλοντα̋ του̋ παρόντε̋, κάθε δε οφειλή̋ του Πελάτη 
στην Εταιρεία καθιστάμενη̋ ληξιπρόθεσμη̋ και αμέσω̋ 
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απαιτητή̋ και ο Πελάτη̋ περιέρχεται αυτοδικαίω̋, χωρί̋ 
οποιαδήποτε ειδοποίηση ή όχληση, σε υπερημερία.  

14.4. Ο Πελάτη̋ παρέχει από τώρα στην Εταιρεία σχετική ανέκκλητη 
εντολή και εξουσιοδότηση, η οποία θα παραμένει ισχυρή, επί Πελάτη 
φυσικού προσώπου και μετά τυχόν πτώχευσή του, υποβολή του σε 
δικαστική συμπαράσταση, ή θάνατό του  και, επί Πελάτη νομικού 
προσώπου, μετά τυχόν πτώχευσή του ή λύση, ή θέση του υπό εκκαθάριση, 
να λάβει οποιοδήποτε ή και όλα εκ των μέτρων που περιγράφονται στον 
παρόντα όρο χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση του Πελάτη και αποδέχεται ότι 
η Εταιρεία δεν θα ευθύνεται για τι̋ συνέπειε̋ τη̋ λήψη̋ οποιουδήποτε εκ 
των ανωτέρω μέτρων.  

15. ΕΝΕΧΥΡΑΣΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ. 
15.1. Από κάθε εντολή του Πελάτη. κάθε συναλλαγή και κάθε 
Συμβόλαιο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, απορρέουν ή θα απορρεύσουν 
απαιτήσει̋ τη̋ Εταιρεία̋ κατά του Πελάτη και ειδικότερα απαιτήσει̋ από 
προμήθειε̋, από κάθε ποσό Αρχικού Περιθωρίου, ή ποσό προ̋ συμπλήρωση 
του Περιθωρίου ασφάλιση̋ που ο Πελάτη̋ θα υποχρεωθεί ή θα κληθεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία είτε καθ’ όλη τη̋ διάρκεια των Συμβολαίων είτε σε 
περίπτωση εκκαθάριση̋ αυτών, απαιτήσει̋ από διαφορέ̋, πλέον τόκων και 
εξόδων πάση̋ φύσεω̋, περιλαμβανομένων και τόκων επί τόκων, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω «Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋». 
15.2. Προ̋ εξασφάλιση των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων, ο Πελάτη̋ 
εκχωρεί λόγω ενεχύρου στην αποδεχόμενη Εταιρεία κάθε απαίτησή του κατ’ 
αυτή̋ από την επ' ονόματί του κατάθεση στον/στου̋ Λογαριασμό/ού̋ κατά 
το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, καθώ̋ και  κάθε εν γένει απαίτησή του 
κατ' αυτή̋ από την σύναψη Συμβολαίου στο πλαίσιο των παρόντων στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών για καταβολή του συμφωνημένου ή/και 
ενδεχόμενου μελλοντικού αντιτίμου, ανταλλάγματο̋ υπό αίρεση ή υπό 
προθεσμία καθώ̋ και κάθε κέρδου̋ από Συμβόλαιό του στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών, κατά το κεφάλαιο και του̋ τόκου̋ αυτών, σε οποιοδήποτε 
ποσό και αν ανέλθουν μελλοντικώ̋ οι απαιτήσει̋ αυτέ̋, οι οποίε̋ 
αποκαλούνται περαιτέρω “Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋”. 
15.3. Ο Πελάτη̋ αναγνωρίζει την λόγω ενεχύρου νομή και κατοχή τη̋ 
Eταιρεία̋ επί των Ενεχυραζομένων Απαιτήσεων και υπόσχεται τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ του ελεύθερε̋ από κάθε άλλη εκχώρηση, 
ενεχύραση, συμψηφισμό ή απαίτηση τρίτου ή κατάσχεση. 
15.4. Συνεπεία τη̋ ανωτέρω ενεχυράσεω̋, η Eταιρεία δικαιούται, ο δε 
Πελάτη̋ τη̋ παρέχει σε κάθε περίπτωση με την παρούσα ανέκκλητη εντολή, 
πληρεξουσιότητα και εξουσιοδότηση, οποτεδήποτε από σήμερα και 
ανεξάρτητα από το ληξιπρόθεσμο ή όχι των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων να 
κλείνει τι̋ Ανοικτέ̋ Θέσει̋ για λογαριασμό του Πελάτη αμέσω̋ και χωρί̋ 
κάποια ειδοποίηση του Πελάτη καθώ̋ και να εισπράττει μόνη, χωρί̋ 
οποιαδήποτε άλλη διατύπωση και χωρί̋ τη μεσολάβηση του Πελάτη, τι̋ 
Ενεχυραζόμενε̋ Απαιτήσει̋ και να φέρει το προϊόν του̋, μετά την αφαίρεση 
των εξόδων οποιασδήποτε φύσεω̋, σε πίστωση του λογαριασμού 
οποιασδήποτε από τι̋ Ασφαλιζόμενε̋ Απαιτήσει̋, κατά την ελεύθερη κρίση 
τη̋.  
15.5. Η Eταιρεία δεν κωλύεται κατά κανένα τρόπο από την παρούσα 
ενεχύραση, να ασκήσει κατά πάντα χρόνο τα ενδεικνυόμενα, κατά την κρίση 
τη̋, μέτρα για την αναγκαστική είσπραξη των Ασφαλιζόμενων Απαιτήσεων. 
15.6. Φόροι, τέλη, εισφορέ̋, δικαιώματα και οποιασδήποτε φύσεω̋ 
επιβαρύνσει̋ υπέρ του Δημοσίου ή τρίτων που επιβάλλονται με αιτία ή 
αφορμή το παρόν ενέχυρο, βαρύνουν τον Πελάτη. Επίση̋, τον Πελάτη 
βαρύνουν όλα γενικώ̋ τα έξοδα (περιλαμβανομένων των δικαστικών 
εξόδων, των ταχυδρομικών εξόδων και τελών κλπ) και τι̋ δαπάνε̋ που 
γίνονται ή θα γίνουν με αιτία ή αφορμή το παρόν ενέχυρο και την εκτέλεσή 
του. 
15.7. Το παρόν ενέχυρο διέπεται από το ελληνικό δίκαιο. 

16.  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ. 
16.1.  Με τη χρήση των Κωδικών Πρόσβαση̋ παρέχεται στον Πελάτη μη 
αποκλειστικό, μη μεταβιβάσιμο δικαίωμα χρήση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών για τη διενέργεια συναλλαγών αποκλειστικά στο πλαίσιο των 
παρόντων. Το περιεχόμενο του διαδικτυακού ή/και επιγραμμικού τόπου τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, όπω̋ ενδεικτικά οι επωνυμίε̋, τα εμπορικά 
σήματα, οι διακριτικοί τίτλοι, τα κείμενα, οι φωτογραφίε̋, τα γραφικά κ.λπ. 
προστατεύονται από διατάξει̋ εθνικέ̋ και διεθνεί̋, περί πνευματική̋ και 
βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. Η εμφάνισή του̋ στην Πλατφόρμα Συναλλαγών 
δεν πρέπει με κανένα τρόπο να εκληφθεί ω̋ μεταβίβαση ή εκχώρηση άδεια̋ 
ή δικαιώματο̋ εμπορική̋ χρήση̋ του̋ ή εν γένει δημιουργία̋ οποιασδήποτε 
μορφή̋ δικαιώματο̋ υπέρ του Πελάτη επί των ω̋ άνω εν γένει δικαιωμάτων 
πνευματική̋ και βιομηχανική̋ ιδιοκτησία̋. 
16.2.  Με την επιφύλαξη των κατωτέρω υπό 16.3. οριζομένων, 
οποιαδήποτε  
αντιγραφή, τροποποίηση, αναδημοσίευση, αναπαραγωγή, απομίμηση ή 
παραποίηση ή με οποιονδήποτε άλλο τρόπο εκμετάλλευση στοιχείων ή 

Πληροφοριών που παρέχονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, σε 
οποιαδήποτε μορφή και με οποιοδήποτε μέσο, και οποιαδήποτε εν γένει 
προσβολή αυτών από τον Πελάτη συνιστά παράνομη, αθέμιτη και ποινικώ̋ 
κολάσιμη πράξη και απαγορεύεται αυστηρά, επιφέρουσα άλλω̋ τι̋ σχετικέ̋ 
κυρώσει̋ τη̋ εφαρμοστέα̋ νομοθεσία̋. 
16.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να εκτυπώνει, να αρχειοθετεί ή να 
αποθηκεύει μέρο̋ ή αποσπάσματα από τα αρχεία τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών αποκλειστικά και μόνο για προσωπική του χρήση και δη για την 
κατά τα ανωτέρω υπό 11 ενημέρωσή του. 
 
17.  ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ.  
17.1.  Τα μέρη συναινούν ότι επικοινωνούν, εκτό̋ αν προβλέπεται 
άλλω̋ στου̋ παρόντε̋, ω̋ εξή̋:  
(α) Η Εταιρεία επικοινωνεί με τον Πελάτη: (i) μέσω ανακοινώσεων που 
αναρτώνται στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, ή (ii) με προσωπικό μήνυμα στο 
σύστημα ηλεκτρονική̋ ειδοποίηση̋ τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή (iii) 
μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (iv) τηλεφωνικώ̋ ή 
(v) στα υποκαταστήματά τη̋. 
(β) Ο Πελάτη̋ επικοινωνεί με την Εταιρεία: (i) μέσω μηνύματο̋ 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) ή (ii) τηλεφωνικώ̋ ή (iii) στα 
υποκαταστήματα αυτή̋. 
17.2.  Ο Πελάτη̋ συναινεί από τώρα να αποτυπώνει η Εταιρεία, εάν 
αυτή υποχρεούται εκ του νόμου ή κρίνει τούτο σκόπιμο, με κάθε είδου̋ 
συσκευή κάθε τηλεφωνική επικοινωνία ή επικοινωνία μέσω του διαδικτύου 
(chat), μεταξύ  του Πελάτη και τη̋ Εταιρεία̋. Ο Πελάτη̋ συναινεί, επίση̋, 
από τώρα η Εταιρεία να καταγράφει και αρχειοθετεί, σύμφωνα με το άρθρο 
4 του ν. 3471/2006 τι̋ συνδιαλέξει̋ και τα συναφή δεδομένα θέση̋ και 
κίνηση̋. Σε κάθε περίπτωση, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, η 
Εταιρεία υποχρεούται, για λόγου̋ προστασία̋ των συναλλαγών, να 
καταγράφει και αρχειοθετεί όλε̋ τι̋ εντολέ̋ του Πελάτη για κατάρτιση 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων που διαβιβάζονται σε αυτήν 
ιδίω̋ δε να ηχογραφεί τι̋ τηλεφωνικέ̋ εντολέ̋ και να αποθηκεύει τι̋ 
εντολέ̋ που δίδονται μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών, ή άλλου 
ηλεκτρονικού μέσου ή του διαδικτύου.  
 
18.  ΑΠΟΡΡΗΤΟ. 
Με εξαίρεση όπου προβλέπεται από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία 
(ενδεικτικώ̋, εάν τούτο ζητηθεί, από την Επιτροπή Κεφαλαιαγορά̋ ή άλλη 
δημόσια υπηρεσία ή αρχή) και όπου απαιτείται για την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεών του̋ που απορρέουν από του̋ παρόντε̋, η Eταιρεία και ο 
Πελάτη̋ δεν θα αποκαλύπτουν καθ’ οιονδήποτε τρόπο σε τρίτου̋, χωρί̋ την 
έγγραφη συναίνεση του άλλου μέρου̋, του̋ παρόντε̋, καθώ̋ και 
πληροφορίε̋ που περιήλθαν σε αυτού̋ στο πλαίσιο των  παρόντων και θα 
τηρούν όλε̋ τι̋ πληροφορίε̋ αυτέ̋ εμπιστευτικέ̋. 
 
19.  ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ. 
19.1.  H Εταιρεία ενημερώνει τον Πελάτη ότι η ίδια ή/και τρίτοι κατ’ 
εντολή και για λογαριασμό τη̋ επεξεργάζονται τα αναφερόμενα στην Αίτηση 
προσωπικά δεδομένα του Πελάτη καθώ̋ και άλλα προσωπικά δεδομένα  του 
Πελάτη, περιλαμβανομένων δεδομένων του θέση̋ και κίνηση̋, που η 
Εταιρεία έχει συλλέξει με την συνδρομή του (περαιτέρω «Δεδομένα») για 
τον σκοπό πρόσβαση̋ του στην Πλατφόρμα Συναλλαγών, λήψη̋ 
Πληροφοριών και ενημέρωσή̋ του μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και 
διενέργεια̋ συναλλαγών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών,  για την 
εξυπηρέτηση, υποστήριξη και παρακολούθηση των συναλλαγών τη̋ 
Εταιρεία̋ με τον Πελάτη, προάσπιση των συμφερόντων τη̋ Εταιρεία̋ και 
εκπλήρωση των υποχρεώσεων τη̋ Εταιρεία̋ (συμβατικών ή νόμιμων), 
πρόληψη, αποτροπή και καταστολή παράνομων πράξεων, 
αποτελεσματικότερη επικοινωνία και αναβάθμιση των παρεχόμενων 
υπηρεσιών και των σχέσεων μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και του Πελάτη και 
(εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋ και πάντω̋ κατόπιν 
ειδική̋ προ̋ τούτο συγκατάθεσή̋ του) προώθηση των υπηρεσιών τη̋ 
Εταιρεία̋.  
19.2.  Τα Δεδομένα ενδέχεται να ανακοινώνονται σε τρίτου̋ ω̋ εξή̋:  
19.2.1.  Τα Δεδομένα που υποχρεούται ή δικαιούται η Εταιρεία να 
ανακοινώνει στο πλαίσιο παροχή̋ των υπηρεσιών μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, ή βάσει νόμου ή δικαστική̋ ή κανονιστική̋ αποφάσεω̋, καθώ̋ 
και τα στοιχεία, η ανακοίνωση των οποίων είναι απολύτω̋ αναγκαία για την 
ικανοποίηση έννομου συμφέροντο̋ τη̋ Εταιρεία̋ ή τρίτων στου̋ οποίου̋ 
ανακοινώνονται τα δεδομένα: διαμεσολαβούντε̋ πράκτορε̋, μέλη 
χρηματιστηρίων,  θεματοφύλακε̋ (μέλη σε συστήματα εκκαθάριση̋ και 
διακανονισμού συναλλαγών) στο εξωτερικό, οι εκάστοτε διαχειριστέ̋ O.A. 
και Π.Μ.Δ., και οι διαχειριστέ̋ συστημάτων εκκαθάριση̋ και διακανονισμού 
συναλλαγών επί χρηματοπιστωτικών μέσων σε άλλε̋ Ο.Α. και Π.Μ.Δ., οι 
διαχειριστέ̋ αποθετηρίων αξιών και συστημάτων άϋλων τίτλων, τα 
συστήματα αποζημίωση̋ επενδυτών, οι εκάστοτε πάροχοι πληροφοριών, 
καθώ̋ και δημόσιε̋ και ανεξάρτητε̋ διοικητικέ̋ αρχέ̋, δημόσιοι οργανισμοί, 
δημόσιε̋ υπηρεσίε̋ και επιχειρήσει̋, χρηματοπιστωτικοί και ασφαλιστικοί 
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φορεί̋, δικαστικέ̋ αρχέ̋ και διαιτητικά δικαστήρια, δημόσιοι λειτουργοί, ή, 
κατά περίπτωση, άλλοι τρίτοι. 
19.2.2.  Όλα τα αναγκαία για την επίτευξη κάθε συγκεκριμένου σκοπού 
επεξεργασία̋ Δεδομένα: η Διοίκηση και οι υπηρεσιακέ̋ μονάδε̋ τη̋ 
Εταιρεία̋ καθώ̋ και, εφόσον συντρέχουν οι εκάστοτε νόμιμε̋ προϋποθέσει̋, 
οι συνδεδεμένε̋ με την Εταιρεία εταιρείε̋ με έδρα στην Ελλάδα και στι̋ 
άλλε̋ χώρε̋ τη̋ Ευρωπαϊκή̋ Ένωση̋, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του̋.  
19.3.  Ο Πελάτη̋ έχει δικαίωμα να γνωρίζει εάν δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που τον αφορούν αποτελούν ή αποτέλεσαν αντικείμενο 
επεξεργασία̋ (δικαίωμα πρόσβαση̋, άρθρο 12 ν. 2472/1997). Ο Πελάτη̋ 
έχει δικαίωμα να προβάλλει οποτεδήποτε αντιρρήσει̋ για την επεξεργασία 
των δεδομένων που τον αφορούν (δικαίωμα αντίρρηση̋, άρθρο 13 ν. 
2472/1997). Για τυχόν άσκηση των δικαιωμάτων του πρόσβαση̋ και 
αντίρρηση̋ ο Πελάτη̋ μπορεί να επικοινωνεί με την Υπηρεσία Εξυπηρέτηση̋ 
Πελατεία̋ τη̋ Εταιρεία̋ (Φιλελλήνων 10 & Ξενοφώντο̋ 13 10557 Αθήνα 
τηλ: 210-3720000, info@eurobankequities.gr, fax: 210-3720001). 
19.4.  Ο Πελάτη̋ νομικό πρόσωπο δηλώνει ότι τηρεί τι̋ υποχρεώσει̋ 
του που απορρέουν από το Ν. 2472/1997 περί «Προστασία̋ του ατόμου από 
την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», όπω̋ εκάστοτε 
ισχύει, και τι̋ σχετικέ̋ αποφάσει̋, οδηγίε̋ και κανονιστικέ̋ πράξει̋ τη̋ 
Αρχή̋ Προστασία̋  Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, ιδίω̋ όσον αφορά 
την ενημέρωση των φυσικών προσώπων («υποκειμένων»), των οποίων 
προσωπικά δεδομένα ανακοινώνονται στην Εταιρεία από τον Πελάτη στο 
πλαίσιο των παρόντων, καθώ̋ και όσον αφορά την εξασφάλιση τη̋ 
συγκατάθεση̋ των υποκειμένων, εφόσον αυτή απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, για την ανακοίνωση αυτή των δεδομένων και τη σχετική 
επεξεργασία από την Εταιρεία.  Επίση̋, εφόσον απαιτείται από την ισχύουσα 
νομοθεσία, ο Πελάτη̋ υποχρεούται να εξασφαλίσει την συγκατάθεση των 
υποκειμένων για την επεξεργασία από την Εταιρεία ή/και τρίτου̋ κατ’ εντολή 
και για λογαριασμό τη̋ των προσωπικών του̋ δεδομένων, τα οποία 
ανακοινώνει ο Πελάτη̋ στην Εταιρεία για του̋ ανωτέρω σκοπού̋. Ο Πελάτη̋ 
αποδέχεται ότι η Εταιρεία δεν έχει καμία ευθύνη για τη μη τήρηση των 
ανωτέρω υποχρεώσεων του Πελάτη και ότι υποχρεούται να αποζημιώσει την 
Εταιρεία, του̋ νομίμου̋ εκπροσώπου̋, διευθυντέ̋ ή προστηθέντε̋ αυτή̋  
για οποιαδήποτε ζημία τυχόν υποστούν σε σχέση με τη μη τήρηση αυτή.  

20. ΑΝΤΙΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ. 
Για υπαίτιε̋ ζημιογόνε̋ πράξει̋ Αντισυμβαλλομένου τη̋, η Εταιρεία 
ευθύνεται μόνον σε περίπτωση δόλου ή βαριά̋ αμέλεια̋ σχετικά με την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου και σχετικά με τι̋ οδηγίε̋ προ̋ αυτόν. 
Τεκμαίρεται, πάντω̋, ότι η Εταιρεία δεν υπέχει καμία ευθύνη ω̋ προ̋ την 
επιλογή του Αντισυμβαλλομένου, εφόσον πρόκειται για επιχείρηση που 
λειτουργεί κατόπιν άδεια̋ λειτουργία̋ που τη̋ έχει χορηγηθεί από αρμόδια 
Αρχή εντό̋ Ε.Ο.Χ. 

21.  ΔΗΛΩΣΕΙΣ – ΔΙΑΒΕΒΑΙΩΣΕΙΣ ΠΕΛΑΤΗ. 
21.1. Ο Πελάτη̋ δηλώνει και διαβεβαιώνει τα ακόλουθα : 

(α) Οι πληροφορίε̋ που έχουν παρασχεθεί από τον Πελάτη στην 
Εταιρεία είναι πλήρει̋, ακριβεί̋ και όχι παραπλανητικέ̋. 

(β) Ο Πελάτη̋ δεν είναι δικαιοπρακτικά ανίκανο̋, και δεν υπόκειται σε 
κάποιο νόμο ή κανονισμό τα οποία θα εμπόδιζαν την τήρηση από 
αυτόν (τον Πελάτη) των παρόντων, ή οποιουδήποτε Συμβολαίου 
ή συναλλαγή̋. 

(γ) Ο Πελάτη̋ έχει εξασφαλίσει όλε̋ τι̋ απαραίτητε̋ συναινέσει̋ και 
έχει την εξουσία να λειτουργεί σύμφωνα με του̋ παρόντε̋ και, 
εάν ο Πελάτη̋ δεν είναι φυσικό πρόσωπο, εκπροσωπείται 
αρμοδίω̋ σύμφωνα με το καταστατικό του και την ισχύουσα 
εκπροσώπησή του. 

(δ) Ο Πελάτη̋ συμμορφώνεται με το σύνολο τη̋ νομοθεσία̋ στην 
οποία υπόκειται περιλαμβανομένων, ενδεικτικά, το σύνολο τη̋ 
φορολογική̋ νομοθεσία̋, απαιτήσει̋ χρηματιστηριακών αγορών 
σχετικά με την απόκτηση ελέγχου ή την ονομαστικοποίηση. 

(ε) Τα πάση̋ φύσεω̋ κεφάλαια, περιλαμβανομένων και των 
χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορούν οι παρόντε̋, 
ανήκουν κατά πλήρη κυριότητα στον Πελάτη, ο οποίο̋ είναι ο 
τελικό̋ δικαιούχο̋ του̋, είναι γνήσια και ελεύθερα βαρών ή 
διεκδικήσεων τρίτου, δεσμεύσεων υπέρ τρίτων προσώπων και 
κληρονομικών ή λοιπών αμφισβητήσεων, δεν αποτελούν προϊόν 
εγκλήματο̋ και δεν προέρχονται από παράνομε̋ πράξει̋, όπω̋ 
ενδεικτικώ̋ η νομιμοποίηση εσόδων από εγκληματικέ̋ 
δραστηριότητε̋, η χρηματοδότηση τη̋ τρομοκρατία̋ η διάπραξη 
φοροδιαφυγή̋ και/ή νομιμοποίηση του εξ αυτή̋ περιουσιακού 
οφέλου̋ κ.ά., υποχρεούται δε ο Πελάτη̋ σε διαφορετική 
περίπτωση να αποκαταστήσει οποιαδήποτε ζημία υποστεί 
εντεύθεν η Εταιρεία. 

21.2. Οι ανωτέρω δηλώσει̋ και διαβεβαιώσει̋ θεωρείται ότι 
επαναλαμβάνονται κάθε φορά στο μέλλον που ο Πελάτη̋ παρέχει οδηγίε̋ ή 
εντολέ̋ καθ’ όλη τη διάρκεια των παρόντων. 

 
22.  ΔΙΑΡΚΕΙΑ. 
Οι παρόντε̋ είναι αορίστου διαρκεία̋ και ισχύουν έω̋ την έγγραφη 
καταγγελία του̋, οποτεδήποτε και χωρί̋ προειδοποίηση, από οποιονδήποτε 
συμβαλλόμενο. Από την περιέλευση στον αντισυμβαλλόμενο του σχετικού 
εγγράφου λύονται οι παρόντε̋ και παύει η πρόσβαση του Πελάτη στην 
Πλατφόρμα Συναλλαγών.  
 
23.  ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΠΑΡΟΝΤΩΝ ΟΡΩΝ.  
23.1. Η Εταιρεία δικαιούται να μεταβάλλει του̋ παρόντε̋ επωφελώ̋ για 
τον Πελάτη χωρί̋ προηγούμενη ειδοποίηση. Τροποποιήσει̋ που δεν είναι 
επωφελεί̋ για τον Πελάτη μπορούν να γίνουν κατά την ελεύθερη κρίση τη̋ 
κατόπιν προηγούμενη̋ ειδοποίηση̋ τουλάχιστον τριάντα (30) ημερών. Η 
Εταιρεία θα παρέχει την ω̋ άνω ειδοποίηση στον Πελάτη μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών ή μέσω μηνύματο̋ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Ο 
Πελάτη̋ θεωρείται ότι έχει αποδεχθεί τι̋ ω̋ άνω μεταβολέ̋ εάν δεν 
ειδοποιήσει την Εταιρεία, πριν από την ορισμένη ημερομηνία για την έναρξη 
ισχύο̋ των τροποποιήσεων, ότι δεν τι̋ αποδέχεται. 
23.2. Στο πλαίσιο τη̋ κατάρτιση̋ Συμβολαίων Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋, 
εάν μια Ο.Α. στην οποία διαπραγματεύεται το σχετικό διαπραγματεύσιμο 
προϊόν, ή εάν ο Αντισυμβαλλόμενο̋ με τον οποίο η Εταιρεία έχει συνάψει 
συμβόλαιο το οποίο είναι ταυτόσημο σε όλα τα στοιχεία του με το 
Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ Προαίρεση̋ που έχει συνάψει η Εταιρεία με τον 
Πελάτη, προβούν σε οποιαδήποτε ενέργεια η οποία επηρεάζει το 
διαπραγματεύσιμο σε οργανωμένη αγορά προϊόν ή το συμβόλαιο το οποίο 
έχει συνάψει η Εταιρεία με Αντισυμβαλλόμενό τη̋, τότε η Εταιρεία ενδέχεται 
να προβεί σε μια ενέργεια σχετικά με το αντίστοιχο Συμβόλαιο Δικαιώματο̋ 
Προαίρεση̋ η οποία, κατά την διακριτική τη̋ ευχέρεια, κρίνεται αναγκαία 
ώστε να αντιστοιχεί με την ενέργεια στην οποία προέβη η Ο.Α. ή ο 
Αντισυμβαλλόμενο̋, ή προκειμένου να μετριάσει τυχόν ζημία η οποία 
προκαλείται, ή ενδέχεται να προκληθεί, στη Εταιρεία ω̋ αποτέλεσμα τη̋ ω̋ 
άνω ενέργεια̋. 
 
24.  ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ. 
Κάθε συναλλαγή, κάθε Συμβόλαιο καθώ̋ και η παροχή Υπηρεσιών μέσω τη̋ 
Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών διέπονται α) από του̋ μεταξύ τη̋ Εταιρεία̋ και 
του Πελάτη Γενικού̋ Όρου̋ Παροχή̋ Επενδυτικών Υπηρεσιών, όπω̋ αυτοί 
εκάστοτε ισχύουν, β) από του̋ παρόντε̋ όρου̋ (ΟΡΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES),  
όπω̋ αυτοί εκάστοτε ισχύουν με τι̋ τυχόν εν τω μεταξύ πρόσθετε̋ πράξει̋ 
και συμφωνίε̋ και γ), ω̋ προ̋ κάθε μία συναλλαγή και Συμβόλαιο χωριστά, 
από του̋ τελικού̋ όρου̋ και συμφωνίε̋ εκάστοτε Συμβολαίου που 
αναφέρονται στην Επιβεβαίωση Συναλλαγή̋. Σε κάθε όμω̋ περίπτωση 
διαφορετική̋ ρυθμίσεω̋ οι τελευταίοι υπό γ) όροι υπερισχύουν των 
υπολοίπων, οι δε όροι των παρόντων υπό β) υπερισχύουν των ανωτέρω υπό 
α) γενικών όρων.  
 
25. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ - ΔΩΣΙΔΙΚΙΑ. 
Οι  παρόντε̋ διέπονται από το ελληνικό δίκαιο. Κάθε διαφορά που θα 
προκύψει από του̋ παρόντε̋, ένεκα ή εξ αφορμή̋ αυτή̋, μπορεί να υπαχθεί 
στην αρμοδιότητα των δικαστηρίων τη̋  Αθήνα̋. Η αρμοδιότητα που 
θεμελιώνεται είναι συντρέχουσα με την προβλεπόμενη από τι̋ διατάξει̋ του 
Κώδικα Πολιτική̋ Δικονομία̋ κατά τόπον αρμοδιότητα και καλύπτει και 
τυχόν διαφορέ̋ σε σχέση με την αναγκαστική εκτέλεση ή τη λήψη 
ασφαλιστικών μέτρων. 

 
26.  ΓΝΩΣΗ ΤΗΣ ΑΓΓΛΙΚΗΣ ΓΛΩΣΣΑΣ. 
Ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι γνωρίζει την Αγγλική γλώσσα και είναι σε θέση να 
αντιλαμβάνεται και κατανοεί πλήρω̋ την επικοινωνία μέσω τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών, η οποία διεξάγεται στην Αγγλική γλώσσα. Το μεγαλύτερο 
μέρο̋ τη̋ επικοινωνία̋ τίθεται στη διάθεση του Πελάτη στην Πλατφόρμα 
Συναλλαγών μεταφρασμένο και στην Ελληνική γλώσσα, πλην όμω̋ ρητώ̋ 
συμφωνείται ότι σε περίπτωση αμφιβολιών υπερισχύει το αγγλικό κείμενο. 
Περαιτέρω, έχοντα̋ την σχετική εξοικείωση με την Αγγλική γλώσσα, ο 
Πελάτη̋ δηλώνει ότι πριν την πραγματοποίηση συναλλαγή̋ θα έχει 
αναγνώσει και κατανοήσει πλήρω̋ το περιεχόμενο τη̋ Πλατφόρμα̋ 
Συναλλαγών στο σύνολό του. 
 
27.  ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΚΙΝΔΥΝΩΝ.  
27.1. Κατά τη διάρκεια των διαπραγματεύσεων για τη σύναψη των 
παρόντων η Εταιρεία ενημέρωσε πλήρω̋ τον Πελάτη για του̋ όρου̋ των 
συναλλαγών στην Πλατφόρμα Συναλλαγών και επέστησε την προσοχή του 
Πελάτη στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ αυτέ̋, 
περιλαμβανομένων και των κινδύνων  λόγω τη̋ διενέργειά̋ του̋ μέσω 
ηλεκτρονική̋ διαδικτυακή̋ πλατφόρμα̋ ή πλατφόρμα̋ επί γραμμή̋, καθώ̋ 
και στι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να προκύψουν από αυτέ̋.  
27.2.  Η Εταιρεία επέστησε την προσοχή του Πελάτη ιδίω̋: 
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(α)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχει η διενέργεια 
συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ (forex), ιδίω̋ αυτών που δεν 
διακανονίζονται τοι̋ μετρητοί̋ εντό̋ δύο ημερών, αλλά προβλέπεται η 
μετακύλιση τη̋ θέση̋ του Πελάτη (rolling spot forex contracts), ή 
αποτελούν Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου.  
(β)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
ΟΤC παράγωγα,  και συνεπεία αυτών για τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από τι̋ συναλλαγέ̋ αυτέ̋ με βάση του̋ παρόντε̋.   
(γ)  στου̋ επενδυτικού̋ κινδύνου̋ που ενέχουν οι συναλλαγέ̋ σε 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα και τι̋ υποχρεώσει̋ που μπορούν να 
προκύψουν από αυτέ̋ με βάση του̋ Κανόνε̋ Αγορά̋ και του̋ παρόντε̋.  
(δ)  στη διαδικασία εκκαθάριση̋ των συναλλαγών, κλεισίματο̋ των 
Ανοικτών Θέσεων, παροχή̋ περιθωρίου ασφάλιση̋, άμεση̋ κάλυψη̋ των 
Περιθωρίων και αναγκαστική̋ κάλυψη̋ θέσεων, στι̋ συνέπειε̋ επί 
Ελλείμματο̋ Περιθωρίου και ιδιαίτερα, μεταξύ άλλων, το χρόνο και τι̋ 
διαδικασίε̋ εκποίηση̋. 
27.3. Ο Πελάτη̋ κατανόησε πλήρω̋ του̋ κινδύνου̋ που υπάρχουν στι̋ 
συναλλαγέ̋ και στα Συμβόλαια, ότι βασική αρχή είναι η αντιστοιχία του 
ύψου̋ του κινδύνου, τον οποίο αναλαμβάνει αποκλειστικά ο Πελάτη̋, προ̋ 
το ύψο̋ τη̋ απόδοση̋, την οποία επιδιώκει ο Πελάτη̋ και ότι, λόγω τη̋ 
πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών, τη̋ μεταβλητότητα̋ των τιμών και τη̋ 
αγορά̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων σε συνδυασμό κατά κύριο λόγο με 
τα αποτελέσματα τη̋ υψηλή̋ μόχλευση̋, υπάρχει κίνδυνο̋ ταχεία̋ 
μεταβολή̋ τη̋ συνολική̋ επενδυτική̋ του θέση̋, απώλεια̋ μέρου̋ ή και του 
συνόλου τη̋ αρχική̋ του κατάθεση̋ αλλά και περαιτέρω κίνδυνο̋ να 
προκύψουν ζημίε̋ πολλαπλάσιε̋ του επενδεδυμένου κεφαλαίου. 
27.4. Στο τέλο̋ τη̋ κατά τα ανωτέρω ενημερώσεω̋ του Πελάτη η 
Εταιρεία εγχείρισε στον Πελάτη την συνημμένη στο επισυναπτόμενο στου̋ 
παρόντε̋ παράρτημα υπ’ αριθμόν II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την 
Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων». 

28. ΑΝΤΙΚΛΗΤΟΣ. 
28.1.  Για κάθε επίδοση εγγράφου σχετικού με του̋ παρόντε̋ ή εξ 
αφορμή̋ ή ένεκα αυτών, συμπεριλαμβανομένων εγγράφων που αφορούν 

δικαστικέ̋ αποφάσει̋, διαταγέ̋ πληρωμή̋ και πράξει̋ αναγκαστική̋ 
εκτελέσεω̋, ο Πελάτη̋ δηλώνει ότι διορίζει και καθιστά αντίκλητό του τ….. 
κ. …………………………………………………………..…………. του …………….……., 
κάτοικο δήμου ………. (οδό̋ ………. αρ. ………).  
28.2.  Η ανάκληση ή η παραίτηση του ανωτέρω αντικλήτου ή η 
μεταβολή τη̋ διεύθυνσή̋ του ισχύει έναντι τη̋ Εταιρεία̋ μόνο από την 
κοινοποίηση σε αυτή με δικαστικό επιμελητή εγγράφου, το οποίο θα περιέχει 
διορισμό άλλου αντικλήτου στην ίδια πόλη με σημείωση τη̋ ακριβού̋ 
διεύθυνση̋ αυτού του αντικλήτου ή, επί μεταβολή̋ διεύθυνση̋, την νέα 
διεύθυνση του αντικλήτου. Σε περίπτωση παύση̋ για άλλο λόγο τη̋ 
εξουσία̋ του ανωτέρου αντικλήτου, ο Πελάτη̋ διορίζει αντίκλητό του τον 
Γραμματέα του Πρωτοδικείου Αθηνών. 
 
Έλαβα γνώση και συμφωνώ, 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 

 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμο - υπογραφή) 
 
 
Τόπο̋ – Ημερομηνία, …………………., …………………….  
 
Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
 
_______________________ 
(Ονοματεπώνυμα - υπογραφέ̋) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I (μόνο για νομικά πρόσωπα) 
(επισυναπτόμενο στου̋ από ……/……/20…… 

ΟΡΟΥΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES) 
 
 

Τα παρακάτω Στοιχεία Πελάτη (Common Data) θα γνωστοποιούνται από την Εurobank Equities (ΑΕΠΕΥ) για κάθε Αναφορά Συναλλαγών: 
(Συμπληρώστε ή διαγράψτε ότι δεν ισχύει, όλα τα πεδία είναι υποχρεωτικά) 

LEI ή Pre LEI Πελάτη: 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (στα ελληνικά): 

Πλήρη̋ Επωνυμία Πελάτη (με λατινικού̋ χαρακτήρε̋): 

Γ.Ε.ΜΗ ή αριθμό̋ εμπορικού μητρώου: 

Διεύθυνση έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋: 

Χώρα έδρα̋ εντό̋ Ε.Ο.Χ.;      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ ανήκει στον Χρηματοοικονομικό Τομέα;      Ναι         Όχι 

Εάν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα, επιλέξτε μια από τι̋ παρακάτω κατηγορίε̋: 

□   A: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2002/83/ΕΚ  

□   C: Πιστωτικό ίδρυμα με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2006/48/ΕΚ  

□   F: Επιχείρηση επενδύσεων σύμφωνα με την οδηγία 2004/39/ΕΚ  

□   I: Ασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 73/239/ΕΟΚ  

□   L: Οργανισμό̋ εναλλακτικών επενδύσεων διαχειριζόμενο̋ από ΔΟΕΕ με άδεια λειτουργία̋ ή καταχώριση σύμφωνα με την 
οδηγία 2011/61/ΕΕ  

□   O: Ίδρυμα επαγγελματικών συνταξιοδοτικών παροχών κατά την έννοια του άρθρου 6 στοιχείο α) τη̋ οδηγία̋ 2003/41/ΕΚ 

□   R: Αντασφαλιστική επιχείρηση με άδεια λειτουργία̋ σύμφωνα με την οδηγία 2005/68/ΕΚ 

□   U: ΟΣΕΚΑ και η διαχειριστική εταιρεία του σύμφωνα με την οδηγία 2009/65/ΕΚ  

Αν δεν ανήκετε στον Χρηματοοικονομικό Τομέα απαντήστε στην παρακάτω ερώτηση:  

Οι συναλλαγέ̋ είναι άμεσα συνδεδεμένε̋ με εμπορική δραστηριότητα του πελάτη ή με δραστηριότητα χρηματοδότηση̋ 
χρηματικών διαθεσίμων (πεδίο 15 του ΕΕ 1247/2013);      Ναι         Όχι 

Ο πελάτη̋ είναι άνω ή κάτω του Κατωφλιού Εκκαθάριση̋;      Άνω         Κάτω 

Αμοιβή ΑΕΠΕΥ:  χωρί̋ αμοιβή 

Ενημερώσει̋ - Ειδοποιήσει̋:  
Στοιχεία ΑΕΠΕΥ: Αριθμό̋ τηλεομοιοτυπία̋ (fax): +30 210 3720001 
e-mail: GroupSecDerivativesBackOffice@eurobankequities.gr 
Διεύθυνση: Φιλελλήνων 10, 10557, Αθήνα  
Υπόψη: Τμήμα εκκαθάριση̋ συναλλαγών παραγώγων 

Στοιχεία Πελάτη: Ω̋ έχουν δηλωθεί ήδη στην ΑΕΠΕΥ 

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ        Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ II 
(επισυναπτόμενο στου̋ από ……/……/20…… 

ΟΡΟΥΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕΣΩ EUROBANK TRADER FX & INT’L DERIVATIVES) 
 

Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων 

Η παρούσα γνωστοποίηση, δεν γνωστοποιεί όλου̋ του̋ κινδύνου̋ και άλλε̋ 
σημαντικέ̋ πλευρέ̋ τη̋ κατάρτιση̋ συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα και 
παράγωγα. Λαμβανομένων υπόψη των κινδύνων, συστήνεται να συνάπτετε 
συναλλαγέ̋ με τα προαναφερθέντα προϊόντα μόνο εάν κατανοείτε το 
σύνθετο χαρακτήρα των Συμβολαίων, του̋ όρου̋ τη̋ συμβατική̋ σχέση̋ 
στην οποία εισέρχεστε καθώ̋ και την έκταση τη̋ έκθεσή̋ σα̋ σε κινδύνου̋ 
λόγω τη̋ ασυνήθου̋ πολυπλοκότητα̋ των συναλλαγών σε παράγωγα 
χρηματοπιστωτικά μέσα. Συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα με δυνατότητα 
μετακύλιση̋ τη̋ θέση̋ και παράγωγα (περιλαμβανομένων συμβολαίων επί 
διαφορών-CFD’s, προθεσμιακών συμβολαίων και Δικαιωμάτων Προαίρεση̋ 
και λοιπών) ενέχουν μεγάλο βαθμό κινδύνου και δεν είναι κατάλληλα για το 
σύνολο του επενδυτικού κοινού. Πρέπει να εξετάσετε με προσοχή κατά πόσο 
η κατάρτιση τέτοιων συναλλαγών είναι κατάλληλη για εσά̋ σύμφωνα με την 
εμπειρία̋ σα̋, του̋ σκοπού̋ σα̋, τα οικονομικά μέσα που διαθέτετε και 
άλλε̋ παρόμοιε̋ συνθήκε̋. Συστήνεται, επίση̋, να εξοικειωθείτε με του̋ 
όρου̋ και τα είδη των Συμβολαίων και να υπολογίσετε το ποσό κατά το 
οποίο πρέπει να μεταβληθεί η αξία των Συμβολαίων στα οποία προτίθεστε να 
επενδύσετε προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋ αφού ληφθεί 
υπόψη και των συνολικό κόστο̋ τη̋ κατάρτιση̋ των συναλλαγών. 
1. Το αποτέλεσμα τη̋ «Μόχλευση̋» (Leverage ή Gearing): Οι 
συναλλαγέ̋ σε ξένο συνάλλαγμα και παράγωγα ενέχουν μεγάλο βαθμό 
κινδύνου. Το ποσό του Αρχικού Περιθωρίου μπορεί να είναι μικρό συγκριτικά 
με την αξία του Συμβολαίου επί του ξένου συναλλάγματο̋ ή του παραγώγου 
ούτω̋ ώστε οι συναλλαγέ̋ να είναι «μοχλευμένε̋». Ω̋ αποτέλεσμα μια 
σχετικά μικρή κίνηση τη̋ αγορά̋ θα έχει αναλογικά μεγαλύτερη επίπτωση 
στα κεφάλαια που έχετε καταθέσει ή που θα πρέπει να καταθέσετε καθότι τα 
κέρδη και οι ζημίε̋ υπολογίζονται στην ονομαστική αξία του Συμβολαίου ή 
του παραγώγου και όχι στο Αρχικό Περιθώριο. Κάτι τέτοιο μπορεί να 
ενεργήσει εναντίον σα̋ ή και υπέρ σα̋. Ενδέχεται να υποστείτε πλήρη 
απώλεια των κεφαλαίων του Αρχικού Περιθωρίου και τυχόν επιπλέον 
κεφαλαίων κατατεθειμένων στην Εταιρεία προκειμένου να διατηρηθεί η θέση 
σα̋. Εάν η αγορά κινηθεί εναντίον τη̋ θέση̋ σα̋ ή/και οι απαιτήσει̋ 
Περιθωρίου αυξηθούν, ενδέχεται να κληθείτε να καταθέσετε επιπλέον 
κεφάλαια προκειμένου να διατηρήσετε τη θέση σα̋. Τυχόν αδυναμία σα̋ να 
ανταποκριθείτε σε αίτημα για κατάθεση επιπλέον ποσών μπορεί να οδηγήσει 
στο άμεσο κλείσιμο τη̋ θέση̋ ή των θέσεών σα̋ από την Εταιρεία για 
λογαριασμό σα̋ και εσεί̋ θα ευθύνεστε για τυχόν προκύπτουσα ζημία ή 
έλλειμμα. 
2. Εντολέ̋ ή Στρατηγικέ̋ Μείωση̋ Κινδύνου: Η διαβίβαση 
ορισμένων εντολών (π.χ. εντολέ̋ «stop orders», εφόσον επιτρέπονται από 
το τοπικό δίκαιο, δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι οποίε̋ 
ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την τιμή την οποία προσδιορίζει ο 
εντολέα̋, ή εντολέ̋ «stop-limit», δηλαδή εντολέ̋ για αγορά ή πώληση οι 
οποίε̋ ενεργοποιούνται όταν η αξία φτάσει την (stop) τιμή την οποία 
προσδιορίζει ο εντολέα̋ και εκτελούνται όταν η αξία φτάσει την (limit) τιμή, 
η οποία ομοίω̋ προσδιορίζεται από τον εντολέα), εντολέ̋, δηλαδή, οι οποίε̋ 
στοχεύουν στον περιορισμό των απωλειών του εντολέα σε συγκεκριμένα 
ποσά, ενδέχεται να μην αρκούν για την επίτευξη του επιθυμητού 
αποτελέσματο̋, με δεδομένο ότι οι συνθήκε̋ στην αγορά ενδέχεται να 
καταστήσουν τι̋ εντολέ̋ αυτέ̋ ανεκτέλεστε̋, π.χ. λόγω έλλειψη̋ 
ρευστότητα̋ στην αγορά. Στρατηγικέ̋ που χρησιμοποιούν συνδυασμού̋ 
θέσεων, όπω̋ ενδεικτικά θέσει̋ «spread» ή «straddle» (δηλαδή η αγορά 
(long straddle) ή πώληση (short straddle) συγκεκριμένων παράγωγων 
δικαιωμάτων με τρόπο που επιτρέπει στον επενδυτή να αποκομίσει κέρδη 
ανάλογα με το εύρο̋ τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ σε σχέση με την τιμή 
εξάσκηση̋ των δικαιωμάτων), ενδέχεται να ενέχουν τον ίδιο κίνδυνο που 
ενέχουν απλέ̋ «long» ή «short» θέσει̋. 
3. Μεταβλητότητα: Οι συναλλαγέ̋ π.χ. σε δικαιώματα προαίρεση̋ 
(options) ενέχουν υψηλό βαθμό κινδύνου. Αγοραστέ̋ και πωλητέ̋ ενό̋ 
option θα πρέπει να εξοικειωθούν με το είδο̋ του option (ήτοι δικαίωμα για 
πώληση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ (put option) ή δικαίωμα για αγορά τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ (call option) επί του οποίου επιθυμούν να καταρτίσουν 
συναλλαγή, καθώ̋ και με του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Συστήνεται να 
υπολογίσετε πόσο πρέπει να μεταβληθεί η αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ 
option προκειμένου η θέση σα̋ να καταστεί επικερδή̋, αφού λάβετε υπόψη 
σα̋ την τιμή του option (premium) και όλα τα κόστη κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Ο αγοραστή̋ options μπορεί να πουλήσει (με τη διενέργεια 
αντίθετη̋ συναλλαγή̋) ή να ασκήσει τα options, ή να τα αφήσει να λήξουν. 
Η άσκηση ενό̋ option οδηγεί σε εκκαθάριση με καταβολή μετρητών. Εάν το 
δικαίωμα προαίρεση̋ είναι επί ενό̋ συμβολαίου μελλοντική̋ εκπλήρωση̋ 
(future) ο αγοραστή̋, εφόσον το ασκήσει, θα αποκτήσει μια θέση σε future 

με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option που αγοράστηκε είναι «out-of-the-money» κατά 
τη λήξη του, θα υποστείτε πλήρη απώλεια τη̋ επένδυσή̋ σα̋, που θα 
συνίσταται στο premium του option πλέον τα έξοδα συναλλαγών.  
Η πώληση ενό̋ option (αναφερόμενη και ω̋ «writing» option) γενικά 
συνεπάγεται σημαντικά πολύ μεγαλύτερου̋ κινδύνου̋ από την αγορά ενό̋ 
option. Μολονότι το premium που λαμβάνει ο πωλητή̋ είναι ένα κατ’ 
αποκοπή ποσό, είναι πιθανό ο πωλητή̋ να υποστεί ζημία αρκετά μεγαλύτερη 
από το ποσό αυτό. Εξαιτία̋ τη̋ μεταβλητότητα̋ των αγορών, είναι δυνατόν 
να μεταβάλλεται σημαντικά και ο βαθμό̋ κινδύνου που συνδέεται με ένα 
συγκεκριμένο option. Ω̋ αποτέλεσμα, σε μια τέτοια περίπτωση, ο πωλητή̋ 
θα οφείλει να καταβάλει επιπλέον περιθώριο προκειμένου να διατηρήσει τη 
θέση εάν η αγορά κινηθεί δυσμενώ̋. Ο πωλητή̋ είναι επίση̋ εκτεθειμένο̋ 
στον κίνδυνο ο αγοραστή̋ να ασκήσει το option, οπότε ο πωλητή̋ θα είναι 
υποχρεωμένο̋  να εκκαθαρίσει το option με καταβολή μετρητών. Εάν το 
option είναι επί ενό̋ future, ο πωλητή̋ θα αποκτήσει μια θέση επί ενό̋ 
future με τι̋ σχετικέ̋ υποχρεώσει̋ που αυτό συνεπάγεται π.χ. για παροχή 
Περιθωρίου. Εάν το option είναι «καλυμμένο» από τον πωλητή, δηλαδή 
αυτό̋ τηρεί την αντιστοιχούσα αντίστροφη θέση στην υποκείμενη αξία, σε 
ένα future ή σε ένα άλλο option ο κίνδυνο̋ μπορεί να μειωθεί. Στην 
περίπτωση που το option δεν είναι «καλυμμένο», ο κίνδυνο̋ ζημιών μπορεί 
να είναι απεριόριστο̋. 
Κάποιε̋ οργανωμένε̋ αγορέ̋ σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ επιτρέπουν τη 
μετάθεση πληρωμή̋ του premium του option, εκθέτοντα̋ τον αγοραστή σε 
υποχρεώσει̋ για καταβολέ̋ περιθωρίου που δεν υπερβαίνουν το ποσό του 
premium. Ο αγοραστή̋ εξακολουθεί να φέρει τον κίνδυνο τη̋ απώλεια̋ του 
premium και των εξόδων κατάρτιση̋ συναλλαγών. Όταν το option ασκηθεί ή 
λήξει, ο αγοραστή̋ οφείλει τυχόν μη καταβληθέν premium που παραμένει 
ανεξόφλητο εκείνη τη χρονική στιγμή. 
4. Όροι και Προϋποθέσει̋ των Συμβολαίων: Συστήνεται να 
ενημερωθείτε εκ των προτέρων σχετικά με του̋ όρου̋ και τι̋ προϋποθέσει̋ 
των Συμβολαίων τα οποία σκοπεύετε να συνάψετε, καθώ̋ και σχετικά με 
πληροφορίε̋ για τι̋ αντιστοιχούσε̋ υποχρεώσει̋ (π.χ. τι̋ συνθήκε̋ υπό τι̋ 
οποίε̋ ενδέχεται να καταστείτε υπόχρεο̋ για παράδοση ή παραλαβή τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ ενό̋ future και, σε σχέση με ένα option, τι̋ ημερομηνίε̋ 
λήξη̋ και τυχόν περιορισμού̋ για το χρόνο τη̋ άσκηση̋). Υπό 
συγκεκριμένε̋ συνθήκε̋ τα χαρακτηριστικά ανοιχτών συμβολαίων 
(περιλαμβανομένη̋ τη̋ τιμή̋ εξάσκηση̋ ενό̋ option) ενδέχεται να 
τροποποιηθούν από την οργανωμένη αγορά ή τον εκκαθαριστικό οίκο προ̋ 
εναρμόνιση με επελθούσε̋ αλλαγέ̋ στην υποκείμενη αξία, για παράδειγμα 
μετά από μία εταιρική πράξη, χωρί̋ να μεταβληθούν οι υποχρεώσει̋ ή τα 
δικαιώματά σα̋.  
5. Αναστολή ή Απαγόρευση Κατάρτιση̋ Συναλλαγών και Σχέσει̋ 
Τιμολόγηση̋: Συνθήκε̋ στην αγορά (π.χ. έλλειψη ρευστότητα̋) ή/και οι 
λειτουργικοί κανόνε̋ σε ορισμένε̋ αγορέ̋ (π.χ. η αναστολή 
διαπραγμάτευση̋ ενό̋ συμβολαίου λόγω ορίων στι̋ τιμέ̋ ή εφαρμογή̋ 
«circuit breakers») ενδέχεται να αυξήσουν τον κίνδυνο ζημιών καθιστώντα̋ 
δύσκολη ή αδύνατη την εκτέλεση συναλλαγών ή το κλείσιμο ή το 
συμψηφισμό θέσεων. Εάν έχετε πωλήσει ένα option, κάτι τέτοιο μπορεί να 
αυξήσει τον κίνδυνο ζημιών. 
6. Προμήθειε̋ και Άλλε̋ Χρεώσει̋: Πριν ξεκινήσετε την κατάρτιση 
συναλλαγών, συστήνεται να αποκτήσετε μια ξεκάθαρη εικόνα σχετικά με 
όλε̋ τι̋ προμήθειε̋, αμοιβέ̋ και άλλε̋ χρεώσει̋ τι̋ οποίε̋ θα υποχρεούστε 
να καταβάλλετε. Οι ω̋ άνω χρεώσει̋ θα επηρεάσουν το καθαρό κέρδο̋ ή τη 
ζημία σα̋. 
7. Συναλλαγέ̋ σε Άλλε̋ Δικαιοδοσίε̋: Συναλλαγέ̋ σε αγορέ̋ σε 
άλλε̋ δικαιοδοσίε̋, περιλαμβανομένων αγορών που συνδέονται επισήμω̋ με 
μια εσωτερική αγορά, ενδέχεται να σα̋ εκθέσουν σε επιπλέον κίνδυνο. Οι ω̋ 
άνω αγορέ̋ ενδέχεται να υπόκεινται σε κανονιστικέ̋ ρυθμίσει̋ οι οποίε̋ 
μπορεί να παρέχουν διαφορετική ή μειωμένη προστασία στου̋ επενδυτέ̋. Η 
ρυθμιστική αρχή τη̋ δικαιοδοσία̋ στην οποία υπάγεστε εσεί̋ δεν θα είναι σε 
θέση να επιβάλει την εφαρμογή των κανόνων κανονιστικών αρχών ή αγορών 
σε άλλε̋ δικαιοδοσίε̋ όπου έχουν καταρτιστεί οι συναλλαγέ̋ σα̋. 
8. Συναλλαγματικοί Κίνδυνοι: Το κέρδο̋ ή η ζημία από συναλλαγέ̋ 
σε ξένα νομίσματα ή Συμβόλαια τιμολογημένα σε νόμισμα διαφορετικό από 
το νόμισμα στο οποίο τηρείται ο Λογαριασμό̋ σα̋ επηρεάζονται από τι̋ 
διακυμάνσει̋ στι̋ συναλλαγματικέ̋ ισοτιμίε̋ όταν υπάρχει ανάγκη για 
μετατροπή από το νόμισμα στο οποίο είναι τιμολογημένο το Συμβόλαιο στο 
νόμισμα του Λογαριασμού σα̋. 
9. Εγκαταστάσει̋ και Μέσα Κατάρτιση̋ Συναλλαγών: Οι 
περισσότεροι τόποι κατάρτιση̋ συναλλαγών, είτε η κατάρτιση γίνεται δια 
βοή̋ (open-outcry) είτε ηλεκτρονικά, υποστηρίζονται από συστήματα που 
βασίζονται σε υπολογιστέ̋ για τη διαβίβαση των εντολών, την εκτέλεση, την 
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αντιστοίχιση εντολών, την καταχώριση ή την εκκαθάριση των συναλλαγών. 
Όπω̋ με όλα τα μέσα και συστήματα, είναι προσβαλλόμενα από προσωρινέ̋ 
διακοπέ̋ ή αστοχίε̋. Η ικανότητά σα̋ να ανακτήσετε ορισμένε̋ απώλειε̋ 
ενδέχεται να υπόκειται σε περιορισμού̋ ευθύνη̋ που επιβάλλονται από τον 
πάροχο του συστήματο̋, την αγορά, τον οίκο εκκαθάριση̋ ή/και τι̋ 
εταιρείε̋ μέλη. Αυτοί οι περιορισμοί μπορεί να κυμαίνονται: συστήνεται να 
ρωτήσετε την εταιρεία με την οποία συναλλάσσεστε για περισσότερε̋ 
λεπτομέρειε̋ σχετικά. 
10. Ηλεκτρονική Κατάρτιση Συναλλαγών: Η κατάρτιση συναλλαγών 
σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα κατάρτιση̋ συναλλαγών μπορεί να διαφέρει όχι 
μόνο από την κατάρτιση συναλλαγών σε μια αγορά δια βοή̋, αλλά ακόμα και 
από την κατάρτιση συναλλαγών σε άλλα ηλεκτρονικά συστήματα κατάρτιση̋ 
συναλλαγών. Εάν συνάψετε συναλλαγέ̋ σε ένα ηλεκτρονικό σύστημα, θα 
είστε εκτεθειμένοι στου̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτό το σύστημα, 
περιλαμβανομένη̋ τη̋ αστοχία̋ των μηχανημάτων και των προγραμμάτων. 
Το αποτέλεσμα μια̋ αστοχία̋ του συστήματο̋ μπορεί να είναι ότι η εντολή 
σα̋ είτε δεν θα εκτελεστεί σύμφωνα με τι̋ οδηγίε̋ σα̋, είτε δεν θα 
εκτελεστεί καθόλου, καθώ̋ και ότι δεν θα είναι δυνατό να έχετε διαρκή 
πληροφόρηση σχετικά με τι̋ θέσει̋ σα̋ και την τήρηση των υποχρεώσεων 
περιθωρίου. 

11. Συναλλαγέ̋ Εκτό̋ Χρηματιστηρίου: Σε ορισμένε̋ δικαιοδοσίε̋ οι 
εταιρείε̋ επιτρέπεται να συνάπτουν συναλλαγέ̋ εκτό̋ οργανωμένη̋ αγορά̋. 
Μπορεί να είναι δύσκολο ή αδύνατο να ρευστοποιήσετε μια υφιστάμενη 
θέση, να εκτιμήσετε την αξία, να καθορίσετε μια εύλογη τιμή ή να 
αξιολογήσετε την έκθεση σε κινδύνου̋. Για του̋ ω̋ άνω λόγου̋, αυτέ̋ οι 
συναλλαγέ̋ μπορεί να ενέχουν αυξημένου̋ κινδύνου̋. Οι συναλλαγέ̋ εκτό̋ 
οργανωμένων αγορών μπορεί να είναι λιγότερο ρυθμισμένε̋ ή να υπόκεινται 
σε χωριστό κανονιστικό καθεστώ̋. Πριν προβείτε στη σύναψη τέτοιων 
συναλλαγών, συστήνεται να εξοικειωθείτε με του̋ εφαρμοστέου̋ κανόνε̋ 
και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
…………….., …………………….. 

(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 
 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
_______________ 

(Υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2 
(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στo www. fxdrv.eurobanktrader.gr περαιτέρω «Αίτηση») 

 Πληροφορίε̋ σχετικά με τα χαρακτηριστικά  σύνθετων προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

 

Κατωτέρω ακολουθεί γενική περιγραφή των χαρακτηριστικών των σύνθετων 
προϊόντων τη̋ Πλατφόρμα̋ Συναλλαγών και των σχετικών αγορών, καθώ̋ 
και επιμέρου̋ κινδύνων που συνδέονται με τα προϊόντα αυτά. Περισσότερε̋ 
πληροφορίε̋ είναι διαθέσιμε̋ στο Παράρτημα II  των «Όρων Παροχή̋ 
Υπηρεσιών μέσω του «EurobankTrader FX & INT’L Derivatives» (Παράρτημα 
II «Γνωστοποίηση Κινδύνων από την Κατάρτιση Συναλλαγών σε Ξένο 
Συνάλλαγμα (FX) και Λοιπών Παραγώγων»). Η κατάρτιση συναλλαγών σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα συνεπάγεται πάντοτε  κινδύνου̋. Συνεπώ̋, 
κατά γενικό κανόνα, ο ΠΕΛΑΤΗΣ θα πρέπει να καταρτίζει συναλλαγέ̋ σε 
χρηματοοικονομικά προϊόντα μόνο εφόσον κατανοεί τα εν λόγω προϊόντα 
και του̋ κινδύνου̋ που σχετίζονται με αυτά. 

1. Κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (FOREX ή 
FX) 
Κατά την κατάρτιση συναλλαγών σε ξένο συνάλλαγμα (Foreign Exchange 
και εν συντομία FX), ο επενδυτή̋ ενεργεί βάσει τη̋ εκτίμησή̋ του σχετικά 
με την εξέλιξη τη̋ τιμή̋ ενό̋ νομίσματο̋ σε σχέση με την τιμή ενό̋ άλλου 
νομίσματο̋ (ισοτιμία ζεύγου̋ νομισμάτων): Ανάλογα με την εν λόγω 
εκτίμηση, πωλεί το ένα από αυτά αγοράζοντα̋ το άλλο, καταρτίζοντα̋ τη 
σχετική συναλλαγή. Για παράδειγμα, ένα̋ επενδυτή̋ μπορεί να πωλήσει 
Λίρε̋ Αγγλία̋ (GBP) αγοράζοντα̋ δολάρια ΗΠΑ (USD) εφόσον εκτιμά ότι το 
USD θα ενισχυθεί έναντι τη̋ GBP, ή το αντίστροφο.  

Συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ μπορούν να καταρτίζονται 
εξωχρηματιστηριακά ω̋ συναλλαγέ̋ εν όψει με δυνατότητα μετακύλιση̋ τη̋ 
εκκαθάριση̋ (FX Rolling Spot), προθεσμιακέ̋ συναλλαγέ̋ (FX Forward) ή 
συναλλαγέ̋ με δικαίωμα προαίρεση̋ (FX Options). Η σύναψη συναλλαγών 
FX Rolling Spot αφορά την αγορά, στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ 
συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου σε ένα νόμισμα από τον ένα 
συμβαλλόμενο έναντι τη̋ πώληση̋ από αυτόν στον άλλο συμβαλλόμενο, 
στην προκαθορισμένη ισοτιμία, ενό̋ συμφωνηθέντο̋ ποσού εκφρασμένου 
σε ένα άλλο νόμισμα, με δυνατότητα διαδοχικών μετακυλίσεων τη̋ 
εκκαθάριση̋ τη̋ συναλλαγή̋, η οποία (εκκαθάριση) άλλω̋ θα έπρεπε να 
λάβει χώρα εντό̋ δύο κατά το μέγιστο ημερών. Οι συναλλαγέ̋ που 
ρυθμίζονται από συμβάσει̋ (εφεξή̋ «Συμβόλαια») οι οποίε̋ καταρτίζονται 
στα προϊόντα FX Forward και FX Options (για τα Options γενικά βλ. κατωτ. 
υπό 4.), εκκαθαρίζονται σε μια προσυμφωνημένη μελλοντική ημερομηνία 
στι̋ ισοτιμίε̋ που είχαν συμφωνηθεί κατά την ημερομηνία σύναψη̋ του 
σχετικού Συμβολαίου. Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου FX Forward συνεπάγεται 
μια υποχρέωση και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ να πραγματοποιήσουν τη 
συμφωνηθείσα συναλλαγή στην προκαθορισμένη ισοτιμία και ημερομηνία 
εκκαθάριση̋. Στην περίπτωση των options, ο αγοραστή̋ ενό̋ Συμβολαίου 
FX Option αποκτά το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα νόμισμα από τον αντισυμβαλλόμενό του (πωλητή 
του ίδιου Συμβολαίου), και να πωλήσει στον αντισυμβαλλόμενό του, στην 
προκαθορισμένη ισοτιμία (τιμή εξάσκηση̋ – strike price), ένα συμφωνηθέν 
ποσό εκφρασμένο σε ένα άλλο νόμισμα, κατά την ημερομηνία λήξη̋ του 
Συμβολαίου, εφόσον η προσυμφωνηθείσα ισοτιμία είναι πιο ευνοϊκή για 
αυτόν από την ισοτιμία του ίδιου ζεύγου̋ στην αγορά κατά την ίδια 
ημερομηνία. Από την άλλη πλευρά, ο πωλητή̋ ενό̋ Συμβολαίου FX Option 
αναλαμβάνει την υποχρέωση να πραγματοποιήσει τι̋ ω̋ άνω συναλλαγέ̋ 
κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, εάν αυτό ζητηθεί από τον αγοραστή. 
Συνεπώ̋, η αγορά Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν περιορισμένο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στο αντίτιμο (premium) το οποίο είναι 
καταβλητέο από τον αγοραστή του option κατά τη σύναψη του Συμβολαίου, 
ενώ η πώληση Συμβολαίων Options συνεπάγεται έναν δυνητικά απεριόριστο 
κίνδυνο ο οποίο̋ συνίσταται στι̋ μεταβολέ̋ τη̋ ισοτιμία̋ του υποκείμενου 
FX Spot ζεύγου̋ νομισμάτων. Κατά την εξάσκηση των FX options η 
εκκαθάριση μπορεί να γίνει είτε με μετρητά  είτε με την μετατροπή τη̋ 
θέση̋ σε FX Rolling. 

Ο ίδιο̋ δυνητικά απεριόριστο̋ κίνδυνο̋, στην περίπτωση των FX Forwards, 
ισχύει και για του̋ δύο συμβαλλόμενου̋ του Συμβολαίου. Ο Πελάτη̋ έχει τη 
δυνατότητα να μετακυλύει τι̋ θέσει̋ που έχει αναλάβει (εφεξή̋ «Ανοιχτέ̋ 
Θέσει̋») επί ενό̋ ζεύγου̋ νομισμάτων, εκτό̋ από τι̋ συναλλαγέ̋ FX Rolling 
Spot, και στα Συμβόλαια FX Forward και FX Options, διατηρώντα̋ τι̋ με 
αυτόν τον τρόπο ανοιχτέ̋ μετά την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία 
λήξη̋, αναλαμβάνοντα̋, σε κάθε περίπτωση, την υποχρέωση καταβολή̋ των 
σχετικών με τη μετακύλιση εξόδων, καθώ̋ και τι̋ τυχόν αυξανόμενε̋ 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ ή δέσμευση̋, αναλόγω̋ τη̋ περίπτωση̋, 
περιθωρίου. 

  
Η αγορά ξένου συναλλάγματο̋ είναι η μεγαλύτερη χρηματοοικονομική 
αγορά του κόσμου, στην οποία είναι δυνατή η κατάρτιση συναλλαγών σε 
όλη τη διάρκεια του 24ώρου των εργάσιμων ημερών. Χαρακτηρίζεται, 
μεταξύ άλλων, από ένα σχετικά μικρό περιθώριο κέρδου̋ σε σύγκριση με 
άλλα προϊόντα. Συνεπώ̋, η πραγματοποίηση μεγάλου κέρδου̋ προϋποθέτει 
την κατάρτιση συναλλαγών μεγάλου όγκου, κάτι που επιτυγχάνεται, για 
παράδειγμα, με την κατάρτιση συναλλαγών με περιθώριο. 
 
Οι συναλλαγέ̋ επί συναλλάγματο̋ με την Εταιρεία καταρτίζονται από τον 
Πελάτη ω̋ Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου, κάτι που σημαίνει ότι ο Πελάτη̋ μπορεί 
να επενδύσει περισσότερα χρήματα από αυτά που βρίσκονται διαθέσιμα στο 
λογαριασμό του, δανειζόμενο̋ κεφάλαια από την Εταιρεία. Κατά την 
κατάρτιση συναλλαγών στην αγορά συναλλάγματο̋, το καθαρό κέρδο̋, 
αφαιρουμένων δηλαδή των εξόδων, όπω̋ οι προμήθειε̋ και το spread (ω̋ 
spread χαρακτηρίζεται η διαφορά μεταξύ των τιμών προσφορά̋ και 
ζήτηση̋), το οποίο (κέρδο̋) πραγματοποιείται από έναν συμμετέχοντα στην 
αγορά, αντισταθμίζεται πάντοτε από τη ζημία ενό̋ άλλου συμμετέχοντα. Στο 
μέτρο που η κατάρτιση συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ γίνεται με την 
καταβολή ή/και δέσμευση περιθωρίου (δηλαδή ενό̋ μέρου̋ μόνο – 
ποσοστού επί – τη̋ συνολική̋ αξία̋ τη̋ εκάστοτε συναλλαγή̋), κάτι που 
επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια 
σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ αγορά̋ θα μπορούσε να έχει ένα 
υπολογίσιμο αντίκτυπο στην επένδυση του Πελάτη. Ο Πελάτη̋, για όσο 
διάστημα επιθυμεί να διατηρεί Ανοιχτέ̋ τι̋ Θέσει̋ που έχει αναλάβει, φέρει 
την υποχρέωση να διατηρεί κατατεθειμένο στο λογαριασμό του το ποσό που 
αντιστοιχεί στο απαιτούμενο από την Εταιρεία ποσοστό περιθωρίου για τι̋ 
Ανοιχτέ̋ Θέσει̋ του καθ’ όλη τη διάρκεια που παραμένουν ανοιχτέ̋, είτε 
μέχρι την αρχικώ̋ συμφωνηθείσα ημερομηνία λήξη̋/εκκαθάριση̋, είτε μέχρι 
την ημερομηνία που τελικά θα εκκαθαριστεί η συναλλαγή, εφόσον η αρχική 
θέση του Πελάτη είχε μετακυλιστεί. Η καθημερινή υποχρέωση του Πελάτη 
για την διατήρηση στο λογαριασμό του, του απαιτούμενου από την Εταιρεία 
ποσοστού περιθωρίου με την τυχόν κατάθεση επιπλέον μετρητών 
εξαρτώνται από τι̋ διακυμάνσει̋ των τιμών στι̋ αγορέ̋. Κατά συνέπεια, η 
σύναψη συναλλαγών επί συναλλάγματο̋ ενέχει ένα συγκριτικά υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Αυτό καθιστά τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε Συναλλαγέ̋ Περιθωρίου υπερβαίνει το εκάστοτε 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. 
 
2. Συμβόλαια επί Διαφορών (CFDs). 
Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι σύνθετα προϊόντα που κατά κανόνα 
χρησιμοποιούνται προ̋ εξυπηρέτηση κερδοσκοπικών σκοπών. Συμβόλαιο επί 
Διαφορών είναι το παράγωγο χρηματοπιστωτικό μέσο στο πλαίσιο του 
οποίου οι δύο συμβαλλόμενοι συμφωνούν, στο κλείσιμο του Συμβολαίου, να 
ανταλλάξουν τη διαφορά μεταξύ τη̋ τιμή̋ ανοίγματο̋ και τη̋ τιμή̋ 
κλεισίματο̋ τη̋ αναλαμβανόμενη̋ από του̋ συμβαλλομένου̋ θέση̋ επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ του Συμβολαίου. Τα Συμβόλαια επί Διαφορών είναι ένα 
προϊόν η λειτουργία του οποίου βασίζεται στι̋ εκτιμήσει̋ των επενδυτών 
σχετικά με τη μεταβολή των τιμών άλλων προϊόντων στι̋ διεθνεί̋ 
χρηματοπιστωτικέ̋ αγορέ̋. Το εν λόγω προϊόν παρέχει στον Πελάτη τη 
δυνατότητα να πραγματοποιήσει μια επένδυση σε σχέση με μία 
συγκεκριμένη υποκείμενη αξία, π.χ. μια μετοχή, ανάλογα με το αν εκτιμά ότι 
η τιμή τη̋ ω̋ άνω αξία̋ θα αυξηθεί ή θα μειωθεί στο μέλλον, συνάπτοντα̋ 
με την Εταιρεία το αντίστοιχο Συμβόλαιο, χωρί̋ όμω̋ να χρειάζεται να 
αποκτήσει ή να διαθέσει την ίδια την υποκείμενη αξία. Εάν η εκτίμηση του 
Πελάτη αποδειχθεί ότι ήταν σωστή, το κέρδο̋ του Πελάτη θα συνίσταται 
στην είσπραξη τη̋ διαφορά̋ μεταξύ τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη 
σύναψή του και τη̋ τιμή̋ του Συμβολαίου κατά τη λήξη του (αφού 
αφαιρεθούν τα έξοδα). Στην αντίθετη περίπτωση, ο Πελάτη̋ θα χρειαστεί να 
καταβάλει στην Εταιρεία την εν λόγω διαφορά (συν τα έξοδα). Η κατάρτιση 
CFDs απαιτεί πάντα την παροχή από τον επενδυτή περιθωρίου (βλ. ανωτέρω 
υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX). Τα CFDs συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ 
αντισυμβαλλόμενο. Πάντω̋, οι τιμέ̋ των CFDs πάντοτε κινούνται σύμφωνα 
με τι̋ τιμέ̋ και τη ρευστότητα των υποκείμενων αξιών, τα οποία στι̋ 
περισσότερε̋ περιπτώσει̋ διαπραγματεύονται σε οργανωμένη αγορά. 
Δεδομένου ότι τα Συμβόλαια επί Διαφορών καταρτίζονται/γίνονται με 
παροχή περιθωρίου, κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει («ανοίξει») 
μεγαλύτερη θέση από αυτήν που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ 
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στη χρήση μόνο των κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε 
κατατεθειμένα στην Εταιρεία, μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση 
τη̋ τιμή̋ τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο 
στην επένδυση του Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων CFDs 
ενέχει υψηλό επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά 
υψηλά, ακόμα και αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν 
η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
εκάστοτε κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την 
απώλεια ποσών μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

3. Συμβόλαια Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ (Futures) 

Η σύναψη ενό̋ Συμβολαίου Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋  από έναν επενδυτή 
συνεπάγεται την ανάληψη από αυτόν μια̋ τυποποιημένη̋ υποχρέωση̋ είτε 
να αγοράσει είτε να πωλήσει την υποκείμενη αξία σε μια προκαθορισμένη 
τιμή σε μια συγκεκριμένη ημερομηνία στο μέλλον. Η υποκείμενη αξία μπορεί, 
για παράδειγμα, να είναι ακατέργαστε̋ πρώτε̋ ύλε̋, αγροτικά προϊόντα ή 
χρηματοπιστωτικά προϊόντα. Η σύναψη Συμβολαίων Futures συνεπάγεται 
την ανάληψη θέση̋ από τον επενδυτή αναφορικά με τη μεταβολή τη̋ τιμή̋, 
ανοδική ή πτωτική, μια̋ ορισμένη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ στο μέλλον. Αναλόγω̋ 
με το είδο̋ του Συμβολαίου, η προσυμφωνηθείσα συναλλαγή επί τη̋ 
υποκείμενη̋ αξία̋ μπορεί είτε να εκκαθαριστεί σε μετρητά με την καταβολή 
τη̋ διαφορά̋ τη̋ τιμή̋ που έχει συμφωνηθεί στο Future και τη̋ τιμή̋ τη̋  
υποκείμενη̋ αξία̋ στην αγορά κατά την ημερομηνία εκκαθάριση̋, είτε με 
φυσική παράδοση τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋ κατά την ίδια ημερομηνία έναντι 
τη̋ καταβολή̋ του προσυμφωνηθέντο̋ τιμήματο̋ σε μετρητά. Η σύναψη 
Συμβολαίων Μελλοντική̋ Εκπλήρωση̋ γίνεται πάντα με την παροχή 
περιθωρίου από τον επενδυτή. Τα Futures διαπραγματεύονται πάντοτε σε 
μια οργανωμένη αγορά, είτε με απευθεία̋ διαπραγμάτευση στο σύστημα 
διαπραγμάτευση̋ του εκάστοτε χρηματιστηρίου, είτε με την αναφορά σε 
αυτό των πραγματοποιούμενων συναλλαγών. 
Δεδομένου ότι τα  Futures καταρτίζονται/γίνονται με παροχή περιθωρίου , 
κάτι που επιτρέπει στον Πελάτη να αναλάβει μεγαλύτερη θέση από αυτήν 
που διαφορετικά θα μπορούσε στηριζόμενο̋ στη χρήση μόνο των 
κεφαλαίων που ο Πελάτη̋ τηρεί εκάστοτε κατατεθειμένα στην Εταιρεία 
(σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για 
τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX), μια σχετικά μικρή θετική ή αρνητική κίνηση τη̋ 
αγορά̋ θα μπορούσε να έχει σημαντικό αντίκτυπο στην επένδυση του 
Πελάτη. Κατά συνέπεια, η σύναψη συμβολαίων Futures ενέχει υψηλό 
επίπεδο κινδύνου. Καθιστά μεν τα πιθανά κέρδη αρκετά υψηλά, ακόμα και 
αν το κατατεθειμένο κεφάλαιο είναι συγκριτικά μικρό. Εάν η συνολική 
έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το κατατεθειμένο 
από αυτόν κεφάλαιο ο Πελάτη̋ διακινδυνεύει την απώλεια ποσών 
μεγαλύτερων από το κεφάλαιο αυτό. 

4. Συμβόλαια Options. 
Η κατάρτιση συμβολαίων Options (δηλαδή τυποποιημένων συμβάσεων που 
ενσωματώνουν ένα δικαίωμα προαίρεση̋ σχετικά με μία υποκείμενη αξία) 
συνοδεύεται από ανάληψη σημαντικών κινδύνων και για το λόγο αυτό δεν 
είναι κατάλληλη για όλου̋ του̋ επενδυτέ̋. Οι επενδυτέ̋ που σκοπεύουν να 
αγοράσουν ή να πωλήσουν Options πρέπει να γνωρίζουν τα χαρακτηριστικά 
του είδου̋ του option (call ή put option, αγορά ή πώληση option) στο οποίο 
σκοπεύουν να επενδύσουν, καθώ̋ και του̋ σχετικού̋ κινδύνου̋. Call Option 
ονομάζεται το Option που παρέχει στον αγοραστή του το δικαίωμα να 
αγοράσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην υποχρέωση του πωλητή του option 
να πωλήσει) την υποκείμενη αξία σε μία προκαθορισμένη τιμή και 
ημερομηνία στο μέλλον, ενώ put Option ονομάζεται το Option που παρέχει 
στον αγοραστή του το δικαίωμα να πωλήσει (δικαίωμα που αντιστοιχεί στην 
υποχρέωση του πωλητή του option να αγοράσει) την  υποκείμενη αξία σε 
μία προκαθορισμένη τιμή και ημερομηνία στο μέλλον. Οι συναλλαγέ̋ στα 
Συμβόλαια Options συνάπτονται με την Εταιρεία ω̋ αντισυμβαλλόμενο.  
Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option παρέχει στον Πελάτη 
το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να αγοράσει μια συγκεκριμένη 
ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το 
προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ 
(«strike price») του δικαιώματο̋. Η αγορά από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου 
put Option παρέχει στον Πελάτη το δικαίωμα, αλλά όχι την υποχρέωση, να 
πωλήσει στην Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ 
αξία̋, εισπράττοντα̋ από αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την 
προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. 
Αντιστρόφω̋, η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ Συμβολαίου call Option 
συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ υποχρέωση̋, εφόσον η 
Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να πωλήσει στην Εταιρεία μια 
συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ υποκείμενη̋ αξία̋, εισπράττοντα̋ από 
αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή 
εξάσκηση̋ («strike price») του δικαιώματο̋. Η πώληση από τον Πελάτη ενό̋ 
Συμβολαίου put Option συνεπάγεται την ανάληψη από τον Πελάτη τη̋ 
υποχρέωση̋, εφόσον η Εταιρεία ασκήσει το δικαίωμα προαίρεση̋, να 
αγοράσει από την Εταιρεία μια συγκεκριμένη ποσότητα ή αξία τη̋ 

υποκείμενη̋ αξία̋, καταβάλλοντα̋ σε αυτήν το προσυμφωνηθέν αντίτιμο, 
δηλαδή την προκαθορισμένη τιμή εξάσκηση̋ («strike price») του 
δικαιώματο̋. 
Η επένδυση σε Συμβόλαια Options ενέχει μεγάλο βαθμό κινδύνου. Η αγορά 
από τον Πελάτη Συμβολαίων Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αποκτά το 
δικαίωμα είτε να πωλήσει (put option) είτε να αγοράσει (call option) την 
υποκείμενη αξία, μπορεί να λήξουν απαξιωμένα, και ω̋ αποτέλεσμα η αρχική 
επένδυση του Πελάτη (δηλαδή το αντίτιμο για την αγορά του option και τα 
έξοδα συναλλαγών) θα απωλεσθεί. Η πώληση από τον Πελάτη Συμβολαίων 
Options, με την οποία ο Πελάτη̋ αναλαμβάνει την υποχρέωση είτε να 
αγοράσει (put option) είτε να πωλήσει (call option) την υποκείμενη αξία, 
μπορεί να επιφέρουν σημαντικέ̋ ζημίε̋, ενδεχομένω̋ απεριόριστου ύψου̋. 
Προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι ο Πελάτη̋ θα είναι σε θέση να καλύψει 
τυχόν ζημίε̋ από την πώληση Συμβολαίων Options, η Εταιρεία επιβάλλει 
υποχρεώσει̋ καταβολή̋ και δέσμευση̋ περιθωρίου (margin) των εν λόγω 
συναλλαγών που αντιστοιχεί σε ποσοστό τη̋ ονομαστική̋ αξία̋ τη̋ 
επένδυση̋. Παρ’ όλα αυτά, οι πιθανέ̋ ζημίε̋ μπορεί να υπερβούν το 
κατατεθειμένο και δεσμευμένο περιθώριο (margin), και ο Πελάτη̋ θα οφείλει 
να καλύψει τι̋ εν λόγω ζημίε̋. 
Αν η συνολική έκθεση του Πελάτη σε συναλλαγέ̋ περιθωρίου υπερβαίνει το 
κατατεθειμένο από αυτόν κεφάλαιο, ο Πελάτη̋  διακινδυνεύει την απώλεια 
ποσών μεγαλύτερων από το εν λόγω κεφάλαιο. Σχετικά με τι̋ συναλλαγέ̋ 
περιθωρίου, βλ. αναλυτικά ανωτέρω υπό 1. για τι̋ συναλλαγέ̋ FOREX. Eάν 
η υποκείμενη αξία του Συμβολαίου Option είναι ένα προϊόν οι συναλλαγέ̋ επί 
του οποίου απαιτούν ομοίω̋ τη δέσμευση περιθωρίου (ήτοι ένα παράγωγο, 
όπω̋ ένα Future), και εάν το Συμβόλαιο Option ασκηθεί από τον αγοραστή 
του, τότε ο αγοραστή̋ (στην περίπτωση ενό̋ call option) ή ο πωλητή̋ (στην 
περίπτωση ενό̋ put option) του Συμβολαίου Option θα αποκτήσει μια θέση 
στην υποκείμενη αξία, και κατά συνέπεια θα εκτεθεί στου̋ συναφεί̋ με την 
εν λόγω αξία κινδύνου̋ καθώ̋ και στι̋ συνδεόμενε̋ με αυτήν την αξία 
υποχρεώσει̋, όπω̋ για παράδειγμα η υποχρέωση για την παροχή περιθωρίου 
για τη νέα Ανοιχτή Θέση. 
 
Πριν από τη σύναψη Συναλλαγών, ο Πελάτη̋ πρέπει να διαβάζει προσεκτικά 
το εγχειρίδιο των Συμβολαίων Options το οποίο, όπω̋ εκάστοτε ισχύει, 
βρίσκεται αναρτημένο στην Πλατφόρμα Συναλλαγών ή και στο site τη̋ 
Εταιρεία̋. 
 
 

Παρελήφθη,  
(Τόπο̋ – Ημερομηνία) 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ 
 
 
 

_______________ 
                   (Υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών  

«EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES», περαιτέρω «Αίτηση») 

 

 

Για του̋ σκοπού̋ του ν.3606/2007 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ότι διαθέτω την αναγκαία εμπειρία και τι̋ γνώσει̋ που αφορούν στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με 
ενημέρωσε δε σχετικώ̋. 
2. Είμαι σε θέση να γνωρίζω και να κατανοήσω, αποδέχομαι δε, του̋ όρου̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία αφορά η 
Αίτηση, και του̋ κινδύνου̋ που αυτά ενέχουν. 
 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

(επισυναπτόμενο στην με α/α ……………/……… Αίτηση για πρόσβαση στην ηλεκτρονική πλατφόρμα συναλλαγών  

«EUROBANKTRADER FX & INT’LDERIVATIVES», περαιτέρω «Αίτηση») 

 

Για του̋ σκοπού̋ του ν. 3606/07 που αφορά στι̋ αγορέ̋ χρηματοπιστωτικών μέσων, όπω̋ ισχύει, δηλώνω ότι: 

 

1. Η Εταιρεία διενήργησε τον κατά το άρθρο 25 παρ. 5 ν. 3606/2007 έλεγχο συμβατότητα̋ των χρηματοπιστωτικών μέσων, στα οποία 
αφορά η Αίτηση, σε σχέση με τι̋ γνώσει̋ και την εμπειρία μου, ώστε να μπορέσει να εκτιμήσει κατά πόσον τα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα 
είναι συμβατά με εμένα, και έκρινε ω̋ μη επαρκεί̋ τη γνώση και την εμπειρία μου στα εν λόγω χρηματοπιστωτικά μέσα, με προειδοποίησε δε 
σχετικώ̋. 
2. Δεδομένου ότι τα χρηματοπιστωτικά μέσα, στα οποία αφορά η Αίτηση, δεν ανταποκρίνονται στη γνώση και την εμπειρία μου, 
υποβάλλω την Αίτηση αποδεχόμενο̋ ότι δεν έχω την απαιτούμενη γνώση και εμπειρία, ώστε να μπορέσω να αξιολογήσω του̋ κινδύνου̋ που 
αναλαμβάνω.  

 

Αθήνα, ..../..../....... 

 

 

__________ 

(υπογραφή) 
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